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Addi, 23 dicembre 2009 in Roma

Federambiente, rappresentata dal Presidente DaFRiafni, dal Coordinatore dell’Area
Risorse Umane Giuseppe Mulazzi, dal DirigenteSiVizio Lavoro Marco Pietrangelo e con
'assistenza dei Dirigenti aziendali: Sauro Agd®pberto Celli, Luciano Cedrone, Carlo
Lupoli, Loreno Mancini, Bruno Moretti, GianpietreRzo, Andrea Rapisardi, Stefano Salati e
con la collaborazione di Michela Bari — collaboicgrdel Servizio Lavoro

le Organizzazioni Sindacali nazionali
FP CGIL rappresentata da Daniele Giordano, MasS§lertciotti, Mazzino Tamburini
FIT CISL rappresentata da Pasquale Paniccia, Argetoio

UILTRASPORTI rappresentata da Claudio Tarlazzi,|@&bodi, Gianfranco Cardoni, Luigi
Chiari

FIADEL rappresentata da Francesco Garofalo, Lugizitco, Vittorio D’Albero

hanno stipulato, ai sensi e per gli effetti deltBeollo 23.7.1993, il testo organico e completo
del CCNL 30.6.2008 per i dipendenti da imprese @esa esercenti servizi ambientali, che
abroga e sostituisce il CCNL 22.5.2003, fatte s@vwaorme espressamente richiamate.

Il testo del presente CCNL 30.6.2008, composto @larficoli e da 12 Allegati che ne sono
parte integrante, costituisce la fonte contrattualecaso di controversia applicativa e/o
interpretativa anche nelle sedi giudiziarie.

Le Parti stipulanti si danno atto di aver provvedabn la sottoscrizione del presente testo
anche a modifiche e integrazioni dellAccordo nazie 30.6.2008 e relativi Allegati nonché
dei successivi, correlati Accordi nazionali coruadj e stato rinnovato il CCNL 22.5.2003.

Le modifiche e integrazioni introdotte con il pretetesto entrano in vigore dalla data odierna,
fatte salve le diverse decorrenze specificatam&atalite per singoli istituti contrattuali.

Sono fatti salvi gli effetti giuridici prodottisigr effetto dell’applicazione dei precitati Accordi
nazionali a tutto il giorno precedente la sottasorie del presente testo.



DICHIARAZIONE DELLE PARTI STIPULANTI

Nel procedere alla stipulazione del presente ctiatreollettivo nazionale di lavoro dei
dipendenti da imprese e societa che gestiscon@sambientali

le Parti stipulanti

convengono di costituire un Fondo nazionale pepr&venzione, protezione e sicurezza del
lavoro, alla luce dei recenti dispositivi emanadi Governo.

Federambiente e le OO.SS. ribadiscono I'intendimenporre al centro della propria azione il
tema della sicurezza delle lavoratrici e dei latanianei posti di lavoro, in un quadro di
garanzie che rafforzi I'informazione e la formazasugli eventuali rischi connessi alle attivita
dei servizi ambientali e territoriali. Su tale getto, le parti concordano di coinvolgere tutti gli
associati, le Istituzioni e I'Anci, al fine di irementare e rendere piu efficaci le iniziative
formative delle lavoratrici e dei lavoratori. A tgbroposito, le aziende associate a
Federambiente verseranno al Fondo un importo pau@ 1,0Qer ciascun lavoratoreer 14
mensilita, allorquando saranno formalizzate le giohe intese.

Al fine di rendere operativo e funzionale il Fond® parti attiveranno una gestione bilaterale
dello stesso.

Le parti, inoltre, convengono di istituire un Osseorio nazionale sulla tutela della salute e
della sicurezza nei luoghi di lavoro, con compiti ahalisi e monitoraggio dello stato di
applicazione nelle aziende della vigente normdagsslativa e contrattuale in materia.

Cio premesso, le parti, con l'obiettivo di readize il CCNL unico di settore attraverso il
superamento dei differenziali normativi ed econaragistenti, hanno convenuto di procedere
al rinnovo del CCNL 22.5.2003.



DICHIARAZIONE PROGRAMMATICA
PER LO SVILUPPO DEL SETTORE DEI SERVIZI AMBIENTALI

REGOLAZIONE DEL MERCATO — QUALITA’ DEI SERVIZI - SA LVAGUARDIA
DELLE IMPRESE — TUTELA OCCUPAZIONALE

Le Parti stipulanti reputano che una ristrutturagialel ciclo completo dei servizi ambientali
(spazzamento, raccolta, smaltimento e gestione rifieti urbani, impianti), al fine di
trasformarli in risorsa, richieda, in particolavma definitiva e certaleterminazione legislativa
insieme allo sviluppo completo e regolato del merca

In tale ambito, le imprese e le Organizzazioni aoadi dei lavoratori dichiarano che
rappresentano obiettivo condiviso la sostenibiiticio-ambientale e i requisiti di qualita,
efficienza ed efficacia di tali servizi.

Di qui la necessita che gli interventi legislatinimateria di regolazione del mercato mirino,
nel rispetto dellambiente, alla industrializzazotel sistema della gestione dei rifiuti, che sia
in grado: di accrescere la qualita e 'economidgaservizi, in un quadro di collaborazione e di
corretto confronto competitivo tra imprese privateimprese pubbliche, fondato anche
sullosservanza della contrattazione collettivaioale di settore; di sostenere politiche di
valorizzazione del ruolo degli addetti, che ne ascano la professionalita e la produttivita
anche attraverso adeguati processi formativi;igicdare misure di sostegno agli investimenti.

In tale premessa, le Parti stipulanti si impegnaoattivarsi anche congiuntamente, nei
confronti delle Istituzioni competenti ai vari liliee degli enti pubblici committenti, al fine di:

a) sostenere il processo di evoluzione del mercatdtravarso una regolazione delle
risorse ambientali demandata al potere amminigtrathell’ambito delle forme di
decentramento previste dal nostro ordinamento entaio a promuovere la ricerca
della maggiore efficienza, anche mediante la trasd@ione/aggregazione,
possibilmente su ambiti ottimali, delle impreseneopure attraverso nuove opportunita
di cooperazione tra comparto privato e compartdopcdy;

b) stabilire — da parte delle Istituzioni competeati,vari livelli, con il coinvolgimento
delle Parti sociali stipulanti il CCNL — criterigarametri di definizione dei capitolati e
di valutazione delle offerte nelle gare di appato affidamenti diretti, tenuto anche
conto dei costi del lavoro determinati dalle spebé tabelle ministeriali, al fine di
contrastare i fenomeni di ingiustificato ribassdlalefferte che penalizzano qualita ed
efficienza dei servizi;

c) assicurare correlate funzioni di vigilanza e cdidratte a garantire correttezza e
trasparenza nell’indizione e nell’aggiudicaziondlelgare di appalto e/o affidamenti
diretti;



d) valorizzare le migliori pratiche organizzative estjenali, favorendo una competitivita
fondata su elementi di reale imprenditorialita entcastando, con la necessaria
strumentazione legislativa/amministrativa, le piedse forme di concorrenza sleale;

e) riconoscere I'adeguamento dei costi di esercizibeklavoro a fronte di comprovati
incrementi degli stessi in corso di appalto e/adafhento diretto, secondo criteri e
modalita previsti da specifici provvedimenti legisVi/amministrativi;

f) superare i ritardi nei pagamenti dei canoni di &ppalo affidamento diretto, attraverso
provvedimenti legislativi/famministrativi anche ditara compensativa;

g) estendere anche alle imprese del settore, in oglazl passaggio di gestione per fine
contratto di appalto e/o affidamento diretto, I'apgzione dei principi di carattere
generale e le direttive rappresentati dal Ministded Lavoro nella lettera circ.n.
77/2001 del 6/8/2001, prot.n. 1308/M35 agli Assemsderritoriali e alle Direzioni
territoriali del lavoro in ordine all'applicazionalella legge 12/3/1999, n. 68
(collocamento dei disabili) allo scopo di non colesare aggiuntiva I'occupazione
derivante dal subentro negli appalti.

Per la salvaguardia economica delle imprese, ilianggmento dell’organizzazione del lavoro e
della qualita dei servizi forniti, la valorizzazemel ruolo delle professionalita impiegate, la
razionalizzazione del sistema retributivo, anchd’atéca della tutela e della possibile
espansione dei livelli occupazionali.

Le Parti stipulanti esprimono altresi la comuneg@sta che i comportamenti degli enti
committenti e delle imprese appaltatrici del sdovgano informati al rispetto del principio di
legalita nell'esecuzione e nella gestione degliadpp/o affidamenti diretti, anche avvalendosi
di metodi di aggiudicazione dei servizi ispiratrasparenza e a criteri strutturati e selettivi.

A tal fine, le Parti ribadiscono la necessita clieegti pubblici committenti nelle gare di
appalto e/o affidamento diretto dei servizi amkaéntecepiscano, nei relativi capitolati,
apposite clausole finalizzate, in particolare, a:

a) evitare l'eccessivo frazionamento dei lotti in adppae/o affidamento diretto, per
favorire opportuni processi di aggregazione impitenidle;

b) prevedere requisiti e caratteristiche specifici pEmmissione delle imprese alle gare
e/o affidamenti diretti (ad es.: iscrizione all’AlliNazionale Gestori Ambientali di cui
all'art. 212, comma 1, del D.Lgs. n. 152/2006; ess® di specifiche capacita tecniche
ed economiche; ecc.);

c) selezionare l'offerta economicamente piu vantaggiesnon al massimo ribasso e
valutare la congruita delle offerte tenendo anaheta dei valori di costo del lavoro
fissati nelle tabelle emanate nei decreti attuatell’art. 86, comma 3bis del D.Lgs. n.
163/2006;

d) nella fase di aggiudicazione ed esecuzione deizefferti in appalto e/o affidamento
diretto, produrre, da parte delle imprese appattata documentazione attestante il
rispetto della normativa in materia di rapportolalvoro, di regolarita assicurativa,
contributiva e retributiva, di sicurezza del lavononché in materia di legge n. 68/1999
e d.lgs. n. 231/2001;



e) prevedere per le imprese appaltatrici I'obbligoadsicurare ai propri dipendenti il
trattamento economico e normativo previsto dal C@Lservizi ambientali di settore;

f) in relazione alla scadenza del contratto di appaltoaffidamento diretto, garantire il
passaggio dello specifico personale addetto ogifesa cessante a quella subentrante,
secondo le modalita previste dal CCNL dei servizbeentali di settore;

g) determinare la risoluzione del contratto con le riesp appaltatrici per: grave
inadempimento degli obblighi previsti dalle lettedd ed e) per accertate gravi
infrazioni alle norme in materia di sicurezza e aghi altro obbligo derivante dai
rapporti di lavoro; per grave negligenza o avetaagi malafede; per gravi violazioni,
definitivamente accertate, alle norme in materia cdintributi previdenziali ed
assistenziali;

h) accertare il rispetto degli standard di qualita eEmtale - sociale previsti, nonché Il
rispetto delle normative vigenti in materia di respabilita solidale.

RESPONSABILITA’ SOCIALE D'IMPRESA

Nel presupposto che la Responsabilita sociale désge una parte fondante di un modello di
sviluppo economico sostenibile basato sulla crasdiiella conoscenza, sul rispetto
dell’ambiente, su obiettivi di sempre maggiore sociale, le Parti stipulanti esprimono
il convincimento che assumere comportamenti so@ats responsabili significhi per le
imprese scegliere, al di la degli obblighi e degtiempimenti legislativi, di investire
volontariamente nella correttezza delle relaziamm gli interlocutori interni ed esterni, nel
capitale umano, nel progresso sociale e nel risgedt I'ambiente, allo scopo di favorire una
migliore qualita della vita.

Come affermato nel Libro Verde della Commissione, GE Parti stipulanti reputano che
“l'attuazione della responsabilita sociale richiadeimpegno della direzione d'impresa e una
piu stretta partecipazione del personale e dei sagpresentanti in un dialogo bilaterale che
consenta di strutturare i ritorni di informaziongleadeguamenti”.

Le Parti stipulanti ritengono cioé che la pratiedlal Responsabilita sociale offra 'opportunita
di elaborare strategie e approcci innovativi peptamozione delle risorse umane e della
competitivita, in grado di sostenere lo sviluppdl @ambiamento del mercato del lavoro
attraverso il coinvolgimento di tutte le parti irgesate (imprese, lavoratori, sindacali, utenti).

In tale contesto le rappresentanze sindacali c@stdno un interlocutore fondamentale
dellimpresa nella trasmissione dei valori e nelbaione delle pratiche di responsabilita
sociale.

Nel condividere tali finalitd, le Parti stipulardi impegnano pertanto a promuovere tra le
imprese azioni sociali volte a:



- promuovere e realizzare iniziative volte ad avviaresostenere la costituzione di
comitati aziendali per lo sviluppo e l'applicaziortd un sistema omogeneo di
certificazione di qualita sociale — ambientale;

- nella definizione delle politiche imprenditorialomtemperare gli interessi di impresa
con quelli delle altre parti interessate;

- porre attenzione agli impatti economico — sociangbientali;

- adottare modalita di comunicazione esaustive parasti;

- dotare le imprese di un codice eti@mn I'obiettivo di sostenere criteri gestionali di
lealta, correttezza professionale, efficienza entnoa;

- istituire il bilancio di sostenibilita;

- tutelare la sicurezza e la salute del lavoro;

- strutturare politiche organiche di formazione deld®rse umane;

- vigilare sul rispetto dei diritti umani e sull'irdeazione dei dipendenti nei luoghi di
lavoro.

* % %

CCNL UNICO DI SETTORE

Le parti, nel ribadire I'obiettivo di realizzare d@ontratto unico di settore, si impegnano, in
occasione del prossimo rinnovo del CCNL ad unifaeria differenze che ancora permangono
nel trattamento economico e normativo che vienesgwsto ai lavoratori del settore pubblico
e privato.



CAPITOLO |

SISTEMA INFORMATIVO E DI RELAZIONI INDUSTRIALI - AS SETTI
CONTRATTUALI

Art. 1 — L’informazione e 'esame congiunto a livBo nazionale, regionale o territoriale,

A)

aziendale

Premessa

Il sistema di relazioni sindacali recepisce edattcontenuti del “Protocollo sulla politica

dei redditi e dell’occupazione, sugli assetti catitrali, sulle politiche dei redditi e sul

sostegno del sistema produttivo” del 23.7.1993 faromato dal Patto per lo sviluppo e

'occupazione del 22.12.1998, nonché dell’Accomtericonfederale sulle rappresentanze
sindacali unitarie.

Il sistema di relazioni delineato dal presente &g, rivolto a tutti i lavoratori addetti al
settore dell’igiene ambientale, € finalizzato aoi@ae: le trasformazioni del settore
attraverso il rafforzamento delle capacita competié lo sviluppo delle opportunita offerte
dal mercato; il mantenimento dell'integrita del loidei rifiuti; il conseguimento della
unicita della tutela contrattuale per i lavoraiorpiegati in tale ciclo.

Allautonomia collettiva delle parti € riconosciutana funzione primaria nella
regolamentazione del rapporto di lavoro nonchéiri dello sviluppo del sistema di
relazioni sindacali ai diversi livelli e con struntediversi.

La contrattazione collettiva deve valorizzare prapate le risorse umane impiegate e, in un
quadro di certezza dei costi, favorire la compatéidelle imprese.

Le parti stipulanti, ferme restando la rispettivatomomia e le distinte responsabilita,
convengono di dotarsi di un sistema di confroetiigdici che - al fine di accrescere una
reciproca consapevolezza e un adeguato livello smtieo delle opportunita positive e di
sviluppo come pure dei fattori di criticita - affith ai diversi sottoindicati livelli, le
tematiche suscettibili di incidere sensibilmentkassituazione complessiva del settore, con
I'obiettivo di indicare soluzioni possibilmente ativise.

Livello nazionale

Le parti stipulanti convengono di svolgere, di narmnnualmente, incontri al fine di
esaminare le problematiche connesse:

- ai processi di trasformazione delle imprese, iazieine alle modifiche delle norme di
legge in materia di forme di gestione dei serviablglici locali, avendo presenti le
tendenze legislative nazionali e comunitarie;

- alladozione ed allo stato di attuazione dei piaegionali relativi alla tutela
dell’ambiente e ai sistemi di smaltimento;



- alla dinamica dei fattori competitivi del settorencparticolare riguardo a quella del
costo del lavoro;

- alla generale evoluzione dei livelli occupazionali;

- alla situazione degli appalti nel settore, con ipaldre riferimento alla durata dei
contratti, allandamento delle gare, ai criterisglezione qualitativa delle imprese e ai
criteri di aggiudicazione, nell'obiettivo di induare le possibili opportune iniziative
per 'armonizzazione ed il miglioramento, a liveitazionale, delle regolamentazioni in
materia;

- all'applicazione del D. Lgs. n. 163/2006 in matediadeterminazione dei costi del
lavoro e della sicurezza ai fini delle gare di dfipa

- all'applicazione del D.Lgs. n. 81/2008 in materiasdlute e sicurezza nei luoghi di
lavoro.

B) Livello regionale o territoriale

1. A livello regionale o territoriale, anche in riferento alle diverse aree merceologiche, su
richiesta di una delle parti stipulanti territorre@nte competenti, saranno concordati
incontri per 'esame di problemi specifici che aloim significativi riflessi per gli ambiti di
propria pertinenza, allo scopo di:

- esaminare le esigenze in materia di smaltimentaifigii, di depurazione delle acque,
di disinfestazione e disinfezione, con riferimerdd provvedimenti adottati dalla
Regione e dall'Ente locale per la tutela dell’'amibég al fine di promuovere opportuni
interventi;

- esaminare le problematiche, con particolare riguadquelle relative alle politiche
occupazionali, connesse ai processi di trasforom&zianche societaria, delle imprese
che investano uno o piu ambiti territoriali.

- esaminare gli orientamenti delle aziende in rifemio alla Carta dei servizi e/o al
Contratto dei servizi adottati;

- promuovere iniziative anche comuni atte a favdareormazione e/o la riqualificazione
professionale sulla base dei provvedimenti adaftdta Regione e dall’Ente locale;

- analizzare le problematiche relative alla applicaei del D.Lgs. n. 81/2008 e i dati
relativi alla morbilita nel settore per sollecitaagleguate iniziative delle A.S.L. in
materia di controllo e prevenzione malattie;

- verificare i riflessi sulle condizioni di lavoro raso di innovazioni di carattere tecnico-
organizzativo che interessino significative readtaitoriali e che comportino sostanziali
modifiche nella gestione dei servizi (es. introdna di nuove tecnologie o processi di
ristrutturazione dei servizi). In tale occasionerasao esaminati programmi di
formazione e/o riqualificazione professionale indizati, nel quadro delle iniziative
della regione e/o degli enti locali, a sostegndedelnovazioni tecnico organizzative e
saranno esaminate le possibilita di concreto ablidel personale.



C) Livello aziendale
Informazione

1. Con periodicita annuale, le imprese promuovonddiimazione, preventiva o0 consuntiva a
seconda della natura delle questioni trattate,adBlS.U. o, in mancanza, delle RSA,
congiuntamente alle strutture territorialmente cetapti delle OO.SS stipulanti il presente
CCNL.

2. Costituiscono oggetto di informazione:

- landamento economico e produttivo dell'impresan cderimento alle prospettive di
sviluppo dei servizi, alla relativa programmazienai risultati di gestione;

- il volume degli investimenti effettuati e i prograanndi investimento;

- i programmi degli appalti e/o degli affidamenti;

- la dinamica dei costi produttivi e del costo delda, anche con riguardo alle quantita
globali impegnate nelle politiche retributive azieah e al numero dei lavoratori da
queste interessati;

- la situazione del personale maschile e femminikeasi della legge 10.4.1991, n. 125 e
successive modificazioni in tema di pari opportamitcupazionali;

- l'applicazione delle norme per la prevenzione degliortuni e delle malattie
professionali e per la ricerca, I'elaborazioneattliazione di misure idonee a tutelare la
salute e l'integrita fisica dei lavoratori, fermestando il diritto di controllo agli stessi
riconosciuto dall’art. 9 della legge 20.5.70, n03®nché quanto previsto dal D. Lgs. n.
81/2008;

- I programmi di informazione/formazione in materiasdlute e sicurezza del lavoro dei
lavoratori e del rappresentante dei lavoratorilpeicurezza;

- I programmi di investimento concernenti il miglioranto dellambiente di lavoro e
della prevenzione/protezione dai rischi;

- | programmi relativi all’'eventuale applicazione destemi di gestione integrati e di
certificazione;

- la gestione degli eventuali fattori di rischio,attuazione degli indirizzi fissati dai piani
sanitari regionali;

- la dimensione guantitativa e le tipologie di atdvilei contratti a tempo determinato, di
cui all'art. 11,

- irisultati dell’attivita formativa relativa ai caratti di inserimento/reinserimento, di cui
all'art. 12;

- lo stato di utilizzazione e di attuazione della Bawlelle ore, di cui all'art. 26;

- i trasferimenti individuali, ai sensi dell’art. 3itt. A).
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Esame congiunto

3. In occasione degli incontri informativi annualialii sopra o, a seguito di specifica richiesta
di una delle parti, nel corso di appositi incomitai le imprese e la R.S.U. o, in mancanza, le
RSA, congiuntamente alle strutture territorialmeotenpetenti delle OO.SS stipulanti il
presente CCNL, costituiranno oggetto di esame jpitexae

-le linee generali di evoluzione dellorganizzazioagiendale, con riferimento alle
politiche occupazionali, ivi compresi il piano dedssunzioni ed i relativi criteri;

- le modifiche strutturali dell’assetto organizzatigei servizi, rivolte ad un piu razionale
utilizzo dei mezzi e degli impianti anche attinenti all’attivazione diuovi servizi e/o
segmenti di mercate- le quali producanceffetti sulle condizioni del lavoro e sulla
consistenza degli organici;

-1 programmi operativi definiti dall’azienda, derntadallo standard dei servizi, anche ai
fini dell’attuazione della Carta dei servizi e/d @@ntratto dei Servizi,

-1 criteri generali per l'attribuzione dell’evente@abumento di merito o superminimo a
carattere individuale;

- l'attivita formativa e gli indirizzi strategicini tema di formazione e addestramento sulla
base delle esigenze aziendali e con riferimenfwaivedimenti della regione e dell’'ente
locale, con patrticolare riguardo all’instauraziaheapporti di lavoro di apprendistato o
di inserimento/reinserimento nonché all'introduzat innovazioni tecnologiche;

- i contratti di appalto e di affidamento in scazn

- orario giornaliero di lavoro;

- le modalita di attuazione dell’ orario normaler@gime di attivita lavorativa flessibile, di
cui all’art. 18;

- le eventuali nuove posizioni di lavoro, conseduem innovazioni tecnologiche o
modificazioni organizzative, da sottoporre alletpaazionali stipulanti ai sensi dellart.
15, comma 14;

- 'aumento della percentuale di richieste di pessiedalla Banca delle ore, ai sensi
dell’'art. 26;

- gli elementi di cui all’art. 32, lett. G), in meata di reperibilita;

- I trasferimenti plurimi, ai sensi dell’art. 34tt. B).

D) Informativa per le imprese e societa di partictare rilevanza.

Indipendentemente dalla loro forma giuridica, lgiese e le societa di particolare rilevanza
nell'ambito del settore, che gestiscono servizi i@miali in piu Comuni, qualora procedano ad

aggregazioni e/o riorganizzazioni territoriali narahno informativa alle OO.SS. nazionali

stipulanti nel corso di specifici incontri prevesaticui prenderanno parte anche le RSU o RSA
interessate congiuntamente alle strutture teraborente competenti delle OO.SS. stipulanti.

A richiesta delle predette OO.SS. nazionali, le resp e le societa di cui al precedente
capoverso, nel corso di specifico incontro annu@aleiranno informativa sul loro andamento

economico e produttivo.
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Art. 2 — La contrattazione di primo e secondo livdb

Premessa

1.

A)

Le parti, avendo assunto come regola dei propripartamenti la coerenza con gli obiettivi
di competitivita delle imprese e di economicita efficienza dei servizi forniti, in
attuazione del Protocollo 23.7.1993, riconfermadbRatto per lo sviluppo e I'occupazione
22.12.1998, individuano due livelli di contrattazeo

* la contrattazione di primo livello che si realizaal contratto collettivo nazionale di
lavoro, secondo quanto stabilito alla lettera A)ptesente articolo;

» la contrattazione di secondo livello a contenut@nemico e quella aziendale a
contenuto normativo, attuativa delle clausole dnvio ad opera del CCNL,
rispettivamente prevista dalle lettere C) e D)mekente articolo.

La contrattazione di primo livello: il contratto collettivo nazionale di lavoro

Il contratto collettivo nazionale di lavoro regdta svolgimento del rapporto di lavoro e
definisce i diritti e i doveri delle imprese e d@ioratori.

Il contratto nazionale e formato da una parte ntisaala cui durata e quadriennale e da
una parte economica la cui durata € biennale.

La disdetta del CCNL in scadenza e la piattafocowtrattuale per il rinnovo del CCNL
saranno presentate in tempo utile per consentiperfura delle trattative tre mesi prima
della scadenza del contratto.

Durante i tre mesi antecedenti e nel mese suceesdia scadenza del contratto e
comunque per un periodo complessivamente pari #rquaesi dalla presentazione delle
richieste di rinnovo, le parti non assumerannoiatize unilaterali né procederanno ad
azioni dirette.

Dopo un periodo di vacanza contrattuale pari anesi dalla data di scadenza, ovvero dalla
data di presentazione delle richieste se success®@a corrisposto ai lavoratori un
elemento provvisorio della retribuzione denominatiennita di vacanza contrattuale.

L'importo di tale indennita sara pari al 30% dalstadi inflazione programmata, applicato
alle retribuzioni base parametrali. Dopo sei mésiagdanza contrattuale, detto importo sara
pari al 50% del tasso di inflazione programmata.

Dalla data di decorrenza dell'accordo di rinnovd centratto nazionale, l'indennita di
vacanza contrattuale cessa di essere corrisposta.

La violazione del periodo di raffreddamento, coneéirdto dal quarto comma del presente
articolo, comporta come conseguenza a carico dedlede che vi ha dato causa,
I'anticipazione o lo slittamento di tre mesi dehtae a partire dal quale decorre la suddetta
indennita di vacanza contrattuale.
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B)

La contrattazione di secondo livello

Titolarita

1.

C)

Ai sensi del Protocollo 23.7.1993, sono titolarlaleontrattazione di secondo livello, che
puo essere a contenuto economico ovvero a cont@ouboativo in attuazione di clausole
di rinvio del CCNL, le imprese e la R.S.U. o, inmuanza, le RSA, congiuntamente alle
strutture territorialmente competenti delle OO.8guanti il presente CCNL.

La contrattazione di secondo livello a contenuteconomico

La contrattazione di secondo livello a contenutoneenico persegue le finalita e ha i
contenuti di cui al presente articolo, e riguam&ia esclusiva materie ed istituti diversi e
non ripetitivi rispetto a quelli retributivi propdel contratto collettivo nazionale di lavoro.
Tale contrattazione e effettuata in conformita atiderogabili condizioni e modalita
previste dal presente articolo.

Le parti convengono che la contrattazione di seadnello a contenuto economico debba
perseguire, a fronte del miglioramento delle caiteel condizioni di produttivita, di
competitivita, di efficienza, di qualita e di retidita, anche il miglioramento delle
condizioni di lavoro e la ripartizione dei benefattenuti.

Le erogazioni del livello di contrattazione azieledsono strettamente correlate ai risultati
consequiti nella realizzazione di programmi, codatirtra le parti, aventi come obiettivo
incrementi di produttivita, di qualita ed altri sdenti di competitivita di cui le imprese
dispongano, compresi i margini di produttivita, @ura essere impegnata per accordo tra
le parti, eccedente quella eventualmente gia méte per riconoscere aumenti retributivi a
livello di CCNL, nonché ai risultati legati al’aathento economico dell’'impresa.

Conseguentemente, il premio, derivante dal raggmegto degli obiettivi sopra fissati
dalla contrattazione aziendale, avra caratterigtiptoprie e diverse dagli altri elementi
della retribuzione, in funzione del suo collegameait parametri presi a riferimento ed in
diretta connessione alla variabilita dei risultainseguiti o in relazione al raggiungimento
dei traguardi convenuti.

Idonei indicatori saranno individuati per deternmanéincidenza ed il concorso del fattore
lavoro alla realizzazione di efficienza ed econdtaici cui risultati economici
complessivamente raggiunti individuano le risoraeddstinare in quota parte al premio di
produttivita, la cui entita non potra essere superal 33% del beneficio conseguito.

Il premio, per sua natura, non potra essere datatmia priori e avra caratteristiche di
variabilita in rapporto al raggiungimento dell'iesie degli obiettivi aziendali. La relativa
entita e la corrispondente erogazione sono per@etErminate a consuntivo annuale, una
volta che si siano verificati in concreto gli iramenti di cui al comma 4.

La natura collettiva del premio non esclude cheimiporti da erogare possano essere
differenziati, anche all'interno della stessa upitaduttiva, in funzione dei diversi livelli di
professionalita e della prestazione lavorativateWf@mente resa.

Il premio non e utile ai fini del computo di alcistituto contrattuale ed e escluso dalla
base di calcolo del TFR.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

L'accordo di secondo livello a contenuto econontiaodurata quadriennale e la relativa
contrattazione avviene nel rispetto dei cicli neglbzin tale premessa, tale contrattazione
non puo essere attivata nel periodo decorrenteradlanesi prima della scadenza del
contratto nazionale o del biennio economico sigoatro mesi dopo la predetta scadenza.

Qualora non sussistano i presupposti e/o le camdizrer la definizione di accordi di
secondo livello a contenuto economico, trovano iappione le disposizioni dell’art. 2 del
CCNL 22.5.2003 (Allegato 3), che disciplina la emponsione del premio annuo per
gualita della prestazione.

A decorrere dal 1° trimestre 2005 l'importo dellasama mensile procapite del premio
annuo per la qualita della prestazione e paruad £2.50.

Le erogazioni stabilite da accordi di secondo lestipulati ai sensi del presente articolo,
comprendono fino a concorrenza I'importo di cucanma 12.

A decorrere dall’1.1.2006 e istituito un compensalividuale di produttivita — non
computabile ai fini di alcun istituto contrattualdegale — pari al valore mensile di €
11,50 da riconoscere esclusivamente ai lavoratoriin prova:

a) che, assunti a tempo indeterminato, cessino deizézmnel corso dell’anno solare, in
rapporto ai mesi prestati nello stesso anno inogors

b) assunti a tempo determinato, ai sensi dell'art. gt, I'intera durata del rapporto di
lavoro.

Ai lavoratori di cui alle lettere a) e b) il preteetcompenso individuale viene erogato
unitamente alla corresponsione delle competenfieedrapporto di lavoro.

Al fini della determinazione dei ratei mensili ggkedetto compenso, spettanti in relazione
ai mesi di servizio prestato, non sono considetdie le frazioni di mese di servizio
inferiori a 15 giorni calendariali, ivi compresediig determinate da assenze non retribuite;
si considerano, per contro, utili le frazioni di $eedi servizio pari o superiori a 15 giorni
calendariali.

Ai lavoratori di cui alle lettere a) e b) é ricosago il compenso individuale in parola in
guanto agli stessi non si applica 'art. 2 del CCAl.5.2003 né degli stessi si tiene conto
ai fini del medesimo articolo.

Il trattamento economico di cui al presente comarapete ai lavoratori individuati dalle
fattispecie di cui alle precedenti lettere a) ebdhe nel caso in cui le erogazioni stabilite
aziendalmente da accordi di secondo livello nonclbmprendano tra i destinatari delle
erogazioni medesime.

Le erogazioni stabilite da accordi di secondo livelventualmente previste a favore dei
lavoratori individuati dalle fattispecie di cui @lprecedenti lettere a) e b), qualora le stesse
siano di importo superiore, comprendono fino a comnza il trattamento economico di
cui al presente comma. Dette erogazioni verranmocpatro assorbite dal trattamento
economico di cui al presente comma qualora le stg&igso di importo inferiore.

Restano ferme le condizioni di miglior favore dééna livello aziendale a tutto |l
31.12.2003.
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Procedura di informazione, verifica e trattativa

16. Al fine della acquisizione di elementi di conosc@nzmune per la definizione degli

17.

18.

D)

obiettivi della contrattazione di secondo livellccantenuto economico, da perseguire in
funzione delle strategie e del miglioramento dellenpetitivita dell'impresa, le parti, a
livello aziendale, valuteranno preventivamente, appositi incontri, le condizioni
dell'impresa e del lavoro, le prospettive di svpap anche occupazionale, tenendo conto
dellandamento e delle prospettive della competitive delle condizioni essenziali di
redditivita.

A livello aziendale potranno essere stabilite ledaiba e gli strumenti per favorire la
migliore acquisizione degli elementi di conosceranune e la effettuazione delle
verifiche.

La trattativa aziendale si svolgera in condizionhdrmalita, con esclusione di iniziative
unilaterali, ivi comprese le azioni dirette di gsiabi tipo, per un periodo di due mesi
dall'inizio della trattativa medesima.

Durante la vigenza dell'accordo di secondo livelioanno effettuate verifiche in relazione
allo stato di attuazione dei programmi, al raggiomento degli obiettivi, nonché verifiche
tecniche sui parametri di riferimento.

La contrattazione di secondo livello a contenuto armativo ed economico, attuativa
delle clausole di rinvio del CCNL

Costituiscono oggetto di accordo la definizionegttliazione e/o lintegrazione dei
contenuti dei soli istituti e materie espressam@néiste da specifiche clausole di rinvio
del presente CCNL .

Le materie e gli istituti sui quali si realizza datontrattazione sono esclusivamente
seguenti

a) nell'ambito del sistema degli orari definito @&CNL:

- la programmazione del periodo feriale in attuazideka relativa norma del CCNL;

- ladozione di orari flessibili, anche per partiablaategorie di personale, con
soluzioni integrative di quelle previste dalla tela norma del CCNL;

- la definizione di nastri giornalieri differenziatipellambito dei quali attuare
I'articolazione delle prestazioni lavorative;

- il superamento del monte ore annuo individualel'effettuazione di prestazioni
lavorative oltre la durata settimanale dell’oratidavoro;

b) la fornitura degli indumenti di lavoro;

c) le possibili soluzioni in materia di mobilita tranit produttive diverse, nell’'ottica
della migliore organizzazione del lavoro;

d) il trattamento di trasferta per periodi superioBGagiorni calendariali continuativi;

e) il lavoro domenicale.

Entro sette giorni dalla richiesta di una delseti di attivazione del primo incontro,
'azienda avvia la contrattazione di cui al preseatticolo. Decorsi trenta giorni dal
primo incontro - fatte salve le eventuali prorogbenporali convenute tra le parti -
senza che sia stata raggiunta l'intesa, le pano sibere di assumere le iniziative piu
opportune nell’ambito del proprio ruolo e delle prie competenze.
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Capitolo 1l

COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 3 - Ambito di applicazione

1. Il presente CCNL disciplina il rapporto di lavor@iddipendenti da imprese e
societa che, qualunque sia la loro forma giuridgestiscono servizi ambientali,
intendendosi per tali quelli ricompresi nel semwidi gestione integrata dei rifiuti
urbani, vale a dire:

a) nettezza urbana: spazzamento, raccolta anchedatiffiata, trasporto dei rifiuti
solidi e liquidi di qualsiasi categoria, espurgagpmeri, lavaggio cassonetti;

b) impianti per il trattamento, lo smaltimento, il tgero dei rifiuti solidi e liquidi
di qualsiasi categoria con 0 senza recupero eneoget

c) impianti per la potabilizzazione, desalinizzazienéepurazione delle acque con
0 senza recupero energetico;

d) impianti di produzione di calore ed energia eled#ri

e) i servizi di supporto a quelli ambientali, qualiejudi officina/manutenzione e
guelli dei settori tecnico-amministrativi.

2. II presente CCNL €& applicabile altresi alle seguedttivita accessorie e

complementari:

derattizzazione; disinfestazione; disinfezione; decazione, diserbo chimico; cura

e manutenzione verde pubblico; pubbliche affissia@affissioni; cancellazione

scritte; manutenzione ed espurgo pozzetti stragalizetti stradali; manutenzione

strade/segnaletica/semafori; servizi funerari eiteinali; illuminazione pubblica;

impianti sportivi; piscine.

3. Secondo quanto stabilito dal D.Lgs n. 163/2Q06jni della partecipazione alle
gare di appalto, i costi del lavoro e della siecaeesono determinati e aggiornati
periodicamente dal Ministero del Lavoro, mediaapeosite tabelle, sulla base dei
valori economici stabiliti dal presente CCNL.

NOTA A VERBALE
In relazione ai servizi di supporto a quelli amlbédin di cui al punto 1, lettera e), le parti si
impegnano a fornire la valutazione e linterpredas autentica, a seguito di specifiche

richieste riguardanti le attivita di manutenziondi efficina e di impianti previste dai contratti
di fornitura di servizi, non stabilmente strutt@raiel ciclo produttivo.
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Art. 4

- Assunzione del personale

L’'assunzione del personale viene effettuata daiAda in conformita alle norme
contrattuali e di legge, con particolare riguartle disposizioni del D.Lgs. 30.6.2003,
n. 196 sulla tutela della riservatezza personale.

L’effettuazione delle visite mediche é disciplindtzle vigenti norme di legge.

Non puo farsi luogo alla costituzione del rappaitdavoro qualora le predette visite
mediche attestino I'inidoneita del lavoratore alpecifiche mansioni.

L’assunzione € comunicata al lavoratore con letteeda quale sono specificati:

la data d’inizio del rapporto di lavoro;

la qualifica ed il livello assegnato;

il trattamento economico iniziale;

la durata dell’eventuale periodo di prova;

la sede di lavoro di riferimento del dipendenté&élb dell’assunzione

Il lavoratore € tenuto alla presentazione dei damimrichiesti dall’Azienda, nel
rispetto della normativa vigente.

Il lavoratore a tempo parziale deve altresi proglwma dichiarazione del datore di
lavoro con il quale sia eventualmente in corsmatipporto di lavoro.

Il lavoratore € tenuto a dichiarare, oltre allagsra residenza, il proprio domicilio,
e/o la dimora, notificandone tempestivamente zkiada ogni successiva variazione.
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Art . 5 - Periodo di prova

1.

Fatto salvo quanto previsto all’'ultimo comma, aateere dal 1.1.2010, il lavoratore
assunto in servizio puo essere soggetto ad undeedoprova di durata non superiore
a

- 90 giorni calendariali se inquadratoloello 1 al livello 5;
- 180 giorni calendariali se inquadratobln@llo 6 al livello Q.

L’obbligo del periodo di prova deve risultare daléttera di assunzione. Durante tale
periodo sussistono tra le parti tutti i diritti & gbblighi del presente contratto, salvo
guanto diversamente disposto dal contratto stesso.

Non sono ammesse né la protrazione né la rinnonaziel periodo di prova.

Nel corso del periodo di prova, la risoluzione dgdporto di lavoro puo avere luogo in
qualsiasi momento su iniziativa di ciascuna dellee garti, e non fa ricorrere il
reciproco obbligo del preavviso, né della relativdennita sostitutiva.

Alla scadenza del periodo di prova senza che savenuta dichiarazione di recesso da
parte dell'azienda, I'assunzione del lavoratoreietie definitiva e l'anzianita di
servizio decorre a tutti gli effetti dal giorno Betsunzione stessa.

Conseguentemente, al lavoratore € consegnata copia del presente CCNL,
nonché la scheda informativa e la domanda di adesid’reviambiente.

| giorni di assenza per qualsiasi causa (come eah@®: ferie, congedo matrimoniale,
etc.), prolungano in pari misura il periodo di pmoassegnato, fatto salvo quanto
specificamente previsto dai successivi punti 7 e 8.

Nel caso di sopravvenuta malattia o infortunio sah lavoro, il periodo di prova é
sospeso fino ad un massimo di 180 giorni di calaadealcolati dal giorno di inizio

della malattia. Superato questo limite di tempaoaflporto di lavoro in prova é risolto
ad ogni effetto.

Nel caso di infortunio sul lavoro, il periodo digwa rimarra sospeso sino alla
guarigione clinica, accertata dall'INAIL.

Durante il periodo di prova, la retribuzione e daetabilita dal presente CCNL per la
posizione parametrale del livello nel quale ildeatore in prova é stato assunto. A
guest’ultimo spettano, inoltre, gli altri elemerdella retribuzione individuale e le
eventuali indennita connesse alle mansioni pergevelle quali &€ stato assunto.

10.Nel caso in cui la risoluzione del rapporto di levoavvenga per dimissioni in

gualunque tempo, € corrisposta al lavoratore lgbretione globale per il solo periodo
di effettivo lavoro prestato.

11.Nel caso in cui la risoluzione del rapporto di lewv@vvenga per recesso da parte

dell'azienda, € corrisposta al lavoratore la reizibne globale per meta o per intero, a
seconda che la risoluzione avvenga entro la printea ¥econda quindicina del mese
stesso.

12.Per quanto riguarda la corresponsione dei ratéBdi 14a mensilita, ferie e TFR, sia

che la risoluzione del rapporto di lavoro avvengagimissioni sia per recesso da parte
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dell'azienda, le frazioni di mese pari 0 superiaril5 giorni di calendario sono
considerate come mese intero, trascurandosi l@franferiori.

13.Sono esentati dal periodo di prova: i dipendeetitrianti nella fattispecie di cui all’ art.
6; coloro che I'abbiano gia superato presso lasatezienda per le stesse mansioni nei
dodici mesi precedenti la nuova ultima assunzianeché coloro che siano trasferiti da
altra azienda nella quale era applicato il preséD@NL, avendo gia superato il periodo
di prova.

CHIARIMENTO A VERBALE

1) Ai fini della durata del periodo di prova, narcemputa il giorno iniziale.

2) Per i contratti di lavoro stipulati a tutto i1/32/2009 continuano a trovare applicazione
le disposizioni di cui all’art. 5 del CCNL 22.5.280
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Art. 6 — Avvicendamento di imprese nella gestioneall’appalto/affidamento di servizi
PREMESSA

In caso di avvicendamento nella gestione dell’&pfatfidamento di servizi di cui all'art. 3 del
vigente CCNL tra imprese che applicano il preséDd@NL, anche per obbligo stabilito dal
capitolato, le imprese sono tenute a osservaregeenti disposizioni relativamente al subentro
nella gestione e al rapporto di lavoro del persanal

Tali disposizioni trovano applicazione, in termiwii reciprocita, anche nel caso di
avvicendamento tra imprese che applicano i CCNLsderizi ambientali specifici del settore
del ciclo integrato dei rifiuti.

1. Alla scadenza del contratto di appalto/affidamemteero in caso di revoca della gestione
del servizio, il rapporto di lavoro tra I'impreseessante e il personale a tempo
indeterminato addetto in via ordinaria allo specfappalto/affidamento é risolto, salvo
diverso accordo tra le parti, a termini dell'artd@la legge 15 luglio 1966, n. 604, con la
corresponsione di quanto dovuto al personale stesseffetto di tale risoluzione.

In deroga all'art. 67 del vigente CCNL, il preawvig di 15 giorni calendariali rispetto alla

data di scadenza effettiva del contratto di apfaffidamento in essere ovvero rispetto alla
data di cessazione anticipata della gestione aweizse per effetto di revoca. Qualora la

data di notifica della revoca non consenta di asseril predetto termine, il preavviso e

ridotto a 8 giorni calendariali.

2. L’impresa subentrante assume ex novo, senza efftioe del periodo di prova, tutto il
personale in forza a tempo indeterminato — ivi casp quello in aspettativa ai sensi
dell'art. 31 della legge n. 300/1970 nonché quédileui all'art. 55, lett. C) del vigente
CCNL — addetto in via ordinaria allo specifico afip/affidamento che risulti in forza
presso l'azienda cessante nel periodo dei 240 igiorecedenti linizio della nuova
gestione in appalto/affidamento previsto dal baddgara e alla scadenza effettiva del
contratto di appalto.

Ai fini delle predette assunzioni, sono utili leeexuali variazioni dell'organico di cui al
precedente capoverso intervenute nei 240 giorragoienti I'inizio della nuova gestione
gualora I'impresa cessante abbia provveduto atswstpersonale cessato dal servizio con
personale assunto a tempo indeterminato.

3. Ai fini della partecipazione alla gara per la nuayestione nel rispetto dei principi di
trasparenza e leale concorrenza, I'impresa cesseagmette al committente, a mezzo
raccomandata A/R, eventualmente anticipata anchezzo fax o posta elettronica, la
documentazione relativa al personale a tempo indétato di cui al comma 2, primo
capoverso; vale a dire: elenco nominativo dei dileaiti, distinto tra addetti a tempo pieno
e addetti a tempo parziale e relativa misura pévedsy relativo livello di inquadramento,
mansioni e/o qualifica; copia degli accordi colletaziendali di contenuto economico;
anzianita nella posizione parametrale B; ente pendiale di appartenenza; nonché, a
richiesta del committente, eventuali ulterioriarmhazioni e documentazione.

4. La predetta documentazione e trasmessa, im @xgo, entro i 10 giorni calendariali
successivi alla data di pubblicazione del bandyada.
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In pari tempo, I'impresa cessante trasmette aBdJPR, in mancanza, alle RSA e alle
strutture territorialmente competenti delle OO.S8pulanti I'elenco nominativo dei
dipendenti interessati, distinto tra addetti a tengeno e a tempo parziale e relativa
misura percentuale, con l'indicazione del relativello di inquadramento, delle mansioni
e/o qualifica.

Qualora l'anticipata cessazione della gestiork s#rvizio per effetto di revoca non
consenta di osservare i termini di cui al comm#agjenda cessante provvede ai relativi
adempimenti entro i 5 giorni lavorativi successilla data di notifica della revoca stessa.

A decorrere dal 240° giorno precedente [linizidella nuova gestione in
appalto/affidamento e fino alla data di scadenzdettefa del contratto di
appalto/affidamento ovvero a partire dalla datadatifica della revoca della gestione del
servizio, I'impresa cessante non da luogo a proomal livello superiore o a trattamenti
equivalenti né a passaggi alla posizione paraneet#alsempreché non ne ricorrano le
condizioni di cui all'art. 16 del vigente CCNL, népmunque, al riconoscimento di
trattamenti o compensi di qualsiasi natura che fiobdino i trattamenti retributivi e/o le
posizioni di lavoro individuali del personale attds dalla documentazione di cui al
comma 3.

Al fine di perfezionare in tempo utile la prdcea per I'assunzione ex novo del personale
individuato a termini del comma 2, I'impresa sulbante:

a) da formale comunicazione scritta, anche a mezzo daxposta elettronica,
dell'aggiudicazione ufficiale della gestione dglifmlto/affidamento all'impresa
cessante e alle rappresentanze sindacali di conama 4;

b) richiede formalmente allimpresa cessante nonché caimmittente I'elenco
nominativo dei dipendenti interessati, distinto acddetti a tempo pieno e a tempo
parziale e relativa misura percentuale, relativello di inquadramento, mansioni
e/o qualifiche, anzianita nella posizione parantetBa accordi collettivi aziendali di
contenuto economico, ecc., a mezzo lettera raccdatanA/R, eventualmente
anticipata anche a mezzo fax o posta elettronica.tale adempimento da
comunicazione alle rappresentanze sindacali dalocomma 4;

c) entro i 5 giorni lavorativi successivi alla dataridevimento della documentazione
di cui alla precedente lettera b), promuove indgontrai quali puo partecipare
impresa cessante, per quanto di competenza decappresentanze sindacali di cui
sopra, congiuntamente alle relative strutture siatigerritorialmente competenti, al
fine di perfezionare la procedura per I'assunzidelepersonale interessato;

d) nellambito degli incontri di cui alla lettera c)jnforma le medesime
rappresentanze/strutture sindacali degli eventudflessi determinati da
modificazioni delle clausole del nuovo contratto dappalto ovvero
dell'organizzazione/erogazione del servizio.

Nel quadro degli adempimenti previsti dal possge comma, I'impresa cessante consegna
all'impresa subentrante, oltre alla documentazidineui al comma 7, lett. b), anche quella
concernente:

= il personale assunto obbligatoriamente ai sensa tkjge 12.3.1999, n. 68 e successive
modificazioni;

» |e eventuali variazioni di mansioni determinatestd@raggiunte limitazioni di idoneita
nel periodo di 240 giorni calendariali precedeimizio della nuova gestione;
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10.

11.

= |e situazioni individuali in materia di malattiade infortunio non sul lavoro, ai fini
dell’'art. 42, lett. B), comma 8, e lett. G) defjghte CCNL,;

= |e misure adottate in materia di salute e sicurelalavoro, ai sensi di legge e del
vigente CCNL;

= le iniziative di formazione e/o addestramentocomprese quelle relative agli eventuali
contratti di apprendistato professionalizzantedd/mserimento stipulati nonché quelle
eventuali riguardanti il Libretto formativo del @tino — di cui all'art. 2, lett. i) del
D.Lgs. 10.9.2003, n. 276, e al Decreto Ministergdra 10.10.2005;

= |'iscrizione dei lavoratori al Fondo Previambiente.

Il rapporto di lavoro del personale di cui al com@aassunto ex novo dall’azienda
subentrante nella gestione dell’appalto/affidamggtoegolato integralmente dal presente
CCNL dei servizi ambientali, con riconoscimento #alore degli aumenti periodici di
anzianita in essere e dell’anzianita di servizitedminata dall’effettivo periodo di lavoro
prestato ininterrottamente alle dipendenze dekegutenti imprese applicanti i CCNL dei
servizi ambientali specifici del settore del cicleegrato dei rifiuti.

L’'azienda riconoscera utilmente il penatl tempo maturato nella posizione parametrale
B, ai fini del passaggio alla posizione paramet/aleel medesimo livello professionale,
alle dipendenze delle precedenti imprese applicanti.n.l. dei servizi ambientali specifici
del settore del ciclo integrato dei rifiuti.

Per quanto concerne il trattamento economicatttiduire al personale neoassunto di cui
al comma 2, si dispone quanto segue:

a) nel contesto degli incontri di cui al comma 7i.lé, le parti aziendali procederanno a
un esame congiunto dei compensi e/o trattamentettdmente determinati
dall'effettuazione di specifiche prestazioni o @zioni di lavoro, previsti dal vigente
CCNL o da accordi collettivi inerenti 'organizzame del lavoro, che erano in vigore
presso l'azienda uscente;

b) i compensi e/o i trattamenti previsti dalla cortratone di secondo livello a contenuto
economico ai sensi del Protocollo 23.7.1993 inoregpresso l'azienda uscente
cessano di essere riconosciuti e sono sostituuadato stabilito dall’articolo 2, lettera
C) del vigente c.c.n.l;

c) i compensi, i trattamenti e i provvedimenti evehmente adottati in violazione di
guanto disposto dal comma 6 del presente arti@deano di essere riconosciuti.

L'eventuale differenza retributiva individuatketerminata dall’attribuzione di livelli di
inquadramento in violazione di quanto previsto 'dell 16 del vigente CCNL sara
assorbita fino a concorrenza in occasione:

a) di ogni passaggio dalla posizione parametrale B plbsizione parametrale A del
medesimo livello di inquadramento;

b) di ogni passaggio di livello d’inquadramento;

c) di aumenti retributivi stabiliti dalla contrattarnie collettiva di secondo livello di cui
all'art. 2, lett. B) del vigente CCNL.
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12.

13.

14.

Con riguardo agli assorbimenti di cui alla lettejadel precedente capoverso, le relative
modalita attuative sono oggetto di esame congigotola RSU o, in mancanza, con le
RSA delle 0OO0.SS. stipulanti congiuntamente alle atreé® strutture sindacali
territorialmente competenti.

Le domande di prosecuzione del rapporto dirlayaresentate dai lavoratori ai sensi
dell'art. 6 della Legge 26.2.1982, n. 54 e dellardella Legge 29.12.1990, n. 407 nonché
le iscrizioni dei lavoratori al Fondo Previambienteantengono la loro validita e
dispiegano la loro efficacia nei confronti dell'azda subentrante.

E’ fatto salvo il riconoscimento della posizioneeyidenziale eventualmente opzionata dal
singolo dipendente a termini della legge 8.8.1992,74.

Fatto salvo quanto eventualmente diversamentelithatiel capitolato di appalto, nel caso
di subentro nella gestione del servizio ad un’isprehe non applicava alcun CCNL dei
servizi ambientali specifici del settore del cioltegrato dei rifiuti, I'impresa subentrante si
incontrera con la RSU o, in mancanza, con le RSk @¥0.SS. stipulanti, congiuntamente
alle relative strutture sindacali territorialmerdempetenti, per la ricerca di soluzioni di
possibile salvaguardia occupazionale dei lavoratderessati, con esclusione in ogni caso
del riconoscimento dell’anzianita di servizio pregga ai fini di tutti gli istituti contrattuali

e legali, per le eventuali assunzioni ex novo cogue regolate integralmente dal presente
CCNL.

NOTA A VERBALE

L’esame congiunto di cui al comma 10, lett. a) plelsente articolo si effettua anche nel caso
in cui l'impresa cessante si riaggiudichi la gastialell’appalto/affidamento di servizi di cui
all'art. 3 del vigente CCNL.

DICHIARAZIONI CONGIUNTE

Le Parti stipulanti si danno atto che:

a)

b)

lart. 7, comma 4 bis, del D.L. 31.12.2007, n. 248nvertito in legge 28.2.2008 n. 31,

stabilisce la non applicabilita dell’art. 24 delégge n. 223/1991 alla fattispecie, regolata
dal presente articolo, relativa all'avvicendamediamprese nel medesimo appalto con
correlata assunzione da parte dell'impresa sub@etdel personale ivi impiegato;

le parti confermano I'impegno di realizzareziative anche congiunte nei confronti del
Ministero del Lavoro al fine di confermare, ancher i settore regolato dal presente
CCNL, i principi di carattere generale e le dinedtidi cui alla lettera circ. n. 77/2001 del
6.8.2001, prot.n. 1308/M35, agli Assessorati ternadi ed alle Direzioni territoriali del
lavoro in ordine all'applicazione della legge 129099, n. 68, nel senso di non considerare
aggiuntiva l'occupazione derivante dal subentro linegpalti ai fini della predetta
normativa.
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Art. 7 - Ristrutturazione e riorganizzazione aziendale

L'impresa, anche aggiudicataria dell’appalto/afireato, in caso di innovazioni tecnologiche
0 ristrutturazioni organizzative del servizio cheébi@no implicazioni sui livelli

occupazionali, si incontrera con la R.S.U. o in oznza con le RSA, congiuntamente alle
strutture territorialmente competenti delle OO.8putanti il presente CCNL, per la ricerca
di soluzioni atte a garantire l'occupazione deiotatori, anche assunti ai sensi del

precedente articolo 6.
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Art. 8 — Esternalizzazioni/Internalizzazioni

Le esternalizzazioni delle attivita aziendali, di all’art. 3 “Campo di applicazione”, comma
1, che le parti intendono disciplinare sono:

1) quelle da effettuarsi mediante appalto o dtirne di affidamento;
2) quelle da effettuarsi mediante la costituzidnapposite societa;
3) quelle da effettuarsi mediante affidamento adepdell’Ente pubblico.

1.

b)

d)

9)
h)

| contratti di cui al precedente comma, punto€dativi ai servizi ambientali, di cui
all’art. 3, comma 1, del vigente CCNL, stipulatildamprese a partire dal 18.9.2008,
fatto salvo quanto previsto dalla norma transitoriaalce al presente articolo, saranno
conformati alle seguenti condizioni:

determinazione dei requisiti e delle caratterigisipecifici per 'ammissione delle
imprese alle gare, quali: iscrizione all’Albo Nazade Gestori Ambientali di cui all’art.
212, comma 1, del D.Lgs. 3.4.2006, n. 152; posseisspecifiche capacita tecniche ed
economiche; ecc.;

selezionare I'offerta economicamente piu vantaggesion al massimo ribasso e
valutare la congruita delle offerte tenendo anoheta dei valori di costo del lavoro
fissati nelle tabelle emanate nei decreti attuateli’art. 86, comma 3bis, del D.Lgs.
12.3.2006 n. 163;

nella fase di aggiudicazione ed esecuzione deiizeambientali appaltati,
acquisire, da parte delle imprese appaltatricildaumentazione attestante il rispetto
della normativa in materia di rapporto di lavororebolarita assicurativa, contributiva
e retributiva, di sicurezza del lavoro, nonché iatenia di legge n. 68/1999 e D.Lgs.
8.6.2001 n. 231;

obbligo per le imprese appaltatrici di assicurdrprapri dipendenti il trattamento
economico e normativo previsto dal CCNL del settdes servizi ambientali, ivi
compresa, in caso di passaggio di gestione, l'egpione dell’art. 6 secondo le
modalita previste;

risoluzione del contratto con le imprese appattaper grave inadempimento degli
obblighi previsti dalle lettere c) e d) per accertgravi infrazioni alle norme in materia
di sicurezza e ad ogni altro obbligo derivante dgpporti di lavoro; per grave
negligenza o aver agito in malafede; per graviaamni, definitivamente accertate, alle
norme in materia di contributi previdenziali edisnziali;

richiedere ed accertare il rispetto degli standdirdjualita ambientale - sociale
previsti;

garantire il rispetto delle normative vigenti in tex@a di responsabilita solidale;
divieto di subappalto dei servizi ambientali aggradi.

Qualora l'esternalizzazione comporti il passagdia societa appaltatrice di personale
della societa committente, allo stesso continudrasaere applicato il presente CCNL.
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3. In relazione a quanto previsto al comma 1, I'impres tenuta a dare preventiva
informazione scritta alla RSU o, in mancanza, &8A delle OO.SSstipulanti,
congiuntamente alle relative strutture territoriaiite competenti delle OO.SS.
stipulanti, in merito alle condizioni generali gliolgimento delle attivita (natura delle
attivita, forma e durata della gestione, impegn@aaizzativo) e all’eventuale
coinvolgimento dei lavoratori in servizio.

4. Entro i tre giorni calendariali successivi al riceento della informazione scritta, i
rappresentanti sindacali, di cui al precedente @utpossono richiedere per iscritto
uno specifico incontro, che sara fissato dall'ingareentro i sette giorni calendariali
successivi al ricevimento della richiesta stessa.

5. Decorsi venti giorni calendariali, successivi ahpy incontro, la presente procedura si
intende comunque esaurita.

6. Qualora l'azienda esternalizzi le attivita di cuiaat. 3 “Campo di applicazione”,
comma 1, mediante la costituzione di nuova sociitaui al 1° comma, p. 2) del
presente articolo, effettuata successivamente data di sottoscrizione del presente
CCNL, anche al personale di nuova assunzione \d@ppicato il CCNL del settore dei
servizi ambientali.

7. Nella ipotesi di cui al comma precedente, I'azeergdtenuta a dare informazione alla
RSU o, in mancanza, alle RSA, congiuntamente attaittsre territorialmente
competenti delle OO.SS. stipulanti il presente CCNL

8. Nel caso di acquisizione di rami d’azienda o divaugestioni di servizi affidati da Enti
pubblici, di cui al comma 1 punto 3 del presentealo, I'azienda che fosse tenuta, in
forza di legge o di contratto, ad assumere persagial addetto al ramo o al servizio di
cui ha acquisito la gestione, potra scaglionargattamento economico e normativo
previsto dal presente CCNL, nell’eventualita cree@u favorevole di quello derivante
dal CCNL in precedenza applicato, secondo una gtaduemporale da definire a
livello aziendale. Qualora nell'arco temporale diditi mesi non venga raggiunto
'accordo tra le parti, la gradualitd temporalecin ripartire I'eventuale maggior costo
esistente tra i due contratti dovra essere pae artni.

9. Nel caso di applicazione dell'art. 2112 cod. cferma restando I'anzianita di servizio
gia acquisita dal lavoratore, lo stesso consermaatiurato economico gia conseguito a
tale titolo prima dell’applicazione dell’art. 211&bd. civ., maturato che concorre a
determinare I'importo massimo previsto per gli antheeriodici di anzianita dall’art.
27 del presente CCNL. Per gli aumenti periodicamizianita successivi all'applicazione
dell'art. 2112 cod. civ., al lavoratore si applieacadenza prevista dal citato art. 27,
fino a raggiungere I'importo massimo di cui al coménhdell’articolo medesimo.

NOTA A VERBALE
In relazione al divieto di subappalto di cui al pud, lett. h) e ad eventuali contenziosi, le

parti, secondo le vigenti disposizioni di legge,immipegnano a fornire la valutazione ed
interpretazione condivisa dei contenuti e dellalfta della norma.
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NORMA TRANSITORIA

a) | contratti relativi ai servizi ambientali di cull'art. 3, comma 1, del vigente CCNL in
essere alla data del 18/9/2008, sono fatti salai &lla loro scadenza.

b) I contratti relativi ai servizi ambientali di cullart. 3 comma 1, del vigente CCNL
stipulati successivamente alla data del 18/9/20@8\cheé le eventuali proroghe dei
contratti di cui al comma precedente sono discgtlidalle norme del presente articolo,
fatta eccezione per le disposizioni di cui al cominalett. d) ed al punto 6, che
entreranno in vigore ed avranno piena efficaciaradfta dal 1° maggio 2010, anche
con riferimento ai contratti in corso di esecuzian@le data.

DICHIARAZIONE DELLE PARTI STIPULANTI
Le parti stipulanti convengono di svolgere, neli@rdi vigenza del CCNL, un’azione di

monitoraggio dell’applicazione del presente articolcui esiti saranno oggetto di esame tra le
parti in sede di rinnovo del CCNL".
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Art. 9 - Cessione, trasformazione, fusione, trasfanento e cessazione dell'azienda

1. La cessione, la trasformazione o la fusione diralaenon determinano la risoluzione
del rapporto di lavoro e il lavoratore conservditutiritti nei confronti della nuova
azienda.

2. Il trasferimento d’azienda é disciplinato dalle merdi legge vigenti

3. In caso di risoluzione del rapporto di lavoro detierata da fallimento o cessazione di
attivita dell'azienda al lavoratore spettano I'mué sostitutiva di preavviso e il
trattamento di fine rapporto secondo le vigenthrmercontrattuali.
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CAPITOLO 1l

FORME DEL CONTRATTO DI LAVORO

Il presente Capitolo disciplina le forme del ragpati lavoro utilizzabili nel settore.
Art. 10 — Contratto di lavoro a tempo parziale

1. Le assunzioni con contratto a tempo parziale sbsciplinate dalle norme del presente
articolo ai sensi della normativa vigenge sono effettuate secondo le stesse norme
previste per il personale a tempo pieno. Nel casoui il lavoratore a tempo parziale
abbia in corso altri rapporti di lavoro, deve producopia delle relative lettere di
assunzione.

2. Il personale a tempo parziale puo essere assmgtte con contratto a termine in tutte le
ipotesi previstalal presente contratto.
Resta ferma l'osservanza delle norme che regoibmapporto di lavoro a termine
nonché del presente CCNL, per quanto applicabili.

3. L'assunzione di personale con rapporto di lavatempo parziale si realizza secondo le
seguenti modalita:

a) tempo parziale di tipo orizzontale: con orario gadrero ridotto rispetto a quanto
stabilito dall’art. 17, comma 1, per il personal&mpo pieno;

b) tempo parziale di tipo verticale: con prestaziomotativa a tempo pieno,
limitatamente a periodi predeterminati nel corsdladesettimana, del mese o
dell’'anno;

c) tempo parziale di tipo misto: con la combinazioefieddue modalita di svolgimento
del rapporto di lavoro di cui alle precedenti lett@) e b), che contempli periodi
predeterminati sia a tempo pieno sia a orario todsi di non lavoro.

4. |l personale con contratto di lavoro a tempaziade puo essere impiegato anche secondo
articolazioni dell’orario giornaliero diverse daale fissate per il restante personale a
tempo pieno.

5. All'atto dell’assunzione, per tutte le modal@é&orative di cui al comma 3, I'azienda fissa
la durata della prestazione a tempo parziale che sawa inferiore al 50% dell'orario
normale di lavoro a tempo pieno, sempreché il lataye non abbia altri rapporti di
lavoro in corso la cui misura sia superiore al ptexd50%.

6. La durata della prestazione minima giornaliemtiouativa che il personale con rapporto
a tempo parziale puo essere chiamato a svolgessatd in 3 ore.

7. Ai sensi della normativa vigente, nella lettalia assunzione €& contenuta puntuale
indicazione della durata della prestazione a tepgyaiale e della collocazione temporale
dell'orario con riferimento al giorno, alla settime al mese e all’anno, fermo restando
guanto stabilito ai successivi commi 9 e 10.

8. Nel caso di prestazioni lavorative in turni, l'iedzione di cui al precedente comma
riguardera la collocazione dell’orario nell’ambiiel turno e secondo 'andamento dello
stesso, ovvero gli schemi di turno continuo e aen@ato in cui verra programmata la
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

prestazione a tempo parziale. Tale articolazioribodsrio non configura fattispecie di
modalita flessibile di cui al successivo comma 9.

Con riferimento alle normative vigenti, il rappordolavoro a tempo parziale puo essere
svolto secondo modalita flessibili che consentaaovériabilitd della collocazione
temporale della prestazione lavoratiigpetto a quella stabilita ai precedenti commi 7 e
8.

Nei rapporti di lavoro a tempo parziale di tymticale o misto possono essere adottate —
oltre alle modalita flessibili — anche modalita stiehe, che stabiliscano specifiche
variazioni in aumento della durata della prestazil@vorativa inizialmente pattuita.

L’adozione da parte dell'azienda delle moddl#asibili nonché delle modalita elastiche
di cui ai commi 9 e 10 é giustificata dalla necigsdi far fronte a specifiche e motivate
esigenze di carattere tecnico, produttivo, orgatiza o sostitutivo.

Nel rapporto di lavoro a tempo parziale di tygoticale o misto le prestazioni lavorative
rese secondo modalita elastiche non possono sepenaiogni anno solare, il limite
massimo complessivo di ore procapite pari al 50%a geestazione gia concordata.

La disponibilita allo svolgimento del rappoatdempo parziale secondo le modalita di cui
ai commi 9 e 10, richiede il consenso del lavogttormalizzato attraverso uno specifico

patto scritto, anche contestuale alla lettera sliasione, reso, su richiesta del lavoratore,
con l'assistenza di un componente della RSU o, amcanza, delle RSA aderenti alle

0O0.SS. stipulanti, secondo quanto indicato dalr@woe stesso.

L’eventuale rifiuto del lavoratore di stipularephtto suddetto non integra gli estremi del
giustificato motivo di licenziamento né I'adoziodieprovvedimenti disciplinari.

La variazione in aumento della durata della prestezlavorativa nonché la modifica

della collocazione della stessa, secondo quantaspoeai commi 9 e 10, deve essere
comunicata da parte dell’'azienda al lavoratore aanpreavviso di almeno 6 giorni

lavorativi.

Per le sole ore prestate a seguito dell’esercigla dariazione o della modifica disposte
dall'azienda ai sensi del comma precedente, aludrifdegli orari o degli schemi
concordati nell'atto di instaurazione del rapporéo tempo parziale (ovvero di
trasformazione del rapporto di lavoro da tempo @ientempo parziale, ovvero di
modifica degli stessi), compete al lavoratore laregponsione della quota oraria —
determinata ai sensi dell’art. 28 del vigente CCNLdella retribuzione globale
maggiorata del 20%, comprensivo dell'incidenzaissiuti contrattuali e legali.

Il lavoratore puo disdettare il patto scritto comsste la clausola elastica, di cui al
comma 10, a causa dei seguenti motivi:

a) sopravvenuti gravi, certificati problemi dist@ personali;

b) necessita di assistere in via continuativailiegge o il convivente o i parenti entro il
2° grado, secondo quanto certificato dal competse@zio sanitario pubblico;

c) necessita di attendere ad altra attivita lawaaubordinata o autonoma,;
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17.

18.

19.

20.

d) in quanto lavoratore studente che sta fruereldodnefici di cui all’art. 41, lett. A),
del CCNL,;

qualora la variazione della prestazione, per effdtll’adozione della predetta clausola,
risulti pregiudizievole alle esigenze sopra speait.

Ai fini di cui al comma precedente, la disdettanelirata per iscritto dal lavoratore
all'azienda decorsi 180 giorni calendariali suctessdla data della stipula della clausola
elastica di cui al comma 10. La disdetta deve essemedata di idonea documentazione
comprovante la sussistenza dei motivi di cui al c@ 6. Verificata I'idoneita di tale
documentazione, I'azienda comunica per iscrittdipendente I'efficacia della disdetta,
che ha effetto a partire dal 30° giorno calendargiccessivo a quello del ricevimento
della relativa domanda da parte dell'azienda.

E’ fatta salva la possibilita, per le aziende avidratori, di stipulare un nuovo patto scritto
relativo all'adozione della clausola elastica dia@ucomma 10.

Ai sensi dellanormativa vigente, nel rapporto di lavoro a temparziale di tipo
orizzontale, verticale e mist@ facolta dell’Azienda richiedere prestazioni dvdeo
supplementare, in presenza di specifiche esigenpegdnizzazione del servizio, quali
quelle connesse a:

- necessita derivanti da incrementi temporanettdiita produttiva;
- sostituzione di lavoratori assenti con diritttaalonservazione del posto;
- esigenze di organico a carattere temporaneop@endi non superiori a 180 giorni
calendariali consecutivi.

Si intendono per prestazioni di lavoro supplementarelle eccedenti la prestazione gia
concordata.
Il rifiuto da parte del lavoratore di fornire lagstazione di lavoro supplementare non puo
integrare gli estremi del giustificato motivo didnziamento.

Il lavoratore non puo esimersi dall'effettuatavoro supplementare salvo che,
temporaneamente, per i seguenti motivi in atto:

a) sopravvenuti gravi, certificati problemi dist@ personali;

b) necessita di assistere in via continuativailiegge o il convivente o i parenti entro il
2° grado, secondo quanto certificato dal competsen@zio sanitario pubblico;

c) necessita di attendere ad altra attivita lawwaaubordinata o autonoma,;

d) in quanto lavoratore studente che sta fruenddeleefici di cui all'art. 41, lett. A),
del CCNL,;

qualora la prestazione di lavoro supplementardtirigtegiudizievole alle esigenze sopra
specificate.

Ai fini di cui al precedente capoverso, il dipentieg tenuto a produrre richiesta scritta
all'azienda corredata di idonea documentazione covamte la sussistenza e la durata
prevista dei motivi di esenzione sopra specifichti.caso di protrazione dei predetti
motivi oltre la durata prevista gia comunicatdauoratore e tenuto a reiterare la predetta
documentazione prima della scadenza della durgiarivla.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Le prestazioni di lavoro supplementare non @osssuperare, in ogni anno solare, il
limite massimo complessivo di ore pro capite pdri48% della prestazione gia
concordata.

Fermo restando il limite massimo di cui al coenprecedentenel caso di rapporto di
lavoro a tempo parziale di tipo orizzontale e midt ore di lavoro supplementare
possono essere effettuate fino al limite massimiodsio ordinario giornaliero del
corrispondente lavoratore a tempo pieno e nellengie nelle quali non sia prevista
prestazione di lavoro. Nel caso di rapporto di fava tempo parziale di tipo verticale, le
ore di lavoro supplementare possono essere effetin@ al limite massimo settimanale,
mensile o annuale del corrispondente lavoratorengpd pieno, e nelle giornate nelle
guali non sia prevista prestazione di lavoro.

Per le prestazioni di lavoro supplementarettefiée entro il limite massimo complessivo
annuale di ore procapite di cui al comma 21, shdiango alla corresponsione della quota
oraria — determinata ai sensi dell'art. 28 del migeCCNL — della retribuzione globale

maggiorata del 10%, comprensivo dell’incidenzaisggtuti contrattuali e legali.

Per le eventuali prestazioni di lavoro suppletaue effettuate oltre il limite massimo
complessivo annuale di ore pro capite di cui al m@m?2l, si dara luogo alla
corresponsione della quota oraria — determinasz@si dell’art. 28 del vigente CCNL —
della retribuzione globale maggiorata del 30%, jga@nsivo dell'incidenza sugli istituti
contrattuali e legali.

Nel rapporto di lavoro a tempo parziale veléica misto, anche a tempo determinato, &
consentito lo svolgimento di lavoro straordinari@li prestazioni straordinarie possono
essere effettuate anche in giornate non caratie€zia normale attivita lavorativiaette
prestazioni soggiacciono alla specifica discipliegale e contrattuale vigente, con
riferimento al superamento dell’orario normale avdro settimanale di cui all'art. 17,
commi 1 e 2, del presente CCNL. Il monte ore andutavoro straordinario, di cui
all'art. 19, comma 3, del vigente CCNL é ripropormto in funzione della ridotta durata
della prestazione lavorativa.

Le prestazioni di lavoro supplementare nonaledlg straordinarie dei lavoratori a tempo
parziale con contratto a termine non possono ecedad@niti massimi rispettivamente

previsti, direttamente rapportati al numero di mdisdurata dello specifico contratto a
termine.

A termini dell’art. 4 del D.Lgs. n. 61/20@0successive modificazioni, la retribuzione del
personale a tempo parziale é regolata dalle di@paos contrattuali per il personale a
tempo pienoriproporzionata in funzione della ridotta entitdlaerestazione lavorativa.
Pertanto ad ogni lavoratore a tempo parziale veamgsposta una retribuzione pari alla
prestazione mensile che il lavoratore é tenutosattarare.

Il rapporto di lavoro del personale a tempozigée € regolato dalle disposizioni del
presente contratto per il personale a tempo pitie, salve le esclusioni e le modifiche
specificate negli articoli interessati, ai sendighncipio di non discriminazione previsti
dalla normativa vigente.

Pertanto, le clausole del presente contratto, cthilpaente con le particolari
caratteristiche del rapporto, hanno applicazion®p@zionale alla durata della
prestazione ed alla conseguente misura della vetdhe.
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29.

30.

31.

32.

La trasformazione del rapporto di lavoro dafgenpieno a tempo parziale e viceversa
deve avvenire con il consenso delle parti, le gpaisono stabilire le condizioni per il
ripristino del rapporto originario. Tale consen&vel risultare da atto scritto, convalidato
dalla Direzione provinciale del lavoro competente territorio.

In caso di passaggio dal rapporto a tempo gdaral rapporto a tempo pieno e viceversa,
nel relativo anno solare i ratei di retribuzionelgle mensili relativi a tutti gli istituti
contrattuali e legali sono calcolati in misura pyggonale all’effettiva durata della
prestazione lavorativa nei due distinti periodi.

Il lavoratore che abbia trasformato il rappatidavoro a tempo indeterminato da tempo
pieno a tempo parziale ha diritto di precedenz#e redsunzioni con contratto a tempo
pieno per I'espletamento delle stesse mansioniquelile equivalenti a quelle oggetto del
rapporto di lavoro a tempo parziale.

Tale diritto di precedenza e assicurato ai laveratdempo parziale e indeterminato —
con priorita per i dipendenti a tempo parziale i @ comma 32 — occupati in attivita

presso unita produttive site nello stesso ambitmwwle ovvero nella stessa sede di
lavoro, adibiti alle stesse mansioni 0 a mansiguoivealenti rispetto a quelle per le quali &
prevista I'assunzione; sempreche gli interessataneiano domanda scritta all'azienda, a
seguito di comunicazione scritta dell’azienda stesduogo accessibile ai dipendenti nei
locali dell'impresa.

Quanto previsto al precedente periodo non si apgiclavoratori ai quali siano state

irrogate sanzioni disciplinari comportanti, almamta volta, la sospensione dal lavoro e
dalla retribuzione, di cui all’art. 68 comma 1tlet).

A parita di condizione, prevarra I'anzianita divgeio complessivamente maturata anche
a termini dell’art. 6 del vigente CCNL. In casoulieriore parita, prevarra la maggiore

anzianita anagrafica.

In caso di assunzione di personale a tempogbare indeterminato, il datore di lavoro é
tenuto a darne tempestiva informazione ai dipemd=ont rapporto di lavoro a tempo
pieno e indeterminato, occupati imitd produttive site nello stesso ambito comunale
ovvero nella stessa sede di lavoro, adibiti akss® mansioni 0 a mansioni equivalenti
rispetto a quelle per le quali e prevista I'assangj anche mediante comunicazione
scritta in luogo accessibile a tutti nei localiltielpresa e a prendere prioritariamente in
considerazione le eventuali domande di trasforrmezeptempo parziale del rapporto dei
dipendenti a tempo pieno.

Sia la domanda del dipendente di passaggio a tgrapoale, sia I'accoglimento della
stessa dovra risultare da atto scritto.

Nell’lesame delle domande pervenute a termini dei@capoverso, I'azienda terra conto
prioritariamente delle domande dei dipendenti sdode seguenti fattispecie:

- patologie oncologiche riguardanti il coniugéigli o i genitori del lavoratore o della
lavoratrice, nonché il caso in cui il lavoratordeolavoratrice assista una persona
convivente con totale e permanente inabilita latwaiache assuma connotazione di
gravita ai sensi dell’articolo 3, comma 3, dellgde 5 febbraio 1992, n. 104, alla
quale e stata riconosciuta una percentuale di ighitalpari al 100 per cento, con
necessita di assistenza continua in quanto nonaishogdi compiere gli atti quotidiani
della vita, ai sensi di quanto previsto dalla tibdl cui al decreto del Ministro della
sanita 5 febbraio 1992, pubblicato nel supplementiinario alla Gazzetta Ufficiale
n. 47 del 26 febbraio 1992;
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33.

34.

35.

36.

37.

- lavoratore o lavoratrice con figlio conviventeeda non superiore agli anni tredici o
con figlio convivente portatore di handicap ai sesll’articolo 3 della legge n.
104/1992;

- dipendente con figli di eta inferiore ai tre gnni

- lavoratore studente che sta fruendo dei bengficui all’art. 41, lett. A), del CCNL.

A parita di condizioni, I'azienda terra conto pitariamente della maggiore anzianita di
servizio complessivamente maturata anche a terdahiart. 6 del vigente CCNL. In
caso di ulteriore parita, prevarra la maggiore amtzh anagrafica.

| lavoratori affetti da patologie oncologichger i quali residui una ridotta capacita
lavorativa, anche a causa degli effetti invalidatdititerapie salvavita, accertata da una
commissione medica istituita presso l'azienda saait locale territorialmente
competente, hanno diritto alla trasformazione @glporto di lavoro a tempo pieno in
lavoro a tempo parziale verticale od orizzontaleapporto di lavoro a tempo parziale
deve essere trasformato nuovamente in rapportavdré a tempo pieno a richiesta del
lavoratore. Restano in ogni caso salve disposizpdiifavorevoli per il prestatore di
lavoro.

A decorrere dalla data del passaggio da tempaopa tempo parziale, trovano
applicazione, ai fini di tutti gli istituti contratali e legali, le corrispondenti norme
previste per il personale a tempo parziale. | pereh servizio prestati a tempo pieno
vengono computati per intero.

Rispetto al personale a tempo pieno e indetetmiin forza al 31 dicembre dell'anno
precedente, il personale a tempo parziale e ind@tato impiegato in azienda non puo
eccedere mediamente nell'anno:

a) il 18% nelle aziende fino a 500 dipendenti;

b) il 13% nelle aziende con oltre 500 dipendestn un minimo di 90 dipendenti.

Ai fini di cui al comma precedente e delle dseedisposizioni di legge, il numero dei
lavoratori a tempo parziale si individua sommantwario concordato con ogni singolo
lavoratore a tempo parziale e raffrontando la sornaral’'orario complessivo svolto dai
lavoratori a tempo pieno. L'arrotondamento operalpdrazioni di orario eccedenti la
meta dell’orario normale a tempo pieno.

Per quanto non disciplinato dal presente ddjctrovano applicazione le vigenti
disposizioni di legge.
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Art. 11 — Contratto di lavoro a tempo determinato

Premessa

Le patrti stipulanti si richiamano all’Accordo eusspUNICE — CEEP — CES del 18.3.1999 nel
guale, riconoscendo che i contratti di lavoro apgenndeterminato sono e continueranno ad
essere la forma comune dei rapporti di lavoro,ichidra che i contratti a tempo determinato
rappresentano una tipologia di impiego funzionaddti@ita e servizi specifici, atta a soddisfare
le esigenze sia aziendali che occupazionali.

1. Le assunzioni con contratto a tempo determirsmioo disciplinate dalle norme del
presente articolo, ai sensi della normativa vigertsono effettuate secondo le stesse
norme previste per I'assunzione a tempo indeternmina

2. L’assunzione di personale con contratto a tegnpino avvenire anche a tempo parziale,
ai sensi del precedente art. 10.

3. E' consentita I'apposizione di un termine alleath del contratto di lavoro subordinato a
fronte di motivate ragioni di carattere tecnicopquttivo, organizzativo o sostitutivo,
quali:

a)

b)

c)
d)

f)

g)
h)

j)

K)

ferie;

necessita di personale derivanti dall’assunzdingteriori e diversi servizi rispetto
a quelli gestiti, aventi carattere di temporaneita;

esecuzione di un’opera o di un servizio defiailimitati nel tempo;

lavorazioni a carattere eccezionale che ricmedmersonale avente specializzazioni
diverse da quelle normalmente impiegate;

sperimentazioni tecniche, produttive o0 orgarizea aventi carattere di
temporaneitd;

interventi di ripristino ambientale (es. scarielbusivi, bonifica discariche, trasporti
eccezionali rifiuti, etc.);

interventi di manutenzione straoadia degli impianti;

punte di piu intensa attivita connesse a maggichieste di servizi indifferibili o
anche indotte dall’attivita di altri settori che ma@ia possibile soddisfare con le
risorse normalmente impiegate;

lavori stagionali;

fase di avvio di nuove attivita e/o di nuovi @er, per un periodo non superiore a
250 giorni calendariali consecutivi;

sostituzione di personale temporaneamente agsoelle carceri o sottoposto a
misure di sicurezza personali 0 a provvedimentialgbrita giudiziaria restrittivi
della liberta personale;
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) sostituzione di personale temporaneameilontanato dalle proprie mansioni a
termini del D.Lgs. n. 81/2008 e successive modziimai;

m) sostituzione di personale assente caittadialla conservazione del posto,con
particolare riferimento alle seguenti ipotesi:

1. infermita per malattia o infortunio non sul ¢aw;

2. infortunio sul lavoro;

3. aspettativa legale e contrattuale;

4. astensione obbligatoria o facoltativa dal lavaireensi del D.Lgs. 26.3.2001, n.
151,

5. permessi sindacali di cui all’art. 57, par. ¢l @gresente contratto;

6. sospensione in via cautelare per motivi disegli o per le ipotesi di cui alla

legge 18.1.1992, n. 16 e successive modificazioni.

4. Il personale, anche a tempo parziale, assutdgomane ai sensi del comma 3, lettere a), b),
c), d), e), ), g), hpon puo eccedere mediamente nell'anno:

a) il 12% del totale del personale inquadrato dalllové al livello 5 in tutte le Aree
operativo—funzionali;

b) I' 8% del totale del personale inquadrato dal lwed al livello 8 in tutte le Aree
operativo—funzionali;

in entrambi i casi con un minimo di un lavoratore.

Per totale del personale inquadrato si intendeerisgnale in forza al 31 dicembre
dell’anno precedente con rapporto di lavoro a temgeterminato sia a tempo pieno che
a tempo parziale, computandosi quest’ultimo secaindaterio di cui all’art. 10, comma
36.

5. L'apposizione del termine € priva di effettonsa risulta, direttamente o indirettamente,
da atto scritto nel quale sono specificate le mragiocui al comma 3.

6. Copia dell'atto scritto deve essere consegnaltadatore di lavoro al lavoratore entro
cinque giorni calendariali dall'inizio della prestane.

7. La scrittura non é tuttavia necessaria quandtufata del rapporto di lavoro, puramente
occasionale, non sia superiore a dodici giorni.

8. Possono essere altresi costituiti rapporti i@ a tempo determinato con personale di
cui all'art. 8 della legge 23.7.1991, n. 223 (lditenobilita esterna).

9. L'apposizione di un termine alla durata di umtcatto di lavoro subordinato non é
ammessa nei casi seguenti:

a) per la sostituzione di lavoratori che esercitarairitto di sciopero;

b) presso unita produttive nelle quali si sia procedentro i sei mesi precedenti, a
licenziamenti collettivi ai sensi degli articoli & 24 della legge n. 223/1991, che
abbiano riguardato lavoratori adibiti alle stessmgioni cui si riferisce il contratto di
lavoro a tempo determinato, salvo che tale cowtrsiti concluso per provvedere a
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

sostituzione di lavoratori assenti, ovvero sia tasw ai sensi dell’articolo 8, comma
2, della legge n. 223/1991, ovvero abbia una dunagle non superiore a tre mesi;

C) presso unita produttive nelle quali sia operanta sospensione dei rapporti 0 una
riduzione dell’orario, che interessino lavoratadikati alle mansioni cui si riferisce |l
contratto a termine;

d) da parte delle imprese che non abbiano effettwat@lutazione dei rischi a termini
del D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni.

L'assunzione a tempo determinato pud essere aticino a tre mesi sia nei casi di
assenze dal lavoro programmate al fine di assiediafiancamento del lavoratore che si
deve assentare sia rispetto al periodo di inizibadéensione obbligatoria ai sensi del
D.Lgs. n. 151/2001.

La durata dell'eventuale periodo di prova nao puperare 1/6 dei giorni calendariali
della durata del contratto di lavoro a tempo indeteato e comunque non pud superare
I'equivalente periodo previsto per le assunzideinapo indeterminato.

Il termine del contratto a tempo determinato pasere, con il consenso del lavoratore,
prorogato solo quando la durata iniziale del cdtursia inferiore a tre anni. In questi casi
la proroga € ammessa una sola volta e a condizioaesia richiesta da motivate ragioni
oggettive e si riferisca alla stessa attivita lawioa per la quale il contratto e stato
stipulato a tempo determinato. Con esclusivo nfento a tale ipotesi, la durata
complessiva del rapporto a termine non potra essgreriore ai tre anni.

L'onere della prova relativa all'obiettiva &miza delle ragioni che giustificano
I'eventuale proroga del termine stesso é a cagtdatore di lavoro.

Se il rapporto di lavoro continua dopo la scadedel termine inizialmente fissato o
successivamente prorogato ai sensi del comma 1l18atdre di lavoro e tenuto a

corrispondere al lavoratore una maggiorazione @éb 2lella retribuzione globale per

ogni giorno di continuazione del rapporto fino atoho giorno successivo e del 40% per
ciascun giorno ulteriore fino al ventesimo giorne&essivo.

Se il rapporto di lavoro continua oltre il vesitno giorno in caso di contratto di durata
inferiore a sei mesi nonché decorso il periodo desgivo di cui ai commi 18 e 19,

ovvero oltre il trentesimo giorno negli altri cagl, contratto si considera a tempo
indeterminato dalla scadenza dei predetti termini.

Qualora il lavoratore venga riassunto a terminggasi dei commi 3, 4, 5, 6 e 7, entro un
periodo di dieci giorni dalla data di scadenza wdlicentratto di durata fino a sei mesi,
ovvero venti giorni dalla data di scadenza di untkaito di durata superiore a sei mesi, il
secondo contratto si considera a tempo indeterminat

Nel caso di due assunzioni successive a terrnmtendendosi per tali quelle effettuate
senza alcuna soluzione di continuita, il rapporiolaloro si considera a tempo
indeterminato dalla data di stipulazione del pricnatratto.

Ferma restando la disciplina della successthr®ontratti di cui ai commi precedenti,
qualora per effetto di successione di contratieranine per lo svolgimento di mansioni
equivalenti il rapporto di lavoro fra lo stessoatatdi lavoro e lo stesso lavoratore abbia
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

complessivamente superato i trentasei mesi compren$ proroghe e rinnovi,
indipendentemente dai periodi di interruzione attercorrono tra un contratto e l'altro, il
rapporto di lavoro si considera a tempo indeterioiaasensi del comma 15.

In deroga a quanto disposto dal precedente @mm ulteriore successivo contratto a
termine fra gli stessi soggetti pud essere stipyber una sola volta per una durata non
superiore a otto mesi, a condizione che la stipuleenga presso la Direzione provinciale
del lavoro competente per territorio e con I'agsigh di un rappresentante di una delle
organizzazioni sindacali comparativamente piu reggntative sul piano nazionale cui il

lavoratore sia iscritto o conferisca mandato. Ieocdi mancato rispetto della descritta
procedura, nonché nel caso di superamento delrterstabilito nel medesimo contratto,

il nuovo contratto si considera a tempo indetermoina

In attuazione di quanto previsto dall'art. 6mmma 4 ter, del D.Lgs. 6.9.2001, n. 368,
introdotto dalla legge 24.12.2007, n. 247, le dssponi di cui ai precedenti commi 18 e
19 non trovano applicazione per i contratti di l@va tempo determinato stipulati, ai
sensi e per gli effetti del comma 3, lettere a)i)edel presente articolo, al fine di

assicurare i servizi di spazzamento, raccoltaptnds e smaltimento dei rifiuti urbani e di

quelli speciali, tossici e nocivi in relazione dgesze cicliche, anche contrattualmente
previste, nonché a maggiori flussi stagionali ndbealita di interesse turistico o

climatico ovvero in relazione a tradizionali e colidate ricorrenze e festivita.

Al prestatore di lavoro con contratto a temptethinato spettano le ferie, la tredicesima
e la quattordicesima mensilita, il trattamentoidefrapporto e ogni altro trattamento in
atto nell'impresa per i lavoratori con contrattoteanpo indeterminato comparabili,
intendendosi per tali quelli inquadrati nello stessvello in forza dei criteri di
classificazione stabiliti dalla contrattazione ettiva, ed in proporzione al periodo
lavorativo prestato, sempre che lo specifico tra@iato non sia obiettivamente
incompatibile con la natura del contratto a termine

In caso di astensione obbligatoria e facoléatial lavoro per maternita ovvero in caso di
assenze, anche discontinue, per malattia e infiortoion sul lavoro, nonché in caso di

infortunio sul lavoro il complessivo trattamentooromico spettante, per il quale si fa
riferimento alla retribuzione globale a integrazaahi quanto corrisposto dal competente
istituto assicuratore, e pari a 9 giorni calendapear ogni mese di durata del contratto di
lavoro. A tali fini, la frazione di mese di durameno pari a 15 giorni calendariali vale
come mese intero, trascurandosi le frazioni inferidale trattamento, unitamente

all’obbligo di conservazione del posto, non si edee oltre la scadenza del termine
apposto al contratto.

Al lavoratore con contratto a tempo determirasssicurata una formazione sufficiente e
adeguata alle caratteristiche delle mansioni niggsal fine di prevenire rischi specifici
connessi all'esecuzione del lavoro.

L’azienda fornira ai lavoratori con contratto a fmndeterminato, direttamente o per il
tramite della RSU o, in mancanza, delle RSA adeadiet OO.SS. stipulanti informazioni

in merito ai posti vacanti a tempo indeterminatelativi alle mansioni svolte dai

lavoratori a tempo determinato, che si rendessispodibili.

Il lavoratore che, nell’esecuzione di uno o piutcatti a termine presso la stessa azienda,
abbia prestato attivita lavorativa per un periodgpesiore a sei mesi ha diritto di
precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminatm® parziale effettuate dal datore
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

di lavoro entro i successivi dodici mesi, con iifggnto alle mansioni gia espletate in
esecuzione dei rapporti a termine; fermo restahgodritario diritto di precedenza di cui
all'art. 10, comma 31.

Rispettati i diritti di precedenza di cui al prdeate capoverso, per le eventuali residue
assunzioni a tempo indeterminato disposte a terdehimedesimo capoverso l'azienda
terra conto per il 60% dei lavoratori che siandistasunti a termine, con uno o piu
contratti, con superamento del periodo di prova, pe periodo complessivo non
superiore a sei mesi; fermo restando che quantaspoedal presente capoverso non trova
applicazione nei confronti dei lavoratori ai qualgi rapporti di lavoro intercorsi con
'azienda siano state irrogate sanzioni disciplir@mportanti, almeno una volta, la
sospensione dal lavoro e dalla retribuzione.

Il lavoratore assunto a termine per lo svolgitoedelle attivita di cui al precedente
comma 20 ha diritto di precedenza, sempreché ahipiarato il periodo di prova, rispetto
a nuove assunzioni a termine da parte dello stdasare di lavoro per le medesime
attivita.

Il diritto di precedenza di cui ai commi 25 @& 10 essere esercitato a condizione che il
lavoratore, con richiesta scritta, manifesti in $&hso la propria volonta al datore di
lavoro rispettivamente entro sei mesi e tre meladfata di cessazione del rapporto di
lavoro e si estingue entro un anno dalla predeita. d

A parita di richieste di assunzione a termigi commi 25 e 26, prevale I'anzianita di
servizio maturata complessivamente presso la stessada applicante il presente CCNL
attraverso precedenti contratti a tempo determiratoaso di ulteriore parita, prevale la
maggiore anzianita anagrafica.

In caso di passaggio da contratto a tempordetato a contratto a tempo indeterminato
senza soluzione di continuitd, il periodo di sdovjarestato a tempo determinato € utile ai
fini della maturazione del periodo di tempo necaesper il passaggio dalla posizione
parametrale B alla posizione parametrale A, secaquinto previsto dall’art. 15 del
presente CCNL.

La dimensione quantitativa e le tipologie div#& dei contratti a tempo determinato
costituiscono oggetto di informazione ai sensi'dell 1, lett. C), del presente CCNL.

Ai fini dell’art. 35 della legge n. 300/1970ugle il numero dei lavoratori con contratto a
tempo determinato con contratto di durata supeadanesi.

Per quanto non disciplinato dal presente ddjctrovano applicazione le vigenti
disposizioni di legge.

DICHIARAZIONE DELLE PARTI STIPULANTI

Per quanto concerne, in particolare, la Disciptiia@sitoria di cui all'art. 1, comma 43, della
legge n. 247/2007, le Parti si danno atto dellécamioni fornite al riguardo dal Ministero del
Lavoro con circolare n. 13/2008 del 2 maggio 2008.
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Art. 12 — Contratto di inserimento/reinserimento

1.

In applicazione delle disposizioni seguenti,aldende possono stipulare contratti di
inserimento o reinserimento finalizzati al conseggmto delle qualifiche previste, a
partire dal livello 2, posizione parametrale B, datema di classificazione unica di cui
all’art. 15 del presente CCNL.

Il contratto di inserimento/reinserimento € wmtcatto di lavoro diretto a realizzare
inserimento ovvero il reinserimento nel mercatel davoro, mediante un progetto
individuale di adattamento delle competenze prafesé del lavoratore ad un
determinato contesto lavorativo.

E’ ammessa la stipula di contratti di inserinoéminserimento per le seguenti categorie
di persone:

a) disoccupati di lunga durata da 29 fino a 32 anni;
b) lavoratori con piu di 50 anni di eta che sign@i di un posto di lavoro;

c) lavoratori che desiderino riprendere un’attivitadeativa e che non abbiano lavorato
per almeno due anni;

d) donne di qualsiasi eta residenti in una areagdica in cui il tasso di occupazione
femminile, determinato con apposito decreto delisdio del lavoro e delle politiche
sociali, di concerto con il Ministro delleconomia delle finanze, sia inferiore
almeno del 20 per cento di quello maschile o in ituasso di disoccupazione
femminile superi del 10% quello maschile;

e) persone riconosciute affette, ai sensi dellanativa vigente, da un grave handicap
fisico, mentale o psichico.

In particolare, i soggetti di cui alla lettera lgns individuati in coloro che, dopo aver
perso un posto di lavoro o cessato un’attivitaadiofo autonomo, siano alla ricerca di
una nuova occupazione da piu di 12 mesi.

Il contratto di inserimento/reinserimento e wl@o in forma scritta e in esso deve essere
specificamente indicato il progetto individualemierimento.

In mancanza di forma scritta il contratto € odlil lavoratore si intende assunto a tempo
indeterminato a partire dalla data di inizio detlata lavorativa.

Nella lettera di assunzione — il cui fac sin@lallegato al presente CCNL (Allegato
4) — devono essere indicati:

- la durata del contratto;

- l'eventuale periodo di prova,

- l'orario di lavoro a tempo pieno o a tempo pdezia

- il livello d'inquadramento attribuito nella pogne parametrale B, inferiore di un
livello rispetto a quello, posizione parametrale iyrmalmente spettante per le
mansioni assegnate;

il progetto individuale di inserimento o reinseento.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Il lavoratore assunto con contratto di inseritoemreinserimento puo essere soggetto ad
un periodo di prova non superiore a 1/6 dei gicaiendariali della durata del contratto
stesso.

In caso di stipulazione di contratti di inseritee 0 reinserimento finalizzati al
conseguimento delle qualifiche previste nel livéllgosizione parametrale B, delle Aree
operativo—funzionali conduzione e tecnico—ammiaista, il livello d’inquadramento
attribuito nella lettera di assunzione di cui aincoa 6 € individuato convenzionalmente
nel livello 2, posizione parametrale B, della tédelelle retribuzioni base parametrali in
vigore.

Il contratto di inserimento/reinserimento hamalmente una durata variabile da 9 a 18
mesi. Per i contratti di inserimento finalizzati edinserimento di lavoratori aventi
professionalita coerenti con il contesto organizpatziendale, la durata del contratto
puo variare da 9 a 12 mesi. Per i lavoratori ricmngi affetti da grave handicap fisico,
mentale o psichico, la durata del contratto dirinsento/reinserimento puo variare da 9
a 36 mesi.

Il contratto di inserimento o reinserimento @orinnovabile tra le stesse parti. Eventuali
proroghe del contratto sono ammesse entro il liméssimo di durata di cui al comma 9.

Il progetto individuale di inserimento o reiriseento di cui al comma 6 e definito con |l
consenso del lavoratore e deve essere finalizzagarantire 'adeguamento delle
competenze professionali del lavoratore al contdatmrativo, valorizzandone le
professionalita gia acquisite.

Nel progetto individuale di inserimento/ reinsento — il cui fac simile € allegato al
presente CCNL (Allegato 5) — devono essere indicati

a) la qualificazione da conseguire - alla qualeepminato il contratto di inserimento o
reinserimento di cui al comma 9 — nel livello d'uisgiramento, posizione parametrale
B, immediatamente superiore a quello attribuit@ama dei commi 6 e 8;

b) la durata e le modalita della formazione.

Il progetto individuale deve prevedere una farmone teorica di 16 ore, ripartita fra
I'apprendimento di nozioni di prevenzione antinfmistica e di disciplina del rapporto di
lavoro ed organizzazione aziendale, accompagnataodgrue fasi di addestramento
specifico, impartite anche con modalita di apprewaito a distanza, in funzione
dell’adeguamento delle capacita professionali aebdatore.

La formazione antinfortunistica viene impartitdla fase iniziale del contratto di lavoro.
La registrazione sul “libretto formativo dektadino” delle competenze acquisite dal
lavoratore e effettuata a cura del datore di lawmii un suo delegato, secondo quanto
previsto dall'art. 2, lett. i) del D.Lgs 10.9.2003, 276 e dal Decreto del Ministero del
Lavoro 10.10.2005.

| risultati dell'attivita formativa svolta aiessi del presente articolo sono oggetto di
informazione ai sensi dell’art. 1, lett. C) delemge CCNL.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

In caso di astensione obbligatoria e facolatial lavoro per maternita ovvero in caso di
assenze, anche discontinue, per malattia e infortobon sul lavoro, nonché in caso di

infortunio sul lavoro il complessivo trattamentaoromico spettante, per il quale si fa
riferimento alla retribuzione globale a integrazaii quanto corrisposto dal competente
istituto assicuratore, € pari a 70 giorni caleralager i contratti di lavoro di 9 mesi. Per

contratti di lavoro superiori a 9 mesi, la durdi trattamento economico predetto e
incrementata di 9 giorni calendariali per ogni utiee mese di durata del contratto. A tali

fini, la frazione di mese di durata almeno pariSaglorni calendariali vale come mese

intero, trascurandosi le frazioni inferiori.

Tale trattamento, unitamente all’'obbligo di consgione del posto, non si estende oltre
la scadenza del termine apposto al contratto.

Oltre a quanto stabilito dal presente articgber quanto riguarda il trattamento
economico si applica il trattamento di cui all’'a# del vigente CCNL con riguardo al
livello di inquadramento, posizione parametraleatibuito e, per quanto compatibili, le
norme che disciplinano il rapporto di lavoro a tenggterminato.

Nei casi in cui il contratto di inserimento@nserimento venga trasformato in rapporto
di lavoro a tempo indeterminato, il periodo di insento/reinserimento viene computato
nell’anzianita di servizio ai fini degli istitutirpvisti dalla legge e dal contratto fatta
eccezione per listituto degli aumenti periodici atizianita. In particolare, il predetto
periodo e utile ai fini del periodo di tempo neeess per il passaggio nel livello
immediatamente superiore a quello inizialmentehaiito dalla posizione parametrale B
alla posizione parametrale A, secondo quanto peedall’'art. 15 del vigente CCNL.

La disciplina di cui al presente articolo e laggbile alle sole aziende che abbiano
mantenuto in servizio con rapporto di lavoro a tenmeterminato almeno il 65% dei
lavoratori il cui contratto di inserimento si veawdt scadere nei 18 mesi precedenti la
data in cui si vorrebbero disporre assunzioni amaodel presente articolo. A tal fine non
si computano i lavoratori che si siano dimessi,liglieenziati per giusta causa o per
giustificato motivo soggettivo, per mancato supexato del periodo di prova e quelli
che, al termine del rapporto di inserimento, abbiafiutato di rimanere in servizio con
rapporto di lavoro a tempo indeterminato. Le diggosi di cui al presente comma non
si applicano quando, nei 18 mesi precedenti, smuteea scadere un solo contratto di
inserimento.

L’'applicazione dello specifico trattamento emamco e normativo stabilito dalla presente
normativa non esclude i lavoratori con contratto idserimento/reinserimento
dall'utilizzazione dei servizi aziendali, quali ngne trasporti, ovvero dal godimento
delle relative indennita sostitutive eventualmearugisposte al personale con rapporto di
lavoro a tempo indeterminato, nonché di tutte lggnaazioni connesse alle specifiche
caratteristiche dell'effettiva prestazione lavorati previste dal presente CCNL
(straordinario, notturno, festivo, orario di lavanoregime flessibile, ecc.).

Ai fini dell’art. 35 della legge n. 300/1970ugle il numero dei lavoratori con contratto
di inserimento/reinserimento di durata superioi2 anesi.
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Art. 13 — Contratto di somministrazione di lavoro

Le aziende possono fare ricorso a contratti di sonstnazione di lavoro a tempo
determinato a fronte di ragioni di carattere tegnproduttivo, organizzativo o sostitutivo,
quali:

e punte di piu intensa attivita, anche indotte d#iVé&a di altri settori, cui non possa
farsi fronte con ricorso ai normali assetti protutziendali;

* quando la somministrazione di lavoro abbia luogol’';psecuzione di un’opera, di un
servizio o di un appalto definiti o predeterminadéil tempo che non possano essere
attuati ricorrendo ai normali assetti produttivieawali;

» per lI'esecuzione di attivita o servizi che richiadol'impiego di professionalita e
specializzazioni diverse da quelle normalmente egaie.

| prestatori di somministrazione di lavoro, iegati per le fattispecie individuate dal
punto precedente, non potranno superare mediameitanno 1'8% dei lavoratori
occupati dall’azienda (o utilizzatore) con conwatti lavoro a tempo indeterminato, con
arrotondamento all’'unita superiore dell’eventuaézione pari o superiore allo 0,5%.

In alternativa, & consentita la stipulazione ditcatti di somministrazione di lavoro sino
a cinque prestatori, purche non risulti superatototale dei contratti a tempo
indeterminato in atto nell'impresa.

Per tutta la durata della somministrazione i latmiasvolgono la propria attivita
nell'interesse nonché sotto la direzione e il colidrdell’'utilizzatore.

Per quanto riguarda il trattamento economico siff@imento a quanto previsto dall’art.
27 del vigente CCNL, ferme restando le disposizd®iia normativa vigente.

. Sulla base di quanto previsto nel documento ditaalane dei rischi, I'utilizzatore
informa il prestatore di lavoro somministrato camfiemente a quanto previsto dal
D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni eegrdazioni. L'utilizzatore osserva
altresi, nei confronti del medesimo prestatordi glit obblighi di protezione previsti nei
confronti dei propri dipendenti ed e responsabi |a violazione degli obblighi di
sicurezza individuati dalla legge e dal contratitiedtivo.

In caso di mancanze sanzionabili sotto il profilscgplinare, I'utilizzatore comunica al
somministratore, cui spetta il potere disciplinagk,elementi che formeranno oggetto
della contestazione ai sensi dell'articolo 7 ddzge n.300/1970.

Il contratto di somministrazione é vietato:

e per la sostituzione di lavoratori che esercitardiritto di sciopero;

e presso unita produttive nelle quali si sia proced@ntro i sei mesi precedenti, a
licenziamenti collettivi che abbiano riguardatodeatori adibiti alle stesse mansioni
cui si riferisce il contratto di somministrazior®jvero presso unita produttive nelle
guali sia operante una sospensione dei rapportna nduzione dell’orario, che
interessino lavoratori adibiti alle stesse mansioni si riferisce il contratto di
somministrazione;

« alle imprese che non abbiano effettuato la valatezdei rischi, ai sensi del D.Lgs. n.
81/2008 e successive modifiche.
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8. Ai sensi e per gli effetti della legge n. 3007Q@9il prestatore di lavoro somministrato ha

10.

diritto a esercitare presso l'utilizzatore, petdaua durata della somministrazione, i diritti
di liberta e di attivita sindacale nonché a papa@ alle assemblee del personale
dipendente dall'utilizzatore.

L'utilizzatore comunica alla rappresentanza aaade unitaria o, in mancanza, alle R.S.A.
aderenti alle OO.SS. stipulanti, ove costituitesansi e per gli effetti della legge n.
300/1970:

e il numero e i motivi del ricorso alla somministraze di lavoro prima della stipula del
contratto di somministrazione, fermo restando cive, ricorrano motivate ragioni di
urgenza e necessita di stipulare il contratto,pliesa utilizzatrice fornisce le predette
informazioni entro i cinque giorni successivi a@lgpula;

e ogni 12 mesi, il numero e i motivi dei contratti domministrazione di lavoro
conclusi, la durata degli stessi, il numero e lalifjoa dei lavoratori interessati.

Il prestatore di lavoro somministrato non €& patato nell'organico dell'utilizzatore ai

fini della applicazione di normative di legge oadintratto collettivo, fatta eccezione per
quelle relative alla materia dell’igiene e dellausezza del lavoro.

44



Art. 14 — Contratto di apprendistato professionalzzante

Finalita — Forma

1.

Il contratto di apprendistato professionalizzantgnecontratto a tempo indeterminato, a
causa mista, finalizzato a conseguire una quatiiicee, attraverso una formazione sul
lavoro e I'acquisizione di competenze di baseyiesali e tecnico — professionali.

Il contratto puo essere stipulato con i lavorathreta compresa tra i 18 e i 29 anni per |l
conseguimento di qualifiche comprese tra il livelle il livello Q (Quadri) delle Aree
operativo — funzionali del sistema di classificaaali cui all’art. 15 del vigente CCNL.

| lavoratori assunti con contratto di apprendistptofessionalizzante sono esclusi dal
computo dei limiti numerici previsti da leggi o talcontrattazione collettiva per

I'applicazione di particolari normative e istitufatto salvo quanto previsto dal comma
44,

L’assunzione di personale con contratto di appstath professionalizzante puo
avvenire anche a tempo parziale, ai sensi delll&rtdel vigente CCNL; ferme restando
le prestabilite durate dei periodi di formaziondeeore medie annue di formazione
previste per gli apprendisti assunti a tempo pieno.

L'instaurazione del contratto di apprendistato essfonalizzante richiede

obbligatoriamente la forma scritta.

Nel contratto devono essere specificati, tra kaltr

a) la prestazione oggetto del contratto;

b) il Piano formativo individuale (con separato docutoe allegato al contratto)
coerente con il profilo professionale relativo allaalificazione da conseguire;

c) la qualificazione al cui conseguimento finale eataril contratto di apprendistato,
sulla base degli esiti della formazione;

d) la durata complessiva del periodo di apprendistatquella dei due periodi di
formazione;

e) il livello di inquadramento nei due periodi di foazione.

Periodi di formazione — Inquadramento — Retribuziore base parametrale
In relazione alla qualificazione da conseguire, dbntratto di apprendistato

professionalizzante si articola in due periodi @infazione come stabilito dalla tabella
seguente:
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A C
Durata 1° Liv. Durata 2° | Liv. inquad. Durata complessivg
periodo inquad. periodo contratto
formazione formazione
Mesi Mesi Mesi
12 1 24 2B 36
16 2B 26 3B 42
24 3B 24 4B 48
24 4B 24 5B 48
24 5B 24 6B 48
24 6B 24 7B 48
24 7B 24 8 48
24 8 24 Q 48

Secondo quanto previsto dalla tabella di cui sopidecorrere dalla data di inizio di
ogni periodo di formazione al lavoratore sono hititi il pertinente livello di
inquadramento e la corrispondente retribuzione pasametrale, a termini dell’art.
15 del vigente CCNL.

Ai lavoratori che, nei 12 mesi precedenti l'inizakel rapporto di lavoro con
contratto di apprendistato professionalizzantejaafabsvolto le medesime mansioni
o funzioni presso la stessa azienda tramite unogeridi stage, tirocinio o di
contratto a tempo determinato, € riconosciuta pemeédesimo periodo la
corrispondente riduzione del 1° periodo di formaeioe comunque fino a un
massimo di 6 mesi.

Ai lavoratori che, nei 12 mesi precedenti I'inizatel rapporto di lavoro con

contratto di apprendistato professionalizzantejaatabsvolto le stesse mansioni o
funzioni presso altro datore di lavoro per un pdsiodi apprendistato

professionalizzante é riconosciuto detto periodn, duzione — fino a concorrenza
— progressivamente del 1° periodo e del 2° perdidormazione.

Ai lavoratori che abbiano svolto periodi di apprestato per I'espletamento del
diritto — dovere di istruzione e formazione sonoonosciuti tali periodi, con

riduzione progressivamente del 1° periodo e dge2fodo di formazione.

Trattamento economico/normativo — Computo anzianita

10.

Fatto salvo quanto specificamente stabilito dals@née articolo, nei confronti
dell'apprendista trovano applicazione le normevdgénte CCNL che disciplinano
il rapporto di lavoro dei dipendenti con contratib tempo indeterminato
comparabili, intendendosi per tali quelli inquadratello stesso livello
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

d'inquadramento; sempreche le predette norme namosiobiettivamente
incompatibili con la natura del contratto di apphstato professionalizzante.

L’eventuale periodo di prova non puo eccedere latdudi 60 giorni calendariali,
fatto salvo quanto previsto dall’art. 5, comma@,dgente CCNL.

Le indennita spettanti a norma dell’'art. 32 delewige CCNL sono riconosciute a
decorrere dal 2° periodo di formazione, fatta eez per quelle di cui agli artt.
22, 32 lett. E), L) e 33 che sono corrisposte aodece dal 1° periodo di
formazione.

Il trattamento di cui all'art. 2, lettera C), delgente CCNL, concernente la
contrattazione di secondo livello a contenuto eauino, viene riconosciuto anche
al lavoratore con contratto di apprendistato psiteslizzante.

Qualora non sussistano i presupposti e/o le comdiper la definizione di accordi

aziendali di secondo livello ai sensi del Protaz@B.7.1993, trovano applicazione
le disposizioni di cui all’art. 2, lett. C), comri e 12.

In ogni caso, la retribuzione del lavoratore comtratto di apprendistato
professionalizzante non puo superare — per effelétle minori trattenute
contributive — la retribuzione netta del lavorat@etempo indeterminato non
apprendista, inquadrato nel medesimo livello e svenstessa anzianita di servizio.

Il periodo di apprendistato professionalizzantdike @i fini della maturazione degli
aumenti periodici di anzianita.

Conseguita la prevista qualificazione al termin¢é pleriodo di apprendistato, |l
rapporto di lavoro prosegue, senza alcuna soluziale continuita, con

riconoscimento dell’anzianita di servizio pregreaséni contrattuali e di legge; ivi
compreso quello relativo al periodo di tempo nemesger il passaggio, nel livello
di inquadramento relativo alla qualificazione canst, dalla posizione
parametrale B) alla posizione parametrale A).

In ogni caso di passaggio diretto di lavoratoriuti@ ad altra azienda, il periodo di
apprendistato gia svolto, di cui e fornita idoneacuinentazione dall’azienda
cessante a quella subentrante, & computato peo iediee utile ai fini dell’anzianita

di servizio.

Trattamento per malattia e infortunio non sul lavoro

18.

Durante il periodo di apprendistato professionaide, il trattamento per le
assenze, anche discontinue, dovute a malattiaootimio non sul lavoramonché
per i periodi di ricovero ospedaliero e/o day htapé regolato, per il lavoratore
non in prova, dall’art. 42 del vigente CCNL.
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Trattamento per gravidanza e puerperio

19. | periodi di astensione obbligatoria e facoltatigal lavoro per gravidanza e
puerperio di lavoratrici e/o lavoratori non si camgmo ai fini della durata del
periodo di apprendistato, a termine dell’art. 7@d?.R. n. 1026/1976.

20. Durante il periodo di astensione obbligatoria di @ucomma 19 e corrisposto il
trattamento cui allart. 45 del vigente CCNL, coiguardo al livello di
inquadramento del periodo di formazione in corsmamento dell’astensione dal
lavoro.

Trattamento per infortunio sul lavoro

21. Durante il periodo di apprendistato professionali#e, nel caso di infortunio sul
lavoro trovano applicazione le disposizioni di allfart. 43 del vigente CCNL.

Formazione

22. | profili formativi sono definiti, tenuto conto delspecificita delle singole imprese,
a norma del Titolo VI, Cap. I, del D.Lgs. n. 278030e successive modificazioni;
ferme restando le regolamentazioni delle Regiomielbe Province autonome di
Trento e Bolzano, ove emanate.

23. Per formazione formale deve intendersi il proce$somativo, strutturato e
certificabile secondo la normativa vigente, in Eapprendimento si realizza in un
contesto formativo organizzato volto all’acquisizodi conoscenze/competenze di
base, trasversali e tecnico-professionali.

In via esemplificativa, le parti individuano la segte articolazione della
formazione formale:

a) tematiche trasversali articolate in quattro areeoditenuto:
- competenze relazionali;
- organizzazione ed economia;
- disciplina del rapporto di lavoro;
- sicurezza del lavoro.

b) tematiche collegate alla realta aziendale/profesd&

- conoscenza dei servizi e del contesto aziendali;

- conoscenza dell’organizzazione del lavoro in iespre ruolo dell'apprendista
nell'impresa;

- conoscenza ed applicazione delle basi tecnichescentifiche della
professionalita;

- conoscenza ed utilizzo delle tecniche e dei metoldvoro;

- conoscenza ed utilizzo degli strumenti e delbaddogie di lavoro;

- conoscenza ed utilizzo delle misure di sicurermdividuale e di tutela
ambientale;

- conoscenza delle innovazioni di servizio, di @80 e di contesto;
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

La formazione formale pud essere erogata utilizaamdodalita quali: aula,
formazione a distanza, affiancamento, seminari,rcégagioni di gruppo,
testimonianze, visite aziendali, ecc.

Tutte le materie possono essere oggetto di formaziaterna o esterna all'azienda;
fermo restando che per erogare la formazione, ito ta in parte, all'interno
I'azienda deve disporre di capacita formativa comaécato ai commi 41 e 42.

Nel primo anno del contratto di apprendistato,dsefiniziale della formazione &
dedicata all’organizzazione aziendale e alla sezaalel lavoro.

L’apprendista e tenuto a frequentare regolarmetnealiligenza le attivita previste
dal suo Piano formativo individuale (PFI); a seguie istruzioni del datore di
lavoro e/o del tutore inerenti il rapporto di lawa la formazione in atto; a prestare
la sua opera con impegno e diligenza.

Il datore di lavoro e tenuto a verificare che l'edttamento e la formazione
dell'apprendista siano assicurati secondo quantvigio dal Piano formativo
individuale (PFI), ai fini del conseguimento dghieestabilita qualificazione.

In caso di interruzione del rapporto di lavoro midel termine, il datore di lavoro e
tenuto ad attestare I'attivita formativa svolta.

Le competenze acquisite durante il periodo di apistato sono registrate a cura
del datore di lavoro o di un suo delegato sul “ethy formativo del cittadino” di
cui all'art.2, lett. i) del D.Lgs. 276/2003 e alND. Lavoro 10.10.2005.

Ore di formazione

30.

Le ore medie annue retribuite di formazione formad¢ periodo pluriennale del
contratto di apprendistato, che fanno parte deltiornormale di lavoro, sono pari a
120, di cui 40 ore dedicate alla formazione a tamatprofessionalizzante in
modalita teorica; fermo restando che per ogni sm@mno del contratto devono
essere erogate almeno 60 ore di formazione formale.

La formazione di 120 ore medie annue retribuitertieadata per moduli, in via

tendenziale cosi ripartita:

a) 35% del monte ore medio annuo dedicato a contelngfrattere trasversale, con

particolare riferimento a disciplina di sistematiset e tecnico professionali non
specificamente collegate alla singola realtda azknd(a titolo meramente
esemplificativo: i processi, i servizi, il mercata,qualita);
in questo contesto, una parte dell’attivita forwatilovra essere riservata anche
alla disciplina del rapporto di lavoro, all’orgamazione del lavoro, alle misure
collettive di prevenzione ed ai modelli operatier pa tutela della salute e della
sicurezza sui luoghi di lavoro;

b) 35% del monte ore medio annuo dedicato a conterauti carattere

professionalizzante di tipo tecnico-scientifico egerativo, differenziati in
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31.

funzione delle singole figure professionali e anohientati alla specifica realta
aziendale.
In questo ambito, saranno sviluppati anche i tegadicurezza sul lavoro e dei
mezzi di protezione individuali propri della figupaofessionale considerata;

c) 30% del monte ore medio annuo dedicato alla foramezin affiancamento.

Qualora i lavoratori siano in possesso di titolestlidio post-obbligo o di attestato
di qualifica professional&onei rispetto all’attivita da svolgere, le comgseve ore
medie annue retribuite di formazione formale somtte a 60, di cui 20 di
formazione in modalita teorica; fermo restando ¢lee ogni singolo anno del
contratto devono essere erogate almeno 30 orerdafoone formale.

Tutore

32.

33.

34.

35.

36.

L’attivazione del contratto di apprendistato ricteela designazione del tutore
incaricato della formazione specifica.

Le competenze e le funzioni del tutore aziendat® sguelle di cui al D.M. Lavoro
28.2.2000 ed alle regolamentazioni regionali. Péutore aziendale sono previste
12 ore retribuite di formazione.

Il tutore deve: possedere un livello di inquadratoesontrattuale pari o superiore a
qguello che l'apprendista conseguira al termine petiodo di apprendistato;
svolgere attivita lavorative coerenti con quelld’dpprendista; avere almeno tre
anni di esperienza lavorativa; avere formazionerepetenze adeguate.

Il tutore contribuisce alla definizione del Piamorhativo individuale (PFI).

Anche ai fini dell'art. 53, comma 3, del D.Lgs 22803, il tutore attesta il percorso
formativo compilando la scheda di rilevazione dstlvita formativa che viene
firmata anche dall’apprendista per presa visione.

La funzione di tutore pud essere svolta da un uréderente formativo aziendale
che affianca non piu di 5 apprendisti.

Nelle imprese fino a 14 dipendenti, il tutore pg8exe lo stesso imprenditore.

Piano formativo individuale (PFI)

37.

38.

Il PFI, il cui schema é allegato al presente acwoedpredisposto dall’azienda e
definisce, con il contributo del tutore, il peraf®rmativo del lavoratore.

Il piano e coerente con il profilo professionaldatieo alla qualificazione da
conseguire e con le conoscenze ed abilita gia dosséallo stesso lavoratore.

Il PFI indica gli obiettivi formativi, i contenute le modalita di erogazione della

formazione formale nonché il nome del tutore ede &unzioni nelllambito del
contratto di apprendistato.
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39.

40.

II piano formativo individuale puo essere intégrala un piano individuale di
dettaglio ai fini della migliore specificazione depercorso formativo
dell'apprendista, in coerenza con il profilo prafiesmale di riferimento.

La formazione dell'apprendista, che ha intrattenyprecedenti rapporti di
apprendistato professionalizzante, pu0 essere mdulenendo conto della
formazione gia ricevuta, debitamente attestata.

In tal caso, nel PFI la formazione con contenwtaeattere trasversale gia impartita
puo essere sostituita con la formazione a carapeoéessionalizzante di tipo
tecnico — scientifico ed operativo e con quellatiel alla sicurezza sul lavoro e dei
mezzi di protezione individuali.

Capacita formativa dell'impresa

4].

42.

Ai fini dell’'erogazione della formazione formalég capacita formativa interna
dellazienda e espressa — oltre che dalla presdnzma figura in possesso di
competenze idonee a ricoprire la figura di tutoalta capacita dell’azienda stessa
di erogare direttamente interventi formativi o diganizzarne I'erogazione,
avvalendosi anche di docenza esterna.

Tale capacita e attestata:

a) quanto alla formazione teorica, dalla disponibilitaazienda, o in aziende
collegate, di locali idonei. Di norma, sono ritandbnei i locali distinti da
quelli prevalentemente destinati allo svolgimen#dl'dttivita lavorativa e
dotati di strumenti adeguati alla modalita di fomae@e da erogare;

b) dalla presenza in azienda, o in aziende collegatayoratori con esperienza
o titolo di studio adeguati, in grado di trasfercempetenze inerenti la
formazione formale da erogare.

La capacita formativa aziendale e espressamécttieachta dal datore di lavoro, ai
sensi e per gli effetti della normativa vigente.

Disposizioni finali

43.

44,

45.

La presente regolamentazione e integrata dalippodifessionali e dallo schema di
piano formativo individuale.

Sono altresi allegate Linee guida di orientamentmonA vincolanti — per la
distribuzione delle 120 ore annue di formazione.

Ai fini di cui all’art. 35 della legge n. 300/10% utile il numero dei lavoratori con
contratto di apprendistato professionalizzante.

Per quanto non espressamente disciplinato dakepre articolo, si fa rinvio alle
pertinenti disposizioni del D.Lgs. n. 276/2003 ecassive modificazioni.
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DICHIARAZIONI CONGIUNTE

1. Le parti stipulanti si incontreranno entro iirppo semestre del 2009 per la ricerca delle
condizioni che consentano di costituire I'Ente taitale per la formazione.

2. Entro il 2009 le parti stipulanti si impegnanaencontrarsi per un monitoraggio della
situazione applicativa dell'istituto dell’apprentito professionalizzante.

NOTE A VERBALE

1. Le disposizioni di cui agli artt. 10, 11, 14 enwan vigore dal 19.9.2008 e quelle di
cui agli artt. 12 e 13 a partire dall’1.5.2008.

2. Le parti stipulanti si impegnano a incontrarsi testpvamente a richiesta di una delle
parti medesime:

a) qualora siano stipulati Accordi interconfedetaiano emanate disposizioni di legge che
modifichino e/o integrino le discipline di cui argsenti artt. 10, 11, 12, 13, 14 ovvero
disciplinino ulteriori forme del rapporto di lavormn regolate dal presente Capitolo IlI,
onde assumere conseguenti determinazioni ai finpeksente CCNL. Durante i predetti
periodi, le parti stipulanti non porranno in essesmportamenti unilaterali;

b) per un monitoraggio sulla materia, avuto rigoaatiche ai processi di trasformazione in
atto nelle imprese e nelle societa del comparto.
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CAPITOLO IV

INQUADRAMENTO DEL PERSONALE

Art. 15 — Sistema di Classificazione unica del pepsale

PREMESSA

In attuazione degli impegni assunti con la “Dichi@one programmatica per lo sviluppo del
settore dei servizi ambientali” introduttiva al Gajo |,

le Parti stipulanti
confermano

impegno a promuovere la piu estesa applicazioeé mtesente CCNL quale ulteriore
strumento di regolazione del mercato, al fine ditcstare i fenomeni di ingiustificato ribasso
delle offerte nelle gare di appalto, che penalipzajualita ed efficienza dei servizi,
pregiudicando anche le condizioni di salute e szza del lavoro degli addetti.

In tale Premessa
le Parti stipulanti
convengono,

in relazione all’entrata in vigore della nuova slfisazione del personale, di attivare iniziative,
anche congiunte, nei confronti delle rappresentasizizionali degli Enti committenti per
informarle opportunamente delle modifiche piu digative del nuovo assetto organizzativo
dei servizi — coerente con la necessita di daegiaie impulso al processo di espansione della
raccolta differenziata — anche ai fini della predsizione dei futuri capitolati di appalto.
Coerentemente le Parti, nel modificare ed implearentl sistema classificatorio, intendono
rispondere alle mutate esigenze ambientali deltder e quindi alle conseguenti nuove
modalita della raccolta del rifiuto, attraverso swiluppo di nuove ed aggiornate figure
professionali, con particolare riguardo agli operiedddetti alla raccolta differenziata

1. A decorrere dall’1.5.2008, il personale diperded inquadrato nel presente sistema di
classificazione unica per Aree operativo-funzignatticolato in 9 livelli professionali e
15 posizioni parametrali, alle quali corrisponddaaetribuzioni base mensili riportate
nella tabella allegata. | livelli professionali 25,6,7 hanno ognuno una duplice
posizione parametrale: la posizione parametralgaile B e la posizione parametrale di
attestazione A. | livelli professionali 1, 8 e @imo una sola posizione parametrale.

2. Le Aree operativo- funzionali sono le seguenti:

= Area spazzamento, raccolta, tutela e decoro déioigo;
» Area conduzione;

= Area impianti e laboratori;

= Area officine e servizi generali;

= Area tecnica e amministrativa.
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Il sistema di classificazione unica é di compegeesclusiva del livello di contrattazione
nazionale e non puo formare oggetto di integraziomaodificazione alcuna da parte
della contrattazione di secondo livello.

| livelli professionali nei quali possono essemguadrati i dipendenti e le posizioni
parametrali loro attribuibili sono esclusivamenteelj specificamente previsti per le
singole Aree di appartenenza.

Le posizioni parametrali di tipo B sono attriieual personale neo-assunto per svolgere le
mansioni previste nei livelli professionali di apfgmenza 2, 3, 4, 5, 6, 7 nonché in ogni
caso di passaggio al livello superiore.

Le posizioni parametrali di tipo B sono altrattribuite in caso di passaggio da posizione
parametrale di tipo A o di tipo B di altro livelth qualsiasi Area.

Il personale neo assunto o comunque inquadrate pekizioni parametrali di tipo B
accede alle corrispondenti posizioni parametralitigp A del medesimo livello
professionale solo dopo che siano trascorsi 6 dingffettiva prestazione, durante i quali
il personale stesso puo essere utilizzato ancespétamento delle mansioni previste
dal livello professionale immediatamente inferior®.decorrere dall’1.5.2009 il periodo
di permanenza nella posizione paramentrale B étoida 5 anni. Nei confronti del
personale in forza all’1.5.2009, il periodo di pamenza gia maturato fino a tale data
nella posizione parametrale B e considerato uiiléina del passaggio alla posizione
parametrale A.

Il decorso del periodo di anni di cui al comiha I'effettiva prestazione si  intendono
riferiti alla permanenza nella posizione parametilnell’ambito del medesimo livello
professionale e costituiscono requisiti necessangni caso di passaggio alla correlata
posizione parametrale A.

. Ai fini della maturazione del periodo di amicui al comma 7 anni sono considerati utili

I periodi comunque retribuiti a termini di leggedbcontratto, i periodi di infermita per

malattia o infortunio non sul lavoro e i periodiidfortunio sul lavoro indennizzati dai

competenti istituti assicuratori nonché i periodcdi all’art. 38, comma 2, del presente
CCNL. In caso di assunzione, ai presenti fini l@zioni di mese pari o superiori a 15
giorni calendariali sono considerati come meseratEascurandosi quelle inferiori. Per
contro, non sono considerati utili i periodi di egptiva non retribuita e le giornate di non
prestazione non retribuite.

10. Nell’'ambito del sistema di classificazioneaandi cui al presente articolo, si considerano

11.

equivalenti le mansioni e/o qualifiche inquadratdlan stesso livello professionale e
relative ad Aree operativo — funzionali diverse.

L'espletamento di piu mansioni dello stesso valoireonducibili allo stesso livello
professionale, non da diritto allinquadramentolivello superiore.

Il passaggio di livello nella posizione parametraligiale B € comunicato al dipendente
con lettera scritta, nella quale sono indicatidéaddi decorrenza del passaggio e il nuovo
trattamento economico attribuito.
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12. Nell'ambito del proprio livello professionale, iviaatori possono essere di norma
impiegati, anche nell'arco del turno giornalierolalioro, con variazioni di utilizzo per
'esecuzione di mansioni professionalmente equntgleanche relative ad altre Aree
operativo — funzionali, sussistendone i requisiti.

13. Declaratorie, profili ed esemplificazioni nosaariscono le mansioni che possono essere
assegnate in diretta connessione a quelle esprestaindicate in relazione ai livelli di
inquadramento.

14. Qualora a seguito di innovazioni tecnologichéianodificazioni organizzative si sia
oggettivamente realizzata una significativa evaloei del contenuto professionale delle
singole mansioni o siano individuabili eventualoma figure professionali, I'azienda e la
RSU o, in mancanza, le RSA delle OO.SS. stipulasdngiuntamente alle strutture
territorialmente competenti, procederanno ad umdirpinare verifica delle posizioni di
lavoro interessate, i cui esiti saranno sottopa#ig parti stipulanti nazionali per la
definizione del conseguente inquadramento, neletigpdell’equilibrio del sistema di
classificazione unica del personale

DICHIARAZIONE CONGIUNTA DELLE PARTI

Le parti stipulanti si danno atto che, ai fini dellindividuazione di equivalenti
professionalita, non sussiste differenza fra le sitam previste nelle diverse aree operativo-
funzionali, a parita di livello.

DISPOSIZIONI GENERALI PER LA FASE DI PRIMA APPLICA ZIONE DELLA
NUOVA CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE DALL1.5.2008

In considerazione del fatto che, per effetto detfata in vigore della nuova classificazione del
personale dall’l.5.2008, talune mansioni e/o guak sono inquadrate in livelli o Aree
operativo — funzionali diversi da quanto previstall'drt. 14 del CCNL 22.5.03, le Parti
convengono quanto segue.

1. Ai dipendenti in forza al 1.5.2008, inquadrati atlata del 30.4.2008, in un livello

superiore a quello stabilito dal presente sistemalaksificazione unica sono riconosciuti

convenzionalmente il livello d'inquadramento erdttamento retributivo in atto al 30.4.2008

fatto salvo quanto previsto dai successivi comiie24.

Nel presupposto di tale riconoscimento convenzmniapredetti dipendenti svolgono,
oltre alle mansioni gia rivestite, anche quelleviste dalle nuove disposizioni dal presente
sistema di classificazione unica.

La garanzia di cui al presente comma trova appbo&znei confronti dei predetti lavoratori

anche nel caso di successive innovazioni 0 modificé organizzative delle attivita dell’Area

di appartenenza.

2. | dipendenti in forza all’1.5.2008 inquadratiaatiata del 30.4.2008 nel livello 5 dell’Area
Impianti e Officina, ai quali e stata corrispost mese di aprile 2008 l'indennita di cui alla
nota a verbale posta in calce ai profili esemii del livello 5 dell’Area Impianti e Officina
del CCNL 22.5.2003, sono inquadrati dall’1.5.2008 ta qualifica di capoturno impianto nel
livello 6, parametro B, dell’Area tecnica e ammiraiva, con contestuale assorbimento della
predetta indennita nella nuova retribuzione basarpetrale attribuita.
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3.1 dipendenti in forza all'1.5.2008, inquadratiaatiata del 30.4.2008 nel livello 6 dell’Area
tecnica e amministrativa con la qualifica di capgianto, sono inquadrati dall’1.5.2008 con la
stessa qualifica nel livello 7, parametro B, delledesima Area.

4. | dipendenti in forza all'1.5.2008 inquadratiaatiata del 30.4.2008 nel livello 8 dell'Area
tecnica-amministrativa con formale attribuzionelalelategoria di Quadro, mantenendo detta
categoria, sono inquadrati dall’1.5.2008 nel nudiwello Q (Quadri) ferme restando le
funzioni rivestite al 30.4.2008.

AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TER RITORIO
Declaratoria di area operativo funzionale

Vi appartiene il personale che, assegnato ad tattilvispazzamento, di raccolta rifiuti, tutela e
decoro del territorionell’ambito di procedure e prassi definite, svolgansioni esecutive,
anche con l'ausilio di strumenti, macchinari e wéiper la guida dei quali e richiesta al piu la
patente di categoria “B”, con responsabilita dedrbtunzionamento - compreso il rifornimento
di carburante ed i rabbocchi necessari - e del emamento dello standard di sicurezza del
mezzo utilizzato.

L’area prevede quattro livelli professionali e sgibsizioni parametrali.

1° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che, adibiti al servizio di spazzamentagcolta, tutela e decoro del territorio,

eseguono operazioni semplici le quali non richiedoonoscenze professionali ma un periodo
minimo di pratica, anche utilizzando strumenti ecaolenari a motore nonché veicoli per la

guida dei quali € richiesto il possesso della gatdhcategoria “A”.

Profili esemplificativi:

- addetto all’ attivita di spazzamento e/o raccatliahe con l'ausilio di veicoli;

- addetto alla raccolta manuale e/o meccanizzataraizio di auto compattatori;

- addetto ad attivita di pulizia e diserbo delleeaverdi e/o cimiteriali;

- addetto alle pubbliche affissioni/deaffissionijipia e cancellazioni scritte murarie.

2° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che, oltre a svolgere le mansioni amranti alla declaratoria del 1° livello, in

applicazione di istruzioni dettagliate soggetteoatmllo diretto, eseguono attivita elementari
richiedenti conoscenze generiche del processod#ivor acquisibili con un periodo di pratica,

anche utilizzando veicoli per la conduzione deiligaarichiesto il possesso della patente di
categoria “B, con esclusione di quelli indicati nei profili esdifipativi del livello 3.
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Profili esemplificativi:

- addetto alle attivita di spazzamento e/o raccelta I'ausilio di veicoli;

- addetto alla derattizzazione, disinfestazionsinfézione, demuscazione e diserbo chimico
senza la preparazione dei relativi composti;

- addetto al risanamento ambientale;

- addetto alla manutenzione e potatura di giareliaiee verdi e/o cimiteriali;

- addetto alla manutenzione stradale, all'instadiag della segnaletica verticale e
orizzontale.

- addetto ai pozzi neri, pozzetti stradali, rac@altque fecali; ecc.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che sono adibiti al servizio di spazzatoeraccolta, tutela e decoro del territorio
con l'ausilio di veicoli e mezzi d'opera per la daidei quali e richiesto il possesso della
patente di categoria “B”. Svolgono attivita eseeitisulla base di procedure prestabilite
richiedenti preparazione professionale supportatadiguate conoscenze di tecnica del lavoro,
acquisibili anche mediante esperienza pratica,atdonomia operativa limitata all’esecuzione
del proprio lavoro nell’ambito di istruzioni detlage, operando anche in concorso con uno o
piu lavoratori, dei quali possono avere il coordinarnent

Profili esemplificativi:

- addetto alle attivitd di spazzamento e/o raccaita lutilizzo di spazzatrici, innaffiatrici,
compattatori;

- addetto alla conduzione di mezzi d’opera;

- operatore tecnico addetto alle potature ad altm fidle piantumazioni, alla messa in opera
di giardini, impianti di irrigazione, palificaziom staccionate;

- addetto alle bonifiche ambientali;

- operatore tecnico cimiteriale, operatore di palinortuaria; ecc.

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria

Lavoratori che svolgono attivita esecutive richigiileuna professionalita adeguata per

'applicazione di procedure e metodi operativi pabgiti nonché specifiche conoscenze

teorico-pratiche anche acquisite mediante addestreano esperienze equivalenti, con

autonomia operativa connessa ad istruzioni geneaalinecessariamente dettagliate. Operano
individualmente o in concorso con altri lavoratieil quali possono avere il coordinamento.

Profili esemplificativi:
- Caposquadra: lavoratore che, partecipando o nmeaoualmente al lavoro,coordina e
controlla I'attivita di altri lavoratori;

- coordinatore di nuclei operativi ai quali fanrapo piu lavoratori; ecc.
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AREA CONDUZIONE
Declaratoria di area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che, assegnato ad @ttiritrasporto o movimentazione di rifiuti, &
addetto alla conduzione di veicoli per la guida giedli € richiesto il possesso della patente di
categoria “C” o superiore. Opera con autonomia réaldita di realizzazione nell’ambito di
procedure stabilite, con responsabilita del buarziftnamento - compreso il rifornimento di
carburante ed i rabbocchi necessari - e del manaario dello standard di sicurezza del mezzo
utilizzato, anche in concorso con altri lavoratiei quali puo avere il coordinamento.

L’area prevede due livelli professionali e quafiosizioni parametrali.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che svolgono attivita di conduzione autlase di procedure o metodi operativi
prestabiliti che richiedono preparazione professi®@rsupportata da adeguata conoscenza di
tecnica del lavoro, anche acquisita mediante eszaipratica, con responsabilita e autonomia
limitate alla corretta esecuzione nell’ambito diiugioni dettagliate.

Sono adibitialla conduzione di veicoli e/o mezzi d’opera per la gudki quali e richiesto il
possesso della patente di categoria “C”.

Nelllambito del servizio di raccolta e attivita &ssorie in concorso con altri lavoratori, dei
guali possono avere il coordinamento, assicuranortaprestazione, manovrando i comandi e
gli apparati in dotazione ai veicoli utilizzati, @u autocompattatore; autolavacassonetti ;
autocarri per trasporto rifiuti; autoinnaffiatricaytospazzatrice di massa complessiva a pieno
carico fino a 6 T., pale, ruspe, trattori ed estavali peso finoa 10 T.

Appartiene altresi a questo livello il conducenteadtocompattatore addetto al servizio di
carico, scarico e attivita accessorie in qualité@ratore unico ovvero in concorso con altro
operatore.

Come operatore unico, il conducente di autocomioaigprovvede alla raccolta manuale e/o
meccanizzata di : sacchi; contenitori con capaeitégsima di 30 litri; bidoni con capacita
massima di 360 litri.

Le parti stipulanti convengono cHe modifiche strutturali dell’assettoorganizzativo del
servizio di raccolta manuale e/o meccanizzata d@eldecente di autocompattatore come
operatore unico ovvero in concorso con altro opeeat introdotte gia a partire dall’entrata in
vigore della presente classificazione — soggetto di esame congiunto tra le imprese e la RSU
0 in mancanza le RSA, congiuntamente alle struteenmrgorialmente competenti delle OO.SS.
stipulanti il presente CCNL, per confrontarsi indioe alle caratteristiche tecniche e di
sicurezza dei veicoli nonché alle modalita di siroEnto delle mansioni e alle connesse
condizioni di lavoro.

DISPOSIZIONI ATTUATIVE

1. Al fine di consentire ad ogni singola azienda |qui@mento tecnico-organizzativo
conseguente alle nuove modalita operative dellacotec con il conducente di
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autocompattatore come operatore unico (livello’'8)tuazione delle stesse si realizzera
al piu tardi entro L2 mesi successivi all’entrata in vigore della pras classificazione
del personale; fermo restando che nelle more di taleazibne continuera a trovare
applicazione l'assetto organizzativo dell’Area conidne in atto, a termini dell’'art. 14
del CCNL 22.5.2003, in ogni singola azienda.

2. Nell'arco temporale di cui alla disposizione n.qlialora, alla data di entrata in vigore
della presente classificazione del personale,comtratti di appalto in esecuzione ovvero
nelle clausole di appalti gia aggiudicati ma nowaaa avviati, sia previsto l'utilizzo
obbligatorio di bidoni di capacita superiore a goagprevisto, le imprese interessate e la
RSU o in mancanza le RSA, congiuntamente alle tateutterritorialmente competenti
delle OO.SS. stipulanti il presente CCNL, si incerdanno per definire con accordo
aziendale una soluzione coerente con quanto stabéi presente livello 3, relativamente
alla raccolta meccanizzata con operatore unico.

3. Atal fine, le imprese convocheranno le rappresemgasindacali di cui sopra entro i 30
giorni successivi all’entrata in vigore della preteclassificazione del personale; fermo
restando che, nelle more della definizione conteddt, continuera a trovare applicazione
I'assetto organizzativo dell’Area conduzione inoatd termini dell’art. 14 del CCNL
22.5.2003, nelle singole imprese interessate.

4. Le imprese interessate informeranno tempestivani&nite committente in merito alla
problematica di cui sopra, determinata dalle moldiintrodotte nell’Area conduzione,
e in merito ai connessi impegni sindacali, anclee Padozione dei necessari
provvedimenti risolutivi.

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che svolgono attivita di conduzione rlenti una professionalita adeguata per
'applicazione di procedure e metodi operativi pabgiti nonché specifiche conoscenze
teorico-pratiche anche acquisite mediante addestreano esperienze equivalenti, con
autonomia operativa limitata ad istruzioni genenaln necessariamente dettagliate.

Sono adibiti alla conduzione di veicoli e/o medzpera per la guida dei quali € richiesto il
possesso della patente di categoria “C” o superibiedl’ambito del servizio di raccolta
effettuano attivita di carico, scarico e accessooime operatore unico, manovrarakobordo i
comandi e gli apparati in dotazione ai veicoli imgati (es. autocompattatore assistito da
dispositivi di caricamento video, autolavacassorett.) e comunque assicurando anche le
operazioni complementari necessarie per il completdo dellefunzioni operative degli stessi
(es. aggancio e sgancio di scarrabili, rimorchiltidenne, ecc.).

Profili esemplificativi:

conducente di: autocompattatore con dispositivaraatizzato di caricamento assistito da
apparecchiature videocomputerizzate autolavacassonetti; autospazzatrice di massa
complessiva a pieno carico superiore a 6 T.; pabkpe, trattori ed escavatori di peso superiore
a 10 T.; automezzi che effettuano la movimentazireassoni a mezzo di funi, bracci, ganci,
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catene, polipi e benne azionati meccanicamentadednlicamente; autoarticolati; autotreni
con rimorchio; autosnodati; ecc.

Appartiene, altresi, a questo livello di inquadratoeprofessionale, I'operatore autista di
combinata Canal-Jet, responsabile della manovtaltkelpressione, con intervento personale e
diretto, in fognature ed in pozzi neri, in concocamuno o piulavoratori, dei quali pud avere
il coordinamento.

AREA IMPIANTI E LABORATORI
Declaratoria di area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che e addetto alleitatii manutenzione degli impianti e delle reti.
Per impianti si intendono strutture fisse o moeilielative reti, per il trattamento, smaltimento
e nobilizzazione dei rifiuti, quali ad esempio: nevalorizzatori, gassificatori, impianti a
biomasse, termoutilizzatori con o senza recupessgatico; discariche per rifiuti pericolosi e
non, anche con impianti di recupero energeticojamipdi selezione e cernita differenziata dei
rifiuti; impianti di biostabilizzazione o compostgig della frazione organica dei rifiuti;
impianti di produzione CDR; piattaforme di trattart@ dei rifiuti speciali, pericolosi tossici e
nocivi; piattaforme ecologiche; impianti di prodoze di calore ed energia elettrica; impianti
di potabilizzazione, desalinizzazione depurazitratamento dei fanghi; reti fognarie; ecc.

L’area prevede cinque livelli professionali e ngasizioni parametrali.

1° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Operai che eseguono operazioni semplici che ndmedono conoscenze professionali ma un
periodo minimo di pratica, anche utilizzando strathe macchinari, anche a motore.

Profili esemplificativi:

- manovale addetto ad operazioni semplici qualiricoae scarico, pulizia, lavaggio,
magazzino, preselezione manuale e/o meccanizzataifulei destinati alle raccolte
differenziate; ecc.

2° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Operai comuni che, in applicazione di istruzionittagliate soggette a controllo diretto,

eseguono attivita elementari, anche di manutenzidobiedenti conoscenze generiche del
processo lavorativo, acquisibili con un periodo mhatica, utilizzando macchinari e/o

apparecchiature. Possono utilizzare veicoli peguala dei quali € richiesto il possesso della
patente di categoria B.
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Profili esemplificativi:

- operaio addetto ad operazioni elemerdasollevamento, trasporto e deposito materiali;
- addetto agli impianti di selezione differenziata mfauti; ecc.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Operai qualificati che svolgono attivita esecutiache di manutenzione, sulla base di
procedure prestabilite, richiedenti preparazioneofgssionale supportata da adeguate
conoscenze di tecnica del lavoro, acquisibili antiegliante esperienza pratica, con autonomia
operativa limitata all’esecuzione del proprio

lavoro nell’ambito di istruzioni dettagliate. Possoutilizzare veicoli per la guida dei quali €
richiesto il possesso della patente di categoria “C

Profili esemplificativi:

- carropontista/gruista, addetto agli impiantirti@nerimento e trattamento rifiuti;

- operaio addetto alla movimentazione e traspoeiorifiuti con 'uso di mezzi d’opera di
peso totale a terra finoa 10 T.;

- operaio addetto al controllo, sorveglianza e l&gone di apparecchiature e linee di
lavorazione;

- operaio addetto ai lavori di posa di condottparazioni, allacciamenti e relative opere
meccaniche e murarie su reti e misuratori di disizione;

- operaio che, sulla base di precise istruzioni @egni e schemi esegue lavori di
costruzione, montaggio, manutenzione e riparazioeecanica, idraulica, elettrica, di
falegnameria, di muratura, ecc., di normali diffiaosu attrezzature, macchinari, mezzi
d’opera ed impianti. Fornendo analoghe prestazadfignca lavoratori di livello superiore;

- operaio addetto alla pesatura dei mezzi d'opevafecenti presso gli impianti di
smaltimento e piattaforme ecologiche con verifialad corrispondenza del rifiuto alla
tipologia ammessa nellimpianto e altre operaziainnesse, esclusa [lattivita di
registrazione di cui al livello superiore; ecc.

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Operai specializzati che svolgono attivita ese@jtanche di manutenzione, richiedenti una
professionalita adeguata per I'applicazione di pdoure e metodi operativi prestabiliti nonché

specifiche conoscenze teorico-pratiche anche atguitediante addestramento o esperienze
equivalenti, con autonomia operativa connessa tdzieni generali non necessariamente

dettagliate. Operano individualmente o in conca®o altri lavoratori dei quali possono avere

il coordinamento. Possono utilizzare autoveicoli laeguida dei quali € richiesto il possesso

della patente di categoria “C” o superiore.
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Profili esemplificativi:

- operaio che, negli impianti di smaltimento déuti, depurazione delle acque e trattamento
dei fanghi, incenerimento anche con recupero etieogesvolge mansioni polivalenti e
interscambiabili di conduttore, elettrostrumentigtabinista o conduttore di generatore di
vapore, per il cui svolgimento € richiesta la pttedi 2° grado. Provvede altresi ad
assolvere compiti di manutenzione dell’'impianto €@issegnato;

- operaio addetto alla movimentazione e traspartol@so di mezzi d’opera di peso totale a
terra superiore a 10 T.;

- operaio addetto alla manovra ed alla manutenaibicarroponte/gru che, avendo acquisito
adeguate capacita tecnico-pratiche, conosce ib aidmpleto di lavorazione e svolge
compiutamente mansioni di conduttore degli impianti

- operaio addetto alle discariche, agli impiantsdialtimento e alle piattaforme ecologiche
che, oltre alle mansioni di pesatura e verificguial livello precedente, svolge attivita di
registrazione carico/scarico dei rifiuti su appos#gistri e/o modulistica previsti dalle
normative in vigore;

- operaio che, in possesso di preparazione acguisgdiante addestramento o esperienze
equivalenti, effettua anche operazioni di controtleimico in attuazione di istruzioni
prestabilite per la regolare conduzione dell'impaarecc.

5° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

operai che svolgono mansioni di massima speciaiana nonché interventi manutentivi di
elevata delicatezza, complessita e difficolta. @perindividualmente o in concorso con altri
lavoratori dei quali possono avere il coordinamento

Profili esemplificativi:

- operaio che negli impianti di smaltimento deiutif depurazione delle acque e trattamento
dei fanghi, incenerimento anche con recupero etiecg€aratterizzati da notevole capacita
di trattamento e da tecnologie complesse ed avanzablge mansioni polivalenti e
interscambiabili di conduttore, elettrostrumentigtabinista o conduttore di generatore di
vapore, per il cui svolgimento é richiesta la ptgetti 1° grado generale. Provvede altresi
ad assolvere compiti di manutenzione dell'impiacuoé assegnato;

- operaio addetto agli impianti di smaltimento ddiuti, depurazione delle acque
trattamento dei fanghi, incenerimento anche comupe energetico, caratterizzati da
notevole capacita di trattamento e da tecnologimptesse che, in possesso di elevate
capacita tecnico-pratiche e di adeguata preparaziprofessionale acquisite con
approfondita conoscenza teorica e/o mediante espei di lavoro con autonomia
operativa, in possesso della patente di 1° gradergke, svolge mansioni di natura tecnica
di notevole rilievo, varieta e complessita connest® conduzione e manutenzione degli
impianti. E’ in grado di definire ed effettuare ententi risolutivi di natura meccanica e/o
elettrica, elettronica e sulla strumentazione;

- operaio che, in possesso di specifico diplomacdobla media superiore di 2° grado, che,
preposto al laboratorio chimico, svolge compitirdista e sulla base delle determinazioni
analitiche effettuate, fornisce le necessarie z8bni operative agli addetti alla conduzione
dell'impianto per le conseguenti variazioni da apg@® ai parametri tecnici del processo,
con responsabilita di guida e controllo degli atidetc.;
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- operatore esterno di termovalorizzatore con paténl® grado;
- operatore DCS di termovalorizzatore con patenfEe dgrado.

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA
Declaratoria di Area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che con specifica callabione svolge attivitah amministrative o
tecniche inerenti al processo organizzativo defliesa, caratterizzate da adeguata autonomia
operativa nei limiti dei principi, norme e procedwalevoli per i campi in cui opera.

L’area prevede sette livelli professionali e doghiosizioni parametrali.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori d’ordine che, con specifica collaborampsvolgono attivita esecutive, sia tecniche
che amministrative, sulla base di procedure prédgglrichiedenti preparazione professionale
supportata da adeguate conoscenze di tecnicavaeblaacquisibili anche mediante esperienza
pratica, con autonomia operativa limitata all’esgone del proprio lavoro nell'ambito di
istruzioni dettagliate.

Profili esemplificativi:

- lavoratore addetto alle attivita di segreteria,altilizzando anche mezzi informatici, svolge
compiti vari, quali: dattilografia; ricevimento, gistrazione, archiviazione di documenti,
fatture, corrispondenza; trasmissione di documemtaz ecc.;

- lavoratore addetto ad attivita amministrativetadii che, utilizzando anche mezzi
informatici, svolge attivita di registrazione e téa della documentazione aziendale relativa
alla gestione amministrativa del personale; proevalth raccolta dati e allo svolgimento di
operazioni contabili (impostazione e registrazialai su moduli, supporti informatici,
totalizzazioni, elaborazioni statistiche, ecc.x.ec

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori d'ordine che, con specifica collaborampsvolgono attivitd esecutive di carattere
tecnico o amministrativo di particolare rilievo petto al livello inferiore, richiedenti una
professionalita adeguata per I'applicazione di pdoure e metodi operativi prestabiliti nonché
specifiche conoscenze teorico-pratiche, anche sitgunediante addestramento o esperienze
equivalenti, con autonomia operativa connessa tdzieni generali non necessariamente
dettagliate.
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Profili esemplificativi:

lavoratore che, in base a precise istruzioniJgaz@ompiti di segreteria, redige, secondo

schemi usuali o avvalendosi di appunti stenograficirispondenza e documenti; esamina

per I'archiviazione e per il loro smistamento doeumtn e, ove richiesto, compila, su precise
istruzioni e su schemi prefissati, prospetti ehetie;

- lavoratore addetto ad attivita amministrativetedili che svolge attivita connesse con la
gestione amministrativa del personale: liquidazistigendi; controllo, secondo procedure
definite, di tutti i documenti relativi alle atti@ di competenza (malattia, ferie, permessi,
pratiche previdenziali, pratiche assicurative, iplet assunzione, pratiche R. C. auto, ecc.).
Provvede al completamento e all’elaborazione dgiidacontenuti con I'utilizzo di mezzi
informatici; ecc.

- operatore EDP che, in base alla pianificazionk laeoro ed alle istruzioni ricevute,
provvede al funzionamento dell’elaboratore cenjralecontrollo del sistema operativo e
dei relativi output, effettuando anche le operaziaasiliarie connesse; effettua il
caricamento dei programmi, controlla le segnalazioerrore e interviene direttamente per
individuare possibili soluzioni; effettua operazéodi salvataggio dei dati; ecc.

- addetto allo sportello con il pubblico per il loigo delle pratiche relative all’applicazione

della tariffa rifiuti; ecc.

5° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori di concetto che svolgono attivita di va® contenuto professionale
tecniche/amministrative. In possesso di conoscéeaeche derivanti da istruzione di grado
superiore 0 conseguite con approfondita esperiepamazione, nonché di capacita pratiche
di elevata specializzazione professionale relasiviecniche, tecnologie e processi operativi,
operano con autonomia nell’esecuzione delle atiggésegnate e con discrezionalita definita
nell'adattamento delle procedure e dei processativel alla propria attivita. Operano
individualmente o in concorso con altri lavoratiel quali possono avere il coordinamento.

Profili esemplificativi:

lavoratore che opera in area amministrativo-daitégfinanziaria, anche coordinando altri

lavoratori. Predispone la raccolta, I'elaboraziend¢analisi dei dati per la redazione di

documenti quali bilanci, situazioni contabili einanziarie, ecc.;

- lavoratore che, operando in area gestionalerafuinistrativa del personale, cura le attivita
che garantiscono il rispetto delle procedure eedetirmative di legge e contrattuali, gli
adempimenti contributivi e fiscali e la gestione amministrazione del personale, anche
coordinando l'attivita di altri lavoratori;

- segretario assistente: lavoratore che esaminalgespratiche amministrative complesse
che richiedono specifiche procedure non standardlg8 attivita complementari a quelle
del superiore, che implicano contatti con enti rsté&sestisce l'attivita di segreteria anche
attraverso il coordinamento e il controllo di alpersonale;

- capo turno EDP: lavoratore che predispone I'agsi| sistema secondo priorita e classi

assegnate alle varie procedure e ne gestiscelseisCura il rispetto delle norme operative

attuando, ove necessario, le procedure di emergeneaste; analizza e individua

64



condizioni di errore sia hardware che software,ificar la completezza degli output.
Coordina e controlla le attivita del personaleumb e I'addestramento dei neo-inseriti;

- programmatore: lavoratore che definisce i mezzeaizza l'analisi informatica di una
procedura, sulla base dell’'analisi funzionale, egpgmma secondo il linguaggio e gli
standard definiti. Conduce le prove pratiche dizfanamento del programma eliminando
eventuali errori ed effettuando la messa a pumtaldi Mantiene e aggiorna i programmi
gia funzionanti;

- capo responsabile di circoscrizioni/coordimatali piu quartieri o settori cittadini:
lavoratore che esplica mansioni relative al coanianto funzionale di unita organizzative
operanti su zone territoriali 0 su aree comprendeatquartieri, per la realizzazione degli
obiettivi di intervento aziendale e di sviluppo dervizi;

- responsabile di centro di servizi o gestioni:olatore che assicura nelle zone, nei settori,
nel comprensorio o nelle gestioni assegnate, iiturale e corretto svolgimento dei servizi
aziendali e la distribuzione del lavoro, compilamdapporti periodici;

- ispettore ambientale che, in possesso delle sages autorizzazioni amministrative
rilasciate dagli enti e/o dalle autorita competgmteposti, svolge compiti di verifica e
controllo del rispetto delle disposizioni in magedi smaltimento dei rifiuti, igiene del
suolo e tutela ambientale; ecc.

6° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori di concetto che svolgono attivita diurattecnica o amministrativa, le quali, pur
svolgendosi nellambito o nei limiti di direttiveegerali, richiedono specifica competenza
tecnico-professionale ed esperienza, con facoltdedisione ed autonomia operativa per il
raggiungimento degli obiettivi di ufficio, repartocentro di servizi di notevole rilevanza cui
appartengono. Operano individualmente ovvero coarth e controllano i lavoratori della
unita organizzativa di propria competenza e dal@& sono formalmente responsabili.

Profili esemplificativi:

- capo ufficio;

- ispettore e/o preposto al controllo e all’orgaaizione tecnico-amministrativa di piu centri
di servizio o gestione;

- analista EDP: lavoratore che svolge attivita mhlesi e progettazione per la realizzazione
e/o il mantenimento di programmi applicativi, no@clattivita necessarie per la
realizzazione di programmi e per le prove del sisi@rogettato o parte di esso;

- lavoratore che, nellambito del servizio aziemddi prevenzione e protezione dei rischi
professionali, assicura, in materia di sicurezdaigiene del lavoro, le pertinenti attivita di
studio e I'elaborazione di proposte.

Conseguentemente collabora alla predisposizionpiathi formativi ed informativi del
personale, alla scelta di dispositivi di preveneiamdividuale nonché fornisce il necessario
supporto informativo-tecnico nei rapporti con gintie preposti. Controlla il corretto
svolgimento degli adempimenti previsti dalla norvein materia di antincendio, collaudi
e visite periodiche;

- Capo turno impianto: Tecnico conduttore/manutentbrie, in possesso della patente di 1°
grado generale per impianto di smaltimento deitiifié in grado di definire ed effettuare
interventi risolutivi di natura meccanica e/o ele#, elettronica e sulla strumentazione. Ha
compiti di guida, coordinamento e controllo deltuadre dei lavoratori in turno, ed é
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responsabile del rispetto delle norme e dei paramietunzionamento degli impianti, alla
condotta ad ai risultati della lavorazione, nondeé rispetto delle procedure aziendali in
materia di certificazione della qualita e di acgzitine dei rifiuti;

- Responsabile tecnico-amministrativo/coordinatdreofficina di dimensioni rilevanti per
cospicuo numero di addetti e per complessita @dinnanti ovvero responsabile tecnico-
amministrativo/coordinatore di piu officine;

- Lavoratore che svolge I'attivita in laboratoriimlici complessi di ricerca e sviluppo per
I'effettuazione delle quali sia richiesto il titolti laurea breve o a fronte di una decennale
esperienza professionale acquisita nel settorefsymee debitamente certificata; ecc.

7° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori aventi funzioni direttive e di collabarane con i responsabili di livello superiore,
che, sulla base di direttive generali e con la @rapone professionale richiesta,
predispongono programmi operativi per il conseguitmedegli obiettivi aziendali, nonché i
relativi piani di lavoro, individuando e sviluppandove necessario, sistemi e metodologie
innovativi. Operano individualmente ovvero coordiaoae controllano i lavoratori delle unita
organizzative di propria competenza e della quat® sormalmente responsabili.

Profili esemplificativi:

- capo settore: lavoratore responsabile di setemeico od amministrativo composto da piu
uffici;

- analista di sistema: lavoratore responsabilestgéma operativo e hardware, che assicura
la corretta gestione delle attivita di un centroFEDI rilevante complessita, nonché dei
relativi sistemi e sottosistemi operativi, verifickone la rispondenza alle esigenze aziendali
e pianifica e coordina le attivita necessarie panhnutenzione dell’hardware e la gestione
degli impianti ausiliari del centro;

- lavoratore responsabile del controllo di gestjartee coordina la redazione di programmi
pluriennali e budget annuali, verificandone la eoea con le direttive impartite dalla
direzione ed assicura l'analisi ed il controllo ipdico dellandamento gestionale,
avvalendosi delle opportune tecniche contabili éosh@ogie di analisi;

- capo impianto: responsabile tecnico e/o ammatistv di impianto di smaltimento e/o
trasformazione di rilevanti dimensioni e di tecrgpbpavanzata; ecc.

8° LIVELLO PROFESSIONALE

Declaratoria:

Lavoratori aventi funzioni direttive e di collabarane attiva ed immediata con la direziaie
con i quadri. Oltre a possedere le caratteristiclagcate nella declaratoria di livello 7, con

ampia autonomia decisionale e un alto grado di etemze specialistiche sono preposti alla
guida, al coordinamento e al controllo di struttil@vante per peso strategico o dimensionale.
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Profili esemplificativi:

- capo servizio: lavoratore responsabile del cawndiento di piu settori e con pluralita di
compiti;

- lavoratore responsabile del sistema informatit® coordina e sovrintende alle attivita di
analisi, sviluppo e manutenzione del software, héndli realizzazione dei relativi
programmi; assicura il funzionamento ottimale detesna informatico in linea con gli
obiettivi aziendali; elabora proposte di investittoeper nuovi servizi; ecc.

LIVELLO Q (QUADRI)
Declaratoria:

E’ attribuita la categoria di Quadro, sia di linelae di staff, ai dipendenti sia tecnici che
amministrativi che, prowvisti di competenza spksti@he, con carattere di continuita e con
elevato grado di capacita gestionale, organizzatigeofessionale, con ampia discrezionalita di
poteri ai fini dello sviluppo e della realizzaziodegli obiettivi aziendali, svolgono funzioni di
guida, coordinamento e controllo di servizi o uritganizzative aziendali ovvero funzioni di
progettazione e/o gestione di programmi di rileeantportanza.

Ricoprendo ruoli ad alto contenuto professionalen @ersonale contributo di particolare
originalita e creativita, hanno responsabilita @iorse o anche di collaboratori e/o unita
organizzative di particolare complessita.

DISCIPLINA INTEGRATIVA PER LA CATEGORIA DEI QUADRI

1. E istituito dal 1° maggio 2008 il livello Q neguale sono collocati i dipendenti con la
categoria di Quadro. Ai quadri si applica la difiog del vigente CCNL, nonché quella di
seguito specificata.

2. A seguito dell'inquadramento nel nuovo livellg ndennita di funzione prevista dall’art.
14 del CCNL 22.5.2003, viene assorbita, fino a oommnza, nell’ambito dell'incremento
retributivo derivante dal nuovo parametro 230.

Dalla stessa data del 1° maggio 2008, viene aitalhun’indennita di funzione, erogata per 14
mensilita, cosi definita:

- euro 95,00 a far data dal 1° maggio 2008;
- euro 120,00 a far data dal 1° gennaio 2009;
- euro 135,00 a far data dal 1° novembre 2010.

3. L’Azienda fornisce ai Quadri i necessari elemanformativi circa gli obiettivi aziendali
sia per quanto riguarda il settore di attivita aejuale sono inseriti sia riguardo alle piu
generali problematiche gestionali dellimpresa, quarticolare riferimento a modifiche
strutturali della configurazione organizzativa arale e al mutamento degli assetti
tecnologici.
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4. L’azienda cura la formazione dei Quadri, contipalare riguardo alle problematiche
organizzative, gestionali e relazionali e promuaenaltresi il loro aggiornamento
professionale. A tal fine, 'azienda organizza $jp@cprogetti e corsi formativi a loro
favore, nell’ambito di un programma di formaziomatnua.

5. | Quadri hanno diritto ad accedere alla titoééardi brevetti per innovazioni tecniche
realizzate in azienda, e hanno altresi la posiipfirevia autorizzazione della Direzione, di
pubblicare a proprio nome ricerche o lavori reladile attivita svolte.

6. L’azienda garantisce l'assistenza legale noliekéntuale pagamento delle spese legali e
giudiziarie ai Quadri che per motivi professionsitno coinvolti in procedimenti penali,
civili e amministrativi, non provocati da azionildsee o riconducibili a colpa grave, per
fatti direttamente connessi con I'esercizio dellezfoni svolte.

7. Al dipendente assegnato temporaneamente a s®oligmzioni di Quadro, non in
sostituzione di altro lavoratore assente con diaita conservazione del posto, € attribuita
la categoria di Quadro trascorso un periodo di d@dni di effettivo svolgimento delle
mansioni.

8. In materia di orario di lavoro si applica ai duaquanto stabilito dall’art. 17, comma 5, del
D.Lgs. 8.4.2003, n. 66, salvo che non sia richideto dall'azienda il rispetto di un
prestabilito orario di lavoro.

9. Per tutto quanto non espressamente previsteartcoapplicazione le disposizioni di cui

agli artt. 4, 5, 6 della Legge n. 190/1985. Consetemente, con la presente
regolamentazione ¢ stata data piena attuaziontegtie predetta.

AREA OFFICINE E SERVIZI GENERALI
Declaratoria di area operativo-funzionale

Vi appartiene il personale che svolge attivita uwp@orto all’organizzazione e alla produzione
dei servizi aziendali.

L’'area prevede cinque livelli professionali e n@asizioni parametrali.

1° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che eseguono operazioni semplici le iquath richiedono conoscenze professionali
ma un periodo minimo di pratica, analtdizzando strumenti e macchinari, anche a motore.
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Profili esemplificativi:

- usciere, portiere, custode, commesso e figursiool

- addetto a centralina telefonica fino a 5 linee;

- addetto alle pulizie;

- addetto al lavaggio di automezzi;

- addetto al rifornimento carburanti dei mezzi ecaitrollo e relativi rabbocchi del livello
dell’'acqua, olio e gomme, senza responsabilita amstnative; ecc.

2° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori/operai comuni che, in applicazione drusioni dettagliate soggette a controllo
diretto, eseguono attivita elementari richiedeoti@scenze generiche del processo lavorativo,
acquisibili con un periodo di pratica, anche utifimdo veicoli per la conduzione dei quali e
richiesto il possesso della patente di categoria “B

Profili esemplificativi:

- addetto a centralina telefonica con piu di 5dine

- addetto al magazzino con compiti di accettazierdistribuzione dei materiali. Esegue la
movimentazione e l'impilamento di materiali vari daper zone e posti prestabiliti nel
magazzino, eventualmente, anche con l'ausilio@rabri meccanici;

- addetto all'utilizzo di particolari attrezzature macchinari (fotocopiatrici, taglierine,
proiettori,ecc.) dei quali assicura, altresi, kecpia manutenzione; ecc.

3° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori/operai qualificati che svolgono attivéaecutive sulla base di procedure prestabilite,
richiedenti preparazione professionale supportatadiguate conoscenze di tecnica del lavoro,
acquisibili anche mediante esperienza pratica,atdonomia operativa limitata all’esecuzione
del proprio lavoro nellambito di istruzioni dettege. Nell’ambito delle loro mansioni
possono essere adibiti alla conduzione di veicalezzi d'opera per la guida dei quali é
richiesto al piu il possesso della patente di caiagC”.

Profili esemplificativi:

- autista di veicolo aziendale, che effettua operazdi trasporto di persone e/o cose,
consegna, ritiro di materiali e/o documenti presiici od enti esterni;

- guardia giurata/sorvegliante, che assicura léegione e la salvaguardia dei beni aziendali,
utilizzando appositi sistemi di sicurezza. Conardlaccesso di persone, merci e mezzi ai
luoghi aziendali, verificando I'idoneita della dowantazione di accesso e registrando le
entrate e le uscite su appositi supporti anchapdi informatico. Effettua ispezioni nel
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perimetro aziendale secondo le indicazioni ricevaivando gli appositi sistemi di
salvaguardia e di allarme;

- addetto al magazzino, che effettua, utilizzandoezzi di movimentazione piu idonei, lo
stoccaggio dei materiali di entrata, le operazidinscarico automezzi, i conteggi unita,
I'aggiornamento delle schede inventario, anchelamputazione di dati nel terminale ed il
posizionamento della merce nelle zone appositeisa®, sulla base di documenti ricevuti,
I materiali necessari ai servizi;

- operaio addetto ai lavori di montaggio e manutame meccanica di veicoli;

- operaio che, sulla base di precise istruzioni @egni e schemi esegue lavori di
costruzione, montaggio, manutenzione e riparaziomeecanica, idraulica, elettrica, di
falegnameria, di muratura, ecc., di normali diffiaosu attrezzature, macchinari, mezzi
d’opera ed impianti. Fornendo analoghe prestazadfignca lavoratori di livello superiore;
ecc.

4° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori/operai specializzati che svolgono atéiviesecutive anche di manutenzione,
richiedenti una professionalitd adeguata per I'mpglone di procedure e metodi operativi
prestabiliti nonché specifiche conoscenze teoriedighe anche acquisite mediante
addestramento o esperienze equivalenti, con autenaperativa connessa ad istruzioni
generali non necessariamente dettagliate. Operagigidualmente o in concorso con altri
lavoratori dei quali possono avere il coordinamehtell’ambito delle loro mansioni possono
essere adibiti alla conduzione di veicoli e meZapdra per la guida dei quali € richiesto |l
possesso della patente di categoria “C” o superiore

Profili esemplificativi:

- operaio addetto alle officine di riparazione enntgnzione veicoli e mezzi.

- elettricista;

- elettrauto;

- lavoratore che riceve e controlla i documentivdisamento di materiali a magazzino e
provvede alle operazioni di carico/scarico con&laittraverso I'imputazione nel sistema
informativo, controllando la rispondenza tra ordinkolla di prelievo; ecc.

5° LIVELLO PROFESSIONALE
Declaratoria:

Lavoratori che svolgono attivita di elevato contienprofessionale. In possesso di conoscenze
teoriche derivanti da istruzione di grado supermrme@nseguite con approfondita esperienza e
formazione, nonché di capacita pratiche di elewecializzazione professionale relative a
tecniche, tecnologie e processi operativi, opexaToautonomia nell'esecuzione delle attivita
assegnate e con discrezionalita definita nell’ata¢into delle procedure e dei processi relativi
alla propria attivita. Operano individualmente o dancorso con altri lavoratori dei quali
possono avere il coordinamento.

Profili esemplificativi:
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- operaio che agendo con ampia discrezionalitd@amia, con apporto di vasta e personale
competenza maturata al massimo grado di special@z e in possesso delle tecnologie
inerenti la propria attivita e mediante 'uso apgpiato di specifiche strumentazioni, anche
con l'interpretazione critica di cicli, disegni ehemi, individua, valuta ed elimina ogni
genere di guasti difetti e anomalie, propone eizealmodifiche e varianti, effettuando
interventi risolutivi di elevata delicatezza, comgdita e difficolta su qualsiasi tipo di
automezzi, attrezzature, organi, apparati, impia@timacchinari, sovrintendendo e
coordinando l'attivita dei lavoratori nell’areamliopria competenza;

- lavoratore che controlla gli arrivi delle forniuconfrontando I'ordine con i documenti di
spedizione e avvia la procedura operativa di caratdabile.

Coordina e controlla I'attivita degli operatori miagazzino in relazione alle operazioni di
versamento, prelievo, carico e scarico e ottimizrez delle aree di stoccaggio. Assicura il
rispetto delle norme di gestione fiscale e ammiaista.

E’ responsabile della corretta emissione e delfgaeenza dei documenti di legge; ecc.

DICHIARAZIONI DELLE PARTI STIPULANTI

1. Al fine di valorizzare e favorire la crescita pre$@nale del personale, qualora nellambito
del singolo appalto di servizio I'azienda intend@vvedere alla copertura di posti in
organico vacanti o di nuova istituzione che comportontrattualmente un avanzamento al
livello superiore, 'azienda stessa verificheravergivamente la possibilita di soddisfare
tale esigenza tra i dipendenti in forza pressopkecsico appalto, sempreché risultino in
possesso dei requisiti e/o dei titoli stabiliti;naonque fatte salve, prioritariamente, le
eventuali assunzioni disposte per collocamentoigatario a termini di legge e quelle di
cui all'art. 10, comma 31, del presente CCNL.

2. In relazione al processo di espansione della madedisiddetta porta a porta 0 domiciliare
nei servizi di raccolta, le Parti stipulanti congeno quanto segue.

In caso di ristrutturazione ovvero di innovaziogtriico — organizzative dei servizi di raccolta,
disposte dall'azienda successivamente all'entratagore della nuova classificazione e tali da
avere oggettive implicazioni sui livelli occupazadin dellArea conduzione, l'impresa

convochera la RSU o in mancanza le RSA, congiuntgnalle strutture territorialmente

competenti delle OO.SS. stipulanti il presente CClaLfine di ricercare per i dipendenti

interessati possibili soluzioni di salvaguardia wmazionale e di mantenimento, in via
convenzionale, del livello d'inquadramento e datttamento retributivo in atto.

Gli incontri di cui sopra saranno esperiti preliarimente ad ogni altra procedura di legge in
materia.
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Art. 16 - Mutamento di mansioni.

1 - Il lavoratore deve essere adibito alle manspamile quali é stato assunto o a quelle del
superiore livello che abbia successivamente adqu@ivero a mansioni equivalenti alle
ultime effettivamente svolte, senza alcuna dimianeidella retribuzione.

2.- Il lavoratore che, in forma esplicita e dighr@ciso mandato scritto da parte dell'Azienda,
sia assegnato temporaneamente a svolgere manpenitenenti ad un superiore livello di
inquadramento, ha diritto al trattamento econorsmwispondente all'attivita svolta.

3.-L'assegnazione  nel superiore livello di ingwadento diviene definitiva dopo un
periodo di tre mesi di effettivo servizio, fattal\so quanto previsto dalla norma relativa ai
lavoratori con la qualifica di quadro.

4.- L'assegnazione di mansioni superiori non diétaial riconoscimento del corrispondente
livello di inquadramento, ove la stessa abbia avut@o per la sostituzione di lavoratore
assente con diritto alla conservazione del postitd@ d'esempio, assenze per permesso 0
congedo, malattia, infortunio, gravidanza, aspetaservizio militare, ferie, svolgimento di
attivita sindacale, eccetera), salvo il caso deflancata riammissione del lavoratore
sostituito nelle sue precedenti mansioni.

5.- L'Azienda, fermo restando quanto previsto ddll’44 del presente CCNLpuo, in
presenza di esigenze organizzative, tecnico-pnveutt sostitutive, richiedere al lavoratore,
in modo occasionale, saltuario e marginale, logwénto di mansioni inferiori rispetto a
guelle previste dalla qualifica di appartenenzazaeche cido comporti alcun peggioramento
economico e morale.

6.- Dell'affidamento delle mansioni di categorigpatiore sara data comunicazione scritta al
lavoratore.

7. — In caso di reinquadramento in un livello pssienale inferiore per definitivo
mutamento di mansioni, al dipendente é attrib@wtpdsizione parametrale A , ove prevista,
del livello inferiore nel quale é reinquadrato.

8. — L'Azienda, con periodicita semestrale, proeved comunicare alle organizzazioni

sindacali aziendali le variazioni di inquadramemetoi mutamenti definitivi di mansione
effettuati nell'ambito dello stesso livello di irapramento.
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CAPITOLO V
ORARIO DI LAVORO, FESTIVITA’, RIPOSI, FERIE
PREMESSA
In considerazione:

- del fatto che la gestione del ciclo completo devigeambientali costituisce un servizio
pubblico essenziale volto alla tutela costituziende! diritto della persona alla salute e
all'igiene;

- della peculiarita delle prestazioni rese dal peat®megolato dal presente CCNL ed in
osservanza delle disposizioni legislative in mateiisalute e sicurezza del lavoro;

- delle ragioni obiettive e tecniche inerenti all’argzzazione del lavoro dei servizi
assicurati dalle aziende;

le Parti stipulanti
si danno atto

che le disposizioni contenute nel presente capWobostituiscono attuazione delle deleghe
previste dal D.Lgs. 8 aprile 2003, n. 66, come rcatio dal successivo D.Lgs. 19 luglio
2004, n. 213, anche con riferimento alle derogheamzioni previste dagli articoli 7, 9 e
17 del medesimo Decreto, e rappresentano una neanedmplessivamente idonea a
realizzare la “protezione appropriata” dei lavoratichiesta dall’art. 17, comma 4, del
Decreto citato.

Art. 17 —Orario di lavoro

1. La durata dell’orario normale settimanale di lav@rdfissata in 36 ore settimanali
distribuite, di norma, su 5 o 6 giorni alla settima

2. Ladurata massima settimanale dell’orario di lav® 50 ore.
3. La durata massima giornaliera dell’orario di laverdi 10 ore.

4. L’orario di lavoro viene stabilito dall'azienda capposito ordine di servizio, dopo un
esame congiunto con le rappresentanze sindacahdedi.

5. A termini dell’art. 1, comma 2, lett. a) del D.Lgs.66/2003, I'orario di lavoro e inteso
come qualsiasi periodo in cui il lavoratore sidaaloro, a disposizione del datore di
lavoro e nell’esercizio della sua attivita o deiae funzioni.L'orario di lavoro
giornaliero va conteggiato dall’ora fissata daliGada per l'inizio della prestazione
fino all'ora in cui il lavoratore é tenuto alla gtazione lavorativa.

6. Le operazioni accessorie quali: indossare o tagligirindumenti di lavoro, doccia, etc,

dovranno essere effettuate al di fuori dell’oradiolavoro previsto, salvo particolari
situazioni derivanti dalle esigenze legate allétédagistiche ed organizzative.
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10.

11.

12.

13.

14.

L’orario giornaliero di lavoro puo essere svolta@laa nell’ambito di nastri lavorativi, la
cui definizione e oggetto di contrattazione azidéa@acontenuto normativo.

Il personale turnista non deve lasciare il servizio a quando non sia stato sostituito;
fermo restando che la sostituzione deve avveningaglsimo entro due ore dalla fine del
turno.

Durante 'orario normale di lavoro, il dipendente dhritto a una pausa giornaliera non
retribuita per la consumazione dei pasti princigatlurata non superiore a due ore.

Nei reparti a ciclo continuo, 24 ore su 24, di namturni saranno quattro ogni giorno,
di 6 ore lavorative continuative ciascuno. Per esig@ legate alle specifiche realta
logistiche ed organizzative, le aziende potrantic@are diversamente i turni, previo
esame congiunto con le OO.SS. aziendali.

Ferme restando le eventuali, piu favorevoli sitaazin atto aziendalmente, i lavoratori
addetti a impianti di smaltimento in turni contiraed avvicendati di 8 ore hanno diritto,
per ogni periodo giornaliero, ad una pausa di 2Gwmi con decorrenza della
retribuzione globale, comunque assicurando il @gofunzionamento degli impianti
stessi. Ai lavoratori che effettuano la propriagtegione soltanto in turni notturni e
riconosciuta, per ogni periodo giornalieuma pausa di 20 minuti, con decorrenza della
retribuzione globale.

Nei confronti del personale che, per ragioni telsaiconnesse alla gestione del servizio,
e tenuto a prestare lavoro in uno o piu Comurtenhpo impiegato a raggiungere dal
posto di lavoro le diverse sedi in cui esplicadappia attivita e il tempo impiegato per
il rientro al posto di lavoro sono computati nelfido di lavoro effettivo. Per posto di
lavoro deve intendersi quello scelto dall’aziendsede di appello giornaliero.

In caso di comandi giornalieri o di breve durater, motivi di carattere eccezionale, in
localita diverse dall’abituale posto di lavoro,Mémtuale maggior tempo impiegato per
raggiungere dal predetto posto di lavoro, con bjiteli mezzi di trasporto, le localita
comandate e viceversa, e considerato come lavéetiied eccedente 'orario normale
di lavoro regolato dalle disposizioni di cui altat9, sempreché sia stato disposto oltre
I'orario di lavoro.

Nei confronti dei lavoratori inquadrati nei livelli 8 e Q, in materia di orario di lavoro
si applica esclusivamente quanto stabilito dall’ai, comma 5, del D.Lgs. n. 66/2003,
salvo che non sia richiesto loro dall’azienda dpetto di un prestabilito orario di
lavoro.
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Art. 18 - Orario di lavoro in regime di attivita la vorativa flessibile

1. In relazione alle peculiarita del settore e gihticolari esigenze di servizio delle
aziende, comportanti variazioni dell'intensita leatova, I'orario normale di lavoro di
cui all’art. 17 puo essere realizzato come medlgpreodo di una singola settimana
ovvero in un periodo plurisettimanale prestabilito.

2. Conseguentemente, le aziende possono attuamggrapmmi di attivita lavorativa
flessibile con orari giornalieri superiori ovvenaferiori all'orario normale di lavoro in
periodi prestabiliti, sempreché la media dell’ovasettimanale di lavoro al termine di
tali periodi risulti pari all'orario settimanale dui all’art. 17.

3. La media di cui al precedente comma puo esselizzata con riferimento a :

a) singole settimane, con prestazioni giornaligr&aebro fino ad un massimo di 10
ore e altre, a compensazione, inferiori a:

- 6 ore, per settimana lavorativé diorni;
- 7 ore e 12 minuti, per settimana lavorativa di &g

b) piu settimane consecutive, con prestazionireattali fino ad un massimo di 50 ore
di lavoro e altre, a compensazione, di minore @durat
In tali periodi, nelle settimane in cui € programon@ superamento dell’orario
settimanale di lavoro, la durata della prestazigi@naliera non pud essere
inferiore a:
- 6 ore, per settimana lavorativa di 6 giorni;
- 7 ore e 12 minuti, per settimana lavorativa didni;

4. Nellipotesi di cui alla lettera b) del precedermtamma, le prestazioni lavorative, rese
oltre I'orario normale settimanale di cui all’aft7 e fino a 50 ore settimanali per un
massimo di 150 ore procapite annue, sono compergsatela retribuzione base
parametrale oraria maggiorata del:

- 15 % per le prime 120 ore;
- 20 % per le residue 30 ore.

5. |l trattamento di cui al precedente comma €& congivendell’incidenza di tutti gli
istituti contrattuali e legali, ivi compreso il ttamento di fine rapporto.

6. Le modalita di attuazione dell'orario normale igirae di attivita lavorativa flessibile
ai sensi dei commi 3 e 4 — che possono riguardiagole attivita o categorie di
lavoratori — nonché gli eventuali scostamenti saggetto di esame congiunto tra
azienda e la RSU o, in mancanza, le RSA delle Gzgarioni sindacali stipulanti.

7. Le variazioni dell’orario giornaliero o settimanalelavoro per effetto dei programmi
di attivita lavorativa flessibile ai sensi dei comBre 4 non danno diritto al trattamento
per lavoro straordinario né danno luogo a riduziol trattamento retributivo
contrattualmente dovuto.

8. L’orario di lavoro e i relativi periodi programmai attivita lavorativa flessibile ai
sensi dei precedenti commi 3 e 4, sono comunigakhwaratori interessati con un
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preavviso di 10 giorni calendariali, attraverso cfi@ ordine di servizio; fermo
restando che l'azienda avra cura di ripartire eqgrdaen tra i lavoratori i periodi di
maggiore impegno, secondo i programmi stabiliti.

9. Le ore di prestazione programmate in attivita latiga flessibile, ai sensi dei
precedenti commi 3 e 4, non possono essere rielmesigiorno di riposo settimanale.

10.Nei periodi in cui siano in atto programmi di aitiv/lavorativa flessibile, ai sensi del
comma 3, lettera b), ai lavoratori interessati pmssono essere richieste prestazioni
lavorative in straordinario.

11.Qualora, nei periodi in cui sia in atto un prograandi attivita lavorativa flessibile ai
sensi dei commi 3 e 4, si verifichino assenze ppigrinita per malattia o infortunio non
sul lavoro in giorni in cui sia stata programmate prestazione lavorativa di durata
superiore al normale orario giornaliero, le orespabilite in eccedenza sono recuperate
nell’ambito del medesimo ovvero di un successivagpmma.

12.1l ricorso a prestazioni programmate in attivitadeativa flessibile, oltre i limiti di cui

ai commi 3 e 4, e oggetto di contrattazione aziendacontenuto normativo di cui
all'art. 2lett. D).

DICHIARAZIONI CONGIUNTE

Le parti si danno atto che:

» ['attuazione dei programmi di attivita lavorativiedsibile di cui al presente articolo
non deve influire sulla quantificazione dell'orgemiaziendale;

» gli eventuali accordi aziendali concernenti progmandi attivita lavorativa flessibile
continuano a trovare applicazione secondo le norme stabilite.
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Art. 19 — Lavoro straordinario, notturno, festivo

1. Siconsidera lavoro straordinario quello autori@azatompiuto oltre I'orario normale di
lavoro di cui all'art.17, comma 1 .

2. Le prestazioni di lavoro straordinario sono compémgon la retribuzione individuale
oraria maggiorata:
- del 31% per prestazioni feriali;
- del 65% per prestazioni festive;
- del 50% per prestazioni notturne — feriali;
- del 75% per prestazioni notturne — festive.

3. Le prestazioni procapite annue di lavoro straomitnsono pari a 200 or€ostituisce
oggetto di contrattazione aziendale a contenutmatvo la definizione di un superiore
limite orario annuo.

4. Le prestazioni lavorative rese nelle prime 26 oeeafi diurne del monte annuo
individuale di 200 ore di lavoro straordinario socompensate con la retribuzione
individuale oraria maggiorata del 15%.

5. Si considera lavoro festivo quello autorizzato enpwto nei giorni festivi individuati
dall'art. 20.

6. Le prestazioni di lavoro festivo sono compensate laaretribuzione individuale oraria
maggiorata:
- del 50% in caso di festivo diurno;
- del 75% in caso di festivo notturno.

7. Si considera lavoro notturno quello autorizzatooengiuto tra le ore 22,00 e le ore
6,00.

8. Le prestazioni di lavoro notturno, siano esse imit@avvicendati che in turni non
avvicendati, sono compensate con la retribuziomvituale oraria maggiorata del
33%.

9. Per i lavoratori che eseguono lavoro notturno @ ttirni avvicendati di 8 ore, si
considera lavoro notturno quello delimitato dak¢eturno (22,00/06,00).

10.1l lavoro notturno deve essere equamente ripaftdoi lavoratori interessati con
turnazioni avvicendate (notturne e diurne) cheimwiallo stesso lavoratore un impiego
di lavoro notturno in maniera continuativa.

11. A partire dall'accertamento dello stato di gravidare fino al compimento di un anno
di eta del bambino, e vietato adibire le donneabto dalle 22,00 alle 6,00.

12.Non sono obbligati a prestare lavoro notturno:
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a) la lavoratrice madre di un figlio di eta infericaetre anni o, in alternativa, il lavoratore
padre convivente con la stessa;

b) la lavoratrice o il lavoratore che sia I'unico gene affidatario di un figlio convivente
di eta inferiore a dodici anni;

c) la lavoratrice o il lavoratore che abbia a proméarico un soggetto disabile ai sensi
della legge 5 febbraio 1992, n. 104, e successdifioazioni.

13.1 trattamenti di cui ai commi 2, 4, 6 e 8 del prgsearticolo non sono tra loro
cumulabili.

14.Entro i mesi di gennaio, maggio e settembre di ognno l'azienda fornisce
informazione specifica alle rappresentanze sindagalendali sui dati riassuntivi
relativi al lavoro straordinario del quadrimestreqedente, distinti per Area operativo-
funzionale o reparto.

78



Art. 20 - Giorni festivi

1. Sono considerati giorni festivi:

a) le domeniche o i giorni di riposo settimanale congagivo ;
b) le festivita civili del 25 aprile, del 1° maggialel 2 giugno;
c) le seguenti festivita religiose:
- Capodanno (1° gennaio);
Epifania (6 gennaio);
Lunedi dell’Angelo (mobile);
Assunzione (15 agosto);
Ognissanti (1° novembre);
Immacolata Concezione (8 dicembre);
S. Natale (25 dicembre);
S. Stefano (26 dicembre);
Festa del Patrono del Comune ove ha sede l'azignesso la quale il lavoratore
presta la sua opera.

2. Nei Comuniin cui la Festa del Patrono coincide con altreféatdi cui alle lettere b) e c),
le Aziende — tenuto conto della natura dei sergimgati — stabiliranno una giornata di
festivita sostitutiva di quella del Patrono, cosi mhantenere invariato il numero delle
festivita di cui alle lettere b) e c) citate. Fareuxezione i lavoratori del Comune di Roma
per i quali vale, per la ricorrenza del Santo patrda specifica disposizione dell’art. 1 del
D.P.R. n. 792/1985.

3. Sono fatte salve le eventuali modificazioni chesidisposte per legge
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Art. 21 — Trattamento per i giorni festivi e per lefestivita soppresse

A. Trattamento per i giorni festivi
1 - Il riposo settimanale dei lavoratori, come gitmbdalla legge, cade di norma di domenica.

2 - Per i lavoratori per i quali € ammesso, a nodirlagge, il lavoro nel giorno di domenica, il
riposo puo essere fissato in altro giorno delléireana, cosicché la domenica viene ad essere
considerata giorno lavorativo, mentre viene adressensiderato giorno di riposo settimanale,
a tutti gli effetti, il giorno fissato per il ripasstesso.

3 - Qualora una delle festivita non domenicalicudii all’art. 20, comma 1, lett. b) e c), cada di
domenica, € dovuto a ciascun lavoratore, il cubs@ settimanale cada normalmente di
domenica, in aggiunta al normale trattamento ecacmnun importo pari ad una giornata di
retribuzione globale.

4 — In regime di settimana lavorativa di cinquergioil sesto € un giorno feriale prelavorato
retribuito, il settimo € il normale giorno di rippsettimanale festivo.

5 - Nel caso che una delle festivita non domenimailicida con il giorno di riposo settimanale
dei lavoratori di cui al punto 2, questi ultimi anno diritto al trattamento previsto dal punto
precedente a favore dei lavoratori il cui giornorigpso cade normalmente di domenica nel
caso di coincidenza di una festivita infrasettimlarman una domenica.

6 - Nel caso che una delle festivita non domenicaicida con il sesto giorno feriale
prelavorato, viene corrisposta una retribuzione gaei ore di lavoro ordinario feriale diurno.

7- Nella giornata di Pasqua verra corrisposto aioratori, in aggiunta alla normale
retribuzione, un importo pari ad una giornata tliloezione globale.

B. Trattamento per le festivita nazionali e religie soppresse

1. In sostituzione delle festivita nazionali e relggosoppresse ai sensi dell'art. 1 della
legge 5.3.1977, n. 54 e del relativo trattamentmnemico, a decorrere dal 1° maggio
2008, sono riconosciuti tre giorni di permesso vidliale, con decorrenza della
retribuzione globale, da fruire, su richiesta @eforatore, compatibilmente con provate
esigenze di servizio.

2. Tali giorni di permesso non possono essere goduiimente alle ferie e, qualora non
fruiti entro I'anno solare, sono compensati ognwom una quota giornaliera della
retribuzione globale del mese di dicembre del meuzanno.

3. In caso di inizio o cessazione del rapporto di taveel corso dell’anno, i tre giorni di
permesso individuale sono attribuiti solo qualdradipendente sia in forza alle date
delle tre residue festivita soppresse, Ascensi@®, Pietro e Paolo e 4 novembre.
Qualora il dipendente sia in forza in una dellefestivita, sara riconosciuto un solo
giorno di permesse retribuito. Ai presenti fininala rilevano le festivita del 19 marzo
e del Corpus Domini (mobile).
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NORMA TRANSITORIA

A) Il personale in servizio alla data del 30 ap2@03 mantiene il trattamento per le festivita
nazionali e religiose soppresse previsto dai plthe 12 dell’art. 21 CCNL 22.5.2003.

Allo stesso personale, cui in applicazione deldéchiarazione delle parti stipulanti” in calce
all'art. 21 sopracitato, i tre giorni festivi supphentari siano stati trasformati in corrispondenti
giornate di ferie aggiunte al monte ferie annuglettante, tali giornate di ferie vengono
trasformate in cifra fissa annuale, non rivalu@l@l onnicomprensiva di ogni incidenza sugli
istituti indiretti e differiti.

A regime, ovvero dal 2011, il pagamento dell'imparelativo ai tre giorni di ferie, di cui alla
colonna C della tabella sotto riportata, avverrendo strutturale con le competenze del mese
di gennaio.

In caso di cessazione del rapporto di lavoro,vibtatore avra diritto a tanti dodicesimi degli
importi riportati nella tabella, quanti sono i mdsservizio prestati nell’arco dell’anno.

B) Il personale assunto nel periodo che va dahaggio 2003 al 30 aprile 2008, mantiene il
trattamento per le festivita nazionali e religiseppresse previsto dai punti 11 e 12 dell’art. 21
CCNL 22.5.2003.

A detto personale, cui non spettano i tre giomsti’i supplementari, ma fruisce di due
giornate di ferie aggiuntive per effetto dell’Acdorsulle festivita soppresse, le due giornate di
ferie vengono trasformate in cifra fissa annuale leostesse modalita indicate alla precedente
lettera A) e recuperate nei mesi di luglio 20Gfanaio 2009.

Qualora 'orario settimanale dei lavoratori assuati periodo che va dal 1° maggio 2003 al 30
aprile 2008, sia ripartito su cinque giorni, agfessi viene recuperata una sola giornata di
ferie.

C) Nella tabella sottostante sono indicati gli imipda corrispondere come EDR al personale

di cui alle precedenti lettere A e B, nei mesiugjlio 2008, gennaio 2009 e gennaio 2010, in
ragione di ogni giornata di ferie recuperata.
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A B C
Importo Importo Importo
. 1° e 2° giorno 1°,2°e 3°
Livello o . : . )
1° giorno ferie ferie giorno ferie
Gennaio Gennaio
Luglio 2008 |2009 2010
1 39,46 78,92 118,38
2B 43,85 87,70 131,55
2A 48,74 97,48 146,22
3B 48,93 97,86 146,79
3A 51,33 102,66 153,99
4B 53,02 106,04 159,06
4A 54,68 109,36 164,04
5B 57,17 114,34 171,51
5A 59,70 119,40 179,10
6B 62,81 125,62 188,43
6A 65,84 131,68 197,52
7B 69,20 138,40 207,60
7A 72,77 145,54 218,31
8 e Quadro 80,77 161,54 242,31
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Art. 22 - Lavoro domenicale

1. Ailavoratori che prestano servizio domenicale raem in turni con riposo settimanale
obbligatorio fissato in altro giorno, al fine dirgatire la continuita dei servizi d’istituto
- € riconosciuta un’indennita minima pari a € 4,Iale importo potra essere
incrementato previa contrattazione aziendale.

2. Tale indennita verra corrisposta per ogni giornonedpicale di effettivo svolgimento
della mansione ed ha le seguenti caratteristiche:

a) e onnicomprensiva e compensa, pertanto, dgaiistituto contrattuale previsto

dal CCNL o da accordi aziendali, quali®i@ 14 mensilita, ferie, malattie, festivita
infrasettimanali, permessi comunque retribuiti, etc

b) assorbe, fino a concorrenza, ogni e qualdiagiindennita di mansione o comunque
denominata ad analogo titolo corrisposta in aéickes

c) € cumulabile con le maggiorazioni previste daggituti contrattuali del lavoro
notturno e delle prestazioni straordinarie, fatteegione per le prestazioni di lavoro
straordinario festivo che, invece, assorbono tademnita domenicale;

d) tale indennita non & cumulabile con indennégtprni continui avvicendati, che
viene assorbita.
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Art. 23 — Ferie

1. - Il lavoratore ha diritto, per ciascamo di servizio, ad un periodo di ferie durante i
guale decorre la retribuzione globale.

2. - Per ogni anno solare il periodo di ferie spadi a 26 giorni lavorativi per tutti i
lavoratori.

3. - Per i lavoratori che effettuano I'orario gsetinale su cinque giorni, il periodo di ferie
annuale sara pari a 22 giorni lavorativi.

4. - Il riposo annuale ha normalmente caratteretimoativo; esso sara assegnato
dall’Azienda, di norma entro mese di marzo, sulla base di ungranamazione predisposta
dall’Azienda medesima, concordata con la RSU anamncanza, con le RSA delle OO.SS.
stipulanti, tenuto conto delle esigenze del seouizdelle richieste scritte dei lavoratori.

5. — Incaso di frazionamento del suddetto periodo di opasnuale, una parte delle ferie
sara almeno pari alla meta di quelle spettanti.

6. - In caso di inizio o cessazione del rapporto dota nel corso dell'anno il lavoratore
ha diritto alle ferie in proporzione ai mesi di\ggio prestati.

Le frazioni di mese non superiori ai quindici giodh calendario non saranno calcolate,
mentre saranno considerate come mese intero sé agugeriori.

7. - L’estinzione del rapporto di lavoro per qualsiasitivo non pregiudica il diritto alle
ferie maturate.

8. - Il periodo di preavviso non puo essere considepatiodo di ferie.

9. - Il lavoratore che si ammali durante il periodofdiie, deve darne comunicazione
all'Azienda entro il primo giorno in cui si veriid'evento.

Il lavoratore deve, inoltre, far pervenire all'Aada, ancherevi many entro due giorni dal

rilascio, il relativo certificato medico, come pr&to dall’art. 42, lett. A), comma. 2

10. - L’interruzione delle ferie per sopraggiuntalattia € disciplinata dalla vigente
normativa esistente in materia.

11. - Ove la malattia impedisse il godimento pdezia totale entro I'anno del diritto
maturato alle ferie, le stesse saranno fruite, arigiwne avvenuta, anche nell'anno
successivo.

12. - Non € ammesso il mancato godimento delle fpar rinuncia del lavoratore o per
disposizione dell’Azienda.

13. - Le ferie, una volta assegnate, devono essigiégatoriamente fruite nellanno di
maturazione, fatto salvo quanto disposto al succegsinto.
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14. - Nel caso di provate esigenze di serviziofelee possono essere fatte godere al
lavoratore fino al 31 maggio dell’anno successivquallo di maturazione e, dopo tale data,
eventuali giornate residue di ferie, che sianoestasegnate e non fruite per volonta del
lavoratore, non danno diritto a compenso alcuno, an&éumulo con la successiva
maturazione.
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Art. 24 — Riposo giornaliero

Il dipendente ha diritto a 11 ore di riposo gioraad consecutivo ogni 24 ore.
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Art. 25 — Riposo settimanale

In conformita alle disposizioni di cui agli artt.e917 del D.Lgs. n. 66/2003 e successive
modificazioni, le parti convengono quanto segue:

1. 1l lavoratore ha diritto, di norma, ogni sette gioa un periodo di riposo di almeno
ventiquattro ore consecutive.

2. Tale riposo settimanale coincide, di regola, coddanenica e si cumula con le ore di
riposo giornaliero.

3. In regime di settimana lavorativa di cinque giomnitutti gli effetti il sesto giorno & un
giorno feriale prelavorato retribuito e il settim® il normale giorno di riposo
settimanale considerato festivo.

4. Sono consentite la collocazione nonché modalifuilzione del riposo settimanale in
deroga, determinate dalle esigenze tecnico orgaiivez del servizio pubblico
essenziale assicurato.

5. Per il personale addetto, anche in servizio dinibpiga, ai servizi ambientali di cui
all'art. 3 del presente CCNL, il riposo settimanpl# essere fissato, di norma, in un
giorno diverso dalla domenica ed é qualificato spaettimanale compensativo. In tal
caso, a tutti gli effetti, la domenica & considargiorno feriale lavorativo mentre é
considerato giorno festivo quello stabilito periploso settimanale compensativo.

6. Qualora i dipendenti siano chiamati in servizio meéstabilito giorno di riposo
settimanale ovvero nel settimo giorno di lavoro ssmutivo, gli stessi hanno diritto a
recuperare detto riposo, di norma, entro i 3 gisudcessivi nonché al pagamento della
maggiorazione di lavoro straordinario festivo peote effettivamente lavorate.

7. Per il personale addetto a turni avvicendati, Bboganza delle disposizioni legislative
in materia di cumulo del riposo giornaliero e dietio settimanale deve intendersi
realizzata nel corso e attraverso il normale swodgito della turnazione complessiva,
compensandosi tra loro le minori e le maggiori teudell’intervallo tra il termine di
una prestazione e l'inizio della successiva
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Art. 26 — Banca delle ore

10.

E’ istituita a livello aziendale la “Banca delleedr nei cui conti individuali, con
cadenza mensile, vengono accreditate le ore dorsirario feriale di ogni singolo
lavoratore prestate oltre le prime 120 ore dell@an®’ facolta del singolo lavoratore,
con richiesta scritta, di far confluire in taleitisto anche le ore prestate prima del tetto
fissato dal presente comma.

L’azienda fornira alla RSU o, in mancanza, alle R8Angiuntamente alle strutture
territorialmente competenti delle OO.SS. stipulanttnché ai lavoratori specifiche
informazioni sulle modalita attuative della Bancadetta.

Relativamente alle ore accreditate in banca osemsi del comma 1, spetta in ogni caso
al lavoratore il pagamento delle pertinenti magagaoni.

L’accredito sul conto individuale delle ore di @alicomma 1 e effettuato dall'azienda
nel mese immediatamente successivo al periodo ualege stata resa la relativa
prestazione, con evidenziazione sulla busta pageiiae

La fruizione delle ore accreditate sul conto indiale ha luogo secondo due modalita:

a) per permessi fino a tre ore previa richiesta scritiel lavoratore presentata
all’'azienda con un preavviso di almeno 3 giornplaativi;

b) per permessi superiori a tre ore previa richiestéta del lavoratore presentata
all’'azienda con un preavviso di almeno 6 giornplaativi.

Le ore assegnate sono scomputate con relativareaaone sulla busta paga del mese
immediatamente successivo a quello della assegmaziessa.

La richiesta relativa alla giornata immediatamesgguente un giorno festivo e accolta
compatibilmente con le esigenze di servizio. Le axwereditate possono essere godute
anche in aggiunta ai giorni di ferie, salvo chepeiodi programmati di ferie annuali.

Le richieste di ore di cui al presente articolo sa@tcolte nel limite del 20%lei
lavoratori che avrebbero dovuto essere sullo spedifiogo di lavoro nel giorno e nelle
ore interessati.

Qualora le richieste superino il limite predettdasa riferimento all’ordine cronologico
di presentazione delle stesse.

Nel caso in cui I'applicazione della predetta patoale determini una frazione
inferiore all’'unita, viene comungue garantita uithiesta per ogni giornata.

Qualora da parte del dipendente non sia ridpettatermine di preavviso, le ore
richieste sono concesse compatibilmente con leeesey aziendali, fermo restando
guanto stabilito ai precedenti commi 7 e 8.

Le ore accreditate ai sensi del precedente comswad fruite normalmente entro il 31
dicembre di ciascun anno.

Trascorso tale termine, al fine di garantirne itligeento, le ore non ancora utilizzate
sono fruite nel primo semestre dell'anno solareisate.

Qualora, anche entro il predetto semestre di pegrivgavoratore non abbia goduto di
tutte le ore accreditate, quelle residue sono asge@ fatte godere dall’azienda entro |l
secondo semestre del medesimo anno.
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Trascorso tale ultimo termine, le eventuali orad@ws non danno luogo ad ulteriore
recupero né a trattamenti compensativi, eccezidta faer il caso in cui, nel
complessivo periodo di due anni, il godimento delle residue sia stato precluso da
infermita per malattia ovvero infortunio sul lavoro

In quest’'ultimo caso le eventuali ore residue saoadiuidate all'interessato nel mese
di gennaio successivo al biennio, con corrispondgabte di retribuzione globale
relativa al precedente mese di dicembre.

In entrambi i periodi semestrali di proroga, lenréste di cui al presente comma hanno
la precedenza rispetto a quelle di cui al precedeaimma 8.

11.In caso di cessazione del rapporto di lavoro, ke arcreditate non ancora utilizzate
sono liquidate con la retribuzione in atto. Analogattamento € dovuto, da parte
dell'impresa cedente, in caso di scadenza del attatdi appalto/affidamento ovvero in
caso di revoca della gestione dei servizi.
Nel mese di giugno e di dicembre di ogni anno,i¢ada fornisce alla RSU o, in
mancanza, alle RSA delle Organizzazioni sindadghukanti una informativa sullo
stato di utilizzazione della Banca delle ore eparticolare, sull'attuazione di quanto
stabilito dal comma 10.

DICHIARAZIONE A VERBALE

Le parti convengono di incontrarsi per esaminarengali novita legislative
intervenute in materia di orario di lavoro.
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CAPITOLO VI

TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 27 — Retribuzione e sue definizioni

1. La composizione della retribuzione é stabiliiéne segue.

2. Laretribuzione base parametrale merdiileui alle tabelle A e B poste in calce al present
articolo e costituita dai seguenti elementi:

a) il trattamento minimo contrattuale in vigore allatal del 30.4.2003, risultante dal
conglobamento del trattamento minimo contrattuadevigore alla data del
30.4.2003, dellindennita di contingenza in vigaka data del 31.12.1991 e
del’EDR di cui all’Accordo Nazionale del 20.12.199

b) dagli aumenti retributivi mensili stabiliti dal CENdel 22.5.2003 e dai successivi
rinnovi contrattuali.

3. La retribuzione individuale mensile e costitud& seguenti elementi tassativi:

a) la retribuzione base parametrale di cui al comma 2;

b) gli aumenti periodici di anzianita di cui all’'aB0;

c) l'eventuale aumento di merito o superminimo, aitara individuale;
d) l'eventuale assegno ad personam.

4. Laretribuzione globale mensile e costitdi@seguenti elementi tassativi:

a) la retribuzione individuale di cui al comma 3

b) I'indennita di funzione prevista per i Quadri;

¢) lindennita integrativa di cui all’art. 32,ttera L), per 12 mensilita;

d) PEDR di cui all’Accordo interconfederale 311892, pari a euro 10,33 per 13
mensilita.

Dichiarazione a verbale delle parti stipulanti

Le aziende che, ai sensi dell’art. 12, p. 3 deINC(1.10.1995, hanno computato nella
retribuzione individuale anche l'indennita specialgendale, istituita dal CCNL 17.5.1976,
come integrata dalla dichiarazione a verbale di @uCCNL 28.2.1980, continueranno a
corrisponderla ai lavoratori in servizio alla ddt& 30.4.2003.

Per il personale assunto alla data del 1° magg@3 28 problematica relativa all’automatica
estensione della suddetta indennita sara oggettattiitiva aziendale.
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Chiarimento a verbale delle parti stipulanti

Con riferimento agli istituti disciplinati dal prexste CCNL, le basi di calcolo per I'erogazione
dei relativi trattamenti sono costituite dalle i@tzioni come di seguito specificate.

a)

La retribuzione base parametrali cui al comma 2 del presente articolo, e utitane
base di calcolo, ai fini dei trattamenti per:

- mutamento mansioni;

- indennita maneggio denaro;

- indennita turni a ciclo continuo;

- orario normale in regime di attivita lavorativadébile;
- multafino a 4 ore.

La retribuzione base parametrale da prendere @mdato per I'indennita maneggio denaro e
la multa fino a 4 ore va depurata del valore cpomglente all'indennita di contingenza al 31
dicembre 1991 (Allegato n. 6).

A decorrere dal 1° gennaio 2010 , la base di caldal prendere a riferimento per I'indennita
maneggio denaro, € costituita dalla retribuziorselgarametrale di cui alle tabelle “A” e “B”.

b)

La retribuzione individuale di cui al commadg| presente articolo, € utile, come base
di calcolo, ai fini dei trattamenti per:

- straordinario, festivo, notturno;
- indennita sgombero neve di cui all’art. 31.IE), a decorrere dal 1° gennaio 2010
- trasferte di cui all'art. 32, lett. C), commalett.b), a decorrere dal 1° gennaio 2010

La retribuzione globale di cui al comma 4, del préas articolo, € utile, come base di
calcolo, ai fini dei trattamenti per:

- periodo di prova;

- 13" mensilita, con esclusione dell'indennitaegrativa mensile di cui all'art. 32,
lettera L);

- 14~ mensilita, con esclusione dell'indennitaegrativa mensile di cui all'art. 32,
lettera L)e dellEDR di cui all’Accordo interconfederale 311992;

- rimborso spese per testimonianza;

- assenze e permessi;

- festivita;

- ferie;

- norme disciplinari;

- malattia e infortunio;

- indennita di preawviso;

- gravidanza e puerperio;

- permessi a tutela delle persone handicappatela genazione di midollo osseo;

- rimborso spese per testimonianza;

- trasferimenti individuali;

- sospensione dal lavoro e dalla retribuzione datiart.68.
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TABELLA “A”

P P
L A A
I R R
\Y A A
E M M
L E Retribuzione E Retribuzione| Aumento |Retribuzione| Aumento | Retribuzione
L T Base T base retributivo base retributivo base
I R Parametrale R parametrale| mensile |parametrale| mensile | parametrale
I I
31.12.200( 31.12.2006|01.05.200{ 01.05.2008|01.05.200¢{ 01.05.2008|01.10.200¢ 01.10.2008
Quadro| 204,67 2.404,56 230 2.702,19 86,65 2.788,84 88,41 .87725
8 204,67 2.404,56 204,67 2.404,56 77,10 2.481/66 ,6878 2.560,34
7A 184,41 2.166,53 184,41 2.166,58 69,47 2.236,00 0,89 2.306,89
7B 175,36 2.060,15 175,36 2.060,16 66,06 2.126,21 7,416 2.193,62
6A 166,84 1.960,11 166,84 1.960,11 62,85 2.02296 4,1% 2.087,09
6B 159,15 1.869,75 159,15 1.869,75 59,96 1.929/71 1,18 1.990,89
5A 151,29 1.777,39 151,29 1.777,39 56,99 1.834,38 8,1® 1.892,54
5B 144,86 1.701,85 144,86 1.701,85 54,57 1.756/42 5,6% 1.812,11
4A 138,57 1.628,02 138,57 1.628,02 52,20 1.680,22 3,25 1.733,49
4B 134,36 1.578,50 134,34 1.578,50 50,62 1.629/12 1,6% 1.680,77
3A 130,07 1.528,15 130,07 1.528,16 49,00 1.577,15 0,0 1.627,15
3B 124 1.456,81 124 1.456,81 46,71 1.503,52 47,67 551119
2A 123,51 1.451,07 123,51 1.451,0¢7 46,53 1.497,60 7,48 1.545,08
2B 111,11 1.305,39 111,11 1.305,39 41,86 1.347/25 2,714 1.389,96
1 100 1.174,84 100 1.174,84 37,67 1.212,51 38,44 1.250,95
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AUMENTI RETRIBUTIVI MENSILI BIENNIO 2009/2010 TABELLA “B”
P
L A
| R
\Y A
E M
L E Retribuzionel Aumento |Retribuzione| Aumento |Retribuzione| Aumento | Retribuzione
L T Base retributivo base retributivo base retributivo base
I R Parametrale| Mensile |parametrale| mensile |parametrale| mensile | parametrale
|
01/01/200¢ 01/01/2009|01/03/2004 01/03/2009({01/10/200¢ 01/10/2009(01/05/201( 01/05/2010
Quadro| 230 2.877,25 53,05 2.930,30 61,89 2.992,19 60,12 3.052,31
8 204,67 2.560,34 47,21 2.607,5555,07 2.662,62 53,5 2.716,12
7A 184,41 2.306,89 42,53 2.349|4249,62 2.399,04 48,2 2.447,24
7B 175,36 2.193,62 40,45 2.234,0747,19 2.281,26 45,84 2.327,10
6A 166,84 2.087,09 38,48 2.125|5744,89 2.170,46 43,61 2.214,07
6B 159,15 1.990,89 36,71 2.027,6042,83 2.070,483 41,6 2.112,03
5A 151,29 1.892,54 34,89 1.927(4340,71 1.968,14 39,55 2.007,69
5B 144,86 1.812,11 33,41 1.845|5238,98 1.884,50 37,87 1.922,37
4A 138,57 1.733,49 31,96 1.765(4537,29 1.802,74 36,22 1.838,96
4B 134,36 1.680,77 30,99 1.711,7636,15 1.747,91 35,12 1.783,03
3A 130,07 1.627,15 30,00 1.657[1535,00 1.692,15 34,00 1.726,15
3B 124 1.551,19 28,6 1.579,7933,37 1.613,16 32,41 1.645,57
2A 123,51 1.545,08 28,49 1.573|5733,23 1.606,80 32,29 1.639,09
2B 111,11 1.389,96 25,63 1.415|59 29,9 1.445,49 29,04 1.474,53
1 100 1.250,95 23,06 1.274/0126,91 1.300,92 26,14 1.327,06

NOTA A VERBALE DELLE OO.SS

In merito ai compensi forfettari riconosciuti dall’ Accordo di rinnovo sottoscritto il 30
giugno 2008, le O0.SS. esprimono il proprio disseasritenendo che le quote di “una
tantum” stabilite debbano essere riconosciute anchai lavoratori usciti dalle aziende nel
periodo dal 30 giugno 2008 al 31 maggio 2009.
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Art. 28 —Determinazione convenzionale della retribmione giornaliera e oraria

La retribuzione oraria e quella giornaliera sonid at fini della corresponsione degli elementi
eventuali e/o variabili della retribuzione qualdénnita e maggiorazioni a carattere orario e/o
giornaliero contrattualmente previste nonché ai dielle trattenute orarie e/o giornaliere per
assenze non retribuite, multe, scioperi, ecc.

La retribuzione oraria si determina convenzionalk®edividendo la retribuzione base
parametrale o individuale o globale mensile per; 1&%etribuzione giornaliera si determina
convenzionalmente moltiplicando la retribuzioneriarger 39 e dividendo il risultato per 6.
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Art. 29 — Corresponsione della retribuzione

La retribuzione mensile sara corrisposta in unrgistabilito dall’Azienda, di norma compreso
tra il 27 e l'ultimo giorno del mese cui la retribane stessa si riferisce; qualora nel giorno
stabilito ricorra una festivita, un sabato, il pagento della retribuzione (comprese la 132 e la
142 mensilita) viene anticipato automaticament@ratho giorno utile, salvo diversi accordi
aziendali.

Le ore straordinarie, le assenze e tutti gli aliementi variabili della retribuzione determinatisi
nel mese verranno conteggiati in rapporto alle diwenecessita organizzative aziendali e, di
norma, corrisposti non oltre la corresponsioneadatribuzione del mese successivo.

95



Art. 30 - Aumenti periodici di anzianita

1) A decorrere dall' 1° maggio 2003 la maturazialegli aumenti periodici ha cadenza
triennale.

2) In fase di prima applicazione, la maturazion#'alenento periodico che avrebbe dovuto
essere riconosciuto all'1.1.2005 e differita, piéetéo di quanto stabilito al precedente comma
1, all'1.1.2006. Conseguentemente, ai lavorataseiwvizio all'1.1.2006 verra attribuito il primo
aumento triennale calcolato in trentaseiesimi @ di cui al punto 3), che verra corrisposto
in diretta relazione ai mesi di servizio prestatoltl.1.2003 e il 31.12.2005.

3) A decorrere dall'1.1.2006, per ogni consecutiiannio di anzianita di servizio il lavoratore
assunto a tempo indeterminato matura dal 1° gergiaggni triennio un aumento periodico
nelle misure di seguito indicate per ciascun lvell appartenenza:
Livello €1524
€ 17,66
€19,11
€ 20,92
€ 21,83
€ 24,65
€ 26,04
€ 29,05
Q  €3917

oNOOTR~AWNPE

4) L'importo dell'aumento periodico, calcolato lierttaseiesimi, spetta ai dipendenti in servizio
al 1° gennaio di ogni triennio in relazione ai mdsiservizio prestato tra il 1° gennaio del
primo anno del triennio e il 31 dicembre del teanmo del medesimo triennio.

5) Ai fini di cui ai precedenti commi 1) e 2) leafioni di mese pari o superiori a 15 giorni
valgono come mese intero, trascurandosi le frazidariori.

6) Il lavoratore ha diritto a maturare tanti aun@etiodici — o frazioni di aumenti calcolate in
trentaseiesimi - fino al raggiungimento dell'immonmassimo di cui alla tabella seguente:

Livello 1 €152,40
2 €176,60
3 €191,10
4 €209,20
5 €240,20
6 €271,10
7 €312,50
8 €348,60

Q €391%0

7) I valori degli aumenti periodici di cui ai pretnti punti 3) e 6) spettano ai dipendenti
inquadrati nei diversi livelli, indipendentementld posizione parametrica attribuita nel
proprio livello d'inquadramento.

Lin vigore dal 1° gennaio 2009
Zin vigore dal 1° gennaio 2009
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8) In caso di passaggio di livello il lavoratoreamtiene l'importo in cifra degli aumenti
periodici maturati nel livello di provenienza eftazione del triennio in corso e utile agli effetti
della maturazione del successivo aumento periodico.

9) Fermo restando quanto stabilito relativamentecréeri di maturazione degli aumenti
periodici di anzianita nonché, in caso di passaggiovello, di mantenimento dell'importo di
tali aumenti maturati nel livello di provenienzhguadro sinottico degli aumenti periodici di
anzianita (A.P.A.) e il seguente:

IMPORTO IMPORTO NUMERO MASSIMO
LIVELLO SINGOLO MASSIMO TEORICO A.P.A.
A P. A A.P.A. TRIENNALI
TRIENNALE TRIENNALI MATURABILI
PER LIVELLO | PER LIVELLO PER LIVELLO
€
1° 15,24 152,40 10
2° 17,66 176,60 10
3° 19,11 191,10 10
4° 20,92 209,20 10
5° 21,83 240,20 11
6° 24,65 271,10 11
7° 26,04 312,50 12
8° 29,05 348,60 12
QUADRO 39,17 391,70 10

NORMA DI PRIMA APPLICAZIONE

A modifica dell’Accordo sottoscritto in data 22/0(8, le Parti convengono, con riguardo agli
aumenti periodici previsti per i quadri, che i valdegli stessi, a decorrere dal 1° gennaio
2009, sia per quanto attiene al singolo aumentaoglieo che in riferimento all'importo
massimo, nonché al numero massimo degli a.p.a afakelr sono quelli indicati nei commi 3,
6 e 9 del presente articolo.
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Art. 31 - Mensilita aggiuntive

A) Tredicesima mensilita

1. Entro il 20 dicembre di ogni anno viene corrispogtéutti i dipendenti in servizio una
tredicesima mensilita pari alla retribuzione gle&b@l vigore al 1° dicembre, con esclusione
dell'indennita integrativa mensile di cui all’'aB2, lettera L).

2. |l periodo di riferimento per determinare la misgettante di tredicesima mensilita & 1°
gennaio — 31 dicembre. Pertanto, in caso di inizidi cessazione del rapporto di lavoro
durante il corso dell’anno il dipendente ha dirsétan numero di dodicesimi di tredicesima
mensilita pari al numero di mesi di servizio presta\ tal fine, le frazioni di mese almeno
pari a 15 giorni sono computate come mese inteasctirandosi le frazioni inferiori

3. In caso di cessazione del rapporto di lavoro nedadel suddetto periodo di riferimento, la
tredicesima mensilita e calcolata sui valori dribetzione globale in atto alla data della
cessazione medesima.

B) Quattordicesima mensilita

1. - L’Azienda é tenuta a corrispondere al lavaratin occasione dell'inizio del periodo delle
ferie estive ed, in ogni caso, non oltre il 30 gioguna 14 mensilita di importo pari alla
retribuzione globale in vigore al 1° giugno, coclasione dell'indennita integrativa mensile di
cui all’art. 32, lett. L) e del’EDR di cui allAcardo interconfederale 31.7.1992.

2. - Il periodo di maturazione della ®shensilita € stabilito tra il 1° luglio ed il 3dugno
dell’anno successivo.

Nel caso di inizio o di cessazione del rapportoladioro durante il suddetto periodo , il
lavoratore avra diritto a tanti dodicesimi delld@ iensilita quanti sono i mesi interi di servizio
prestato.

3. - Le frazioni di mese non superiori ai 15 giathcalendario non saranno calcolate, mentre
saranno considerate come mese intero se ugugbevisti.

C) Prassi aziendali

Restano valide le diverse prassi, eventualmengtessi a livello aziendale, di corresponsione
delle mensilita aggiuntive e dei rispettivi periailimaturazione.
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Art. 32 - Indennita e provvidenze varie

A) Rimborso spese di trasporto

Il dipendente che, previa autorizzazione dell'adeenovvero aderendo alla richiesta di
guest'ultima, usi la propria autovettura per ragidin servizio ha diritto a un rimborso
commisurato alle tariffe ACI di indennita chilomieg, per autovetture benzina di cc. 1300 che
effettuino una percorrenza media annua di 20.000 Km

B) Rimborso spese per testimonianza

E’ corrisposta la retribuzione globale al lavoratortimato dall’autorita giudiziaria su richiesta
dellAzienda a rendere testimonianza in procediingintliziari per cause inerenti al servizio.

In tal caso, qualora il lavoratore debba allontandalla zona normale di lavoro, ha diritto,
inoltre, al rimborso di tutte le spese di vittdoghio e viaggio, detratta I'indennita percepita
dallo Stato.

La retribuzione globale é corrisposta anche alratore designato giudice popolare.

C) Trasferta

1. Fatta eccezione per le fattispecie di cui all’at, commi 12 e 13, si considera in trasferta
il dipendente inviato per esigenze di servizio espare la propria attivita lavorativa fuori
dal Comune ove € stabilita la sede abituale dir@per un periodo non superiore a trenta
giorni calendariali consecutivi.

2. A decorrere dal 1° gennaio 2010, in relazione sfflecifiche condizioni e caratteristiche
della trasferta, al dipendente inviato in trasfectampete il trattamento di seguito
indicato, compensativo della prestazione resa fialia propria abituale sede di lavoro.
Son fatte salvi gli accordi sulla trashert atto a livello aziendale.

3. In occasione di ogni invio in trasferta, qualueqe sia la durata giornaliera, il dipendente
ha diritto al rimborso delle spese effettivameststenute per il viaggio utilizzando i
normali mezzi di trasporto pubblico di persone ri@ndelle altre eventuali spese vive —
documentate — necessarie all'espletamento defifetta stessa.

by

4. In relazione alla specifica durata giornalierallal trasferta, l'azienda €& tenuta a
corrispondere altresi quanto segue:

a) trasferta di durata superiore alle 7 ore e &iri@ ore:

* in aggiunta a quanto previsto dal precedente corBmapetta al dipendente Il
rimborso delle spese effettivamente sostenutel pétd, nei limiti della normalita;

b) trasferta di durata superiore alle 12 ore e &t ore:

* in aggiunta a quanto previsto dal precedente co@nspetta al dipendente, oltre al
rimborso delle spese effettivamente sostenutel péta e I'alloggio, nei limiti della
normalita, un’indennita giornaliera pari al 50%ldektribuzione individuale.
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10

11.

12.

In caso di trasferte caratterizzate da piu dicioio consecutivo di 24 ore, il diritto a
ulteriori quote dell'indennita giornaliera di cdi@mma 4, lettera b), matura a condizione
che ogni ciclo successivo al primo abbia anch’essbdurata superiore alle 12 ore e fino a
24 ore.

Al fine di determinare le quote di indennita rgialiera spettante ai sensi del comma 4,
lettera b), il computo della complessiva durataladeétasferta decorre dall'ora della
partenza fino all'ora del termine del viaggio déniro in sede, con riferimento agli orari
dei normali mezzi di trasporto pubblico di persefffettivamente utilizzati.

La documentazione giustificativa del rimborsdlalspese di trasporto € costituita: dal
titolo di viaggio utilizzato sui mezzi di trasponpaibblico di persone; dalla ricevuta fiscale
nel caso di noleggio di autovetture, se autorizraiiazienda; dalla ricevuta nel caso di
uso del taxi, se autorizzato dell’azienda.

La documentazione giustificativa del rimborso eledpese di vitto e alloggio e costituita
dalla ricevuta fiscale.

Eventuali buoni pasto che I'azienda corrispoadaropri dipendenti non competono al
personale inviato in trasferta per ogni giornathanguale gli sia riconosciuto il rimborso
delle spese effettivamente sostenute per il \attgero gli sia corrisposta l'indennita
giornaliera di cui al comma 4, lettera b).

L'indennita di trasferta di cui al presente @to e esclusa dal calcolo della retribuzione
utile ai diversi fini contrattuali e legali.

Il trattamento per trasferte di durata superiarérenta giorni calendariali consecutivi
costituisce oggetto di contrattazione aziendaleomtenuto normativo di cui all'art. 2,
lettera D) del vigente CCNL.

Al lavoratore inviato in trasferta ai sensi delnma 1 e seguenti I'azienda:

a) per le spese di cui al comma 3: consegna — ossilgple — i relativi titoli di viaggio
e/o anticipa un importo pari all’80% delle spesespinte;

b) per le spese di cui al comma 4, lett. a) : grdicn importo pari al’'80% delle spese
presunte;

c) per le spese di cui al comma 4, lett. b): ap#iain importo pari al’'80% delle spese
presunte;

d) per le trasferte aventi la durata di cui al can lett. b) e al comma 5: anticipa un
importo pari all’'80% delle indennita giornalierespunte.

Il conguaglio dei rimborsi spese e/o delle mdt giornaliere di cui al comma 11 €
effettuato entro il 15 del mese successivo a quialleui il lavoratore si € recato in
trasferta.

D) Indennita maneggio denaro

Il lavoratore che abbia continuativamente manedgienaro, con responsabilita per eventuali
errori, ha diritto ad un’indennita mensile del 5%lld retribuzione base del livello di
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appartenenza diminuita dal valore corrispondenténdlennita di contingenza al 31 dicembre
1991.

A decorrere dal 1° gennaio 2010, l'indennita mamegignaro e pari al 5% della retribuzione
base parametrale del livello di appartenenza.

Tale indennita verra corrisposta pro-rata anchki aastituisce temporaneamente il lavoratore
preposto al servizio.

E) Indennita sgombero neve

1. A decorrere dal 1° gennaio 2010, per lo sgombeaela neve viene corrisposta,
limitatamente al personale addetto all’espletamelittale servizio, un’indennita pari al 5%
della retribuzione individuale oraria per ogni diaffettivo svolgimento delle mansioni.

2. Un’indennita pari al 3% della retribuzione indiwale oraria viene corrisposta anche al
personale che espleta servizi collaterali allo dgenm della neve, per ogni ora di effettivo
svolgimento delle mansioni.

Per collaterali si intendono tutti quei servizi kesati dai lavoratori che operano comunque a
supporto diretto ed immediato dell'intervento neveontestualmente allo stesso.

3. Sono fatti salvi gli accordi in atto a livellaiandale

F) Rimborso spese per rinnovo patente

Ai conducenti di veicoli per la guida dei quali iehiesto il possesso della patente, titolari o
normalmente impiegati come sostituti, sono rimbiesgrevia presentazione di idonea
documentazione, le spese per il rinnovo dellamatecomprensive di quella per la visita
medica effettuata presso strutture pubbliche o eonwnate.

Inoltre, il rimborso spetta anche a quel persormalbito alla conduzione degli impianti in

genere, per i quali € prevista per legge una patthattestati vari.

G) Indennita di reperibilita

1. Al fine di soddisfare esigenze di servizio aversdiattere di straordinarieta 0 emergenza
non programmabili preventivamente, anche attinalii sicurezza degli impianti e delle
attrezzature non presidiati per l'intera giorndtazienda puo disporre I'attivazione del
servizio di reperibilita anche per tutti i giorreldanno, stabilendone la durata giornaliera.

2. In tale premessa, tra l'azienda e la RSU o, in raarpa, le RSA, congiuntamente alle
strutture territorialmente competenti delle OO.SS8ipulanti il presente CCNL,
costituiranno oggetto di esame congiunto preventivo

a) le modalita attuative del servizio, ai sensi dehowa 1,

b) la programmabilita dei turni di reperibilita su basuperiore al bimestre — anche in
considerazione delle tipiche condizioni climatichejstiche ecc. del luogo — tenendo
conto anche delle disponibilita individuali;

c) lindividuazione del termine temporale massimo degentazione del dipendente in
servizio a seguito di chiamata ai sensi del sucoesomma 5, avuto riguardo alle
caratteristiche urbanistiche e geografiche deldu®@ quelle dei servizi da assicurare.
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10.

In relazione all'organizzazione del servizio, l'eada predisporra un sistema di turni
avvicendati — ferme restando le esclusioni a nodnkegge di determinate categorie di
lavoratori — la cui programmazione € resa notaipérdienti, mediante affissione nei
luoghi di lavoro, di norma entro il 20 di ogni mes& valere per il mese seguente ovvero
entro il 20 del secondo mese di ogni bimestre dreaper il bimestre seguente.
Conseguentemente, il lavoratore in turno di repl@dbpud essere chiamato a svolgere
immediate prestazioni oltre il normale orario dideo come stabilito nel presente articolo.

| turni di reperibilita sono obbligatori e in ogsingolo periodo mensile non possono
superare, di norma, i sette giorni per singolo wifEmte interessato, per non piu di un
sabato e di una domenica nell’arco dello stessog®r

Il lavoratore in turno di reperibilita non deve retan attesa in locali aziendali e non e
tenuto a restare nella propria abitazione. Nondonesgli deve essere rintracciabile
prontamente e presentarsi al lavoro immediatamanseguito della chiamata da parte
dell'azienda.

In caso di richiesta di intervento secondo quamévipto al precedente comma 5, spetta al
lavoratore una indennita di chiamata.

L’importo di tale indennitad & convenzionalmente ooisurato al valore di un’ora e mezzo
di retribuzione individuale, maggiorata della pertcale di lavoro straordinario feriale
ovvero festivo a seconda delle ipotesi nelle gsiaiicade.

La predetta indennita € comprensiva dell'incidesadutti gli istituti contrattuali e legali,
compreso il trattamento di fine rapporto; non & patabile nel trattamento di infermita
per malattia e infortunio non sul lavoro e in gaeli infortunio sul lavoro, ed e aggiuntiva
all'indennita di reperibilita normalmente spettapts il turno assegnato.

Per ogni giornata del turno di reperibilita speitdavoratore una indennita secondo le
seguenti misure differenziate:

a) € 5,00 per ogni giornata dal lunedi al sabato, @dante con la giornata di turno
programmato di lavoro normale;

b) € 7,00 per ogni giornata non festiva, dal lunedisabato, non coincidente con la
giornata di turno programmato di lavoro normale;

c) € 10,00 per ogni giornata festiva, ivi compresallgua riposo.

L’indennita di reperibilita € comprensiva dell’idgnza di tutti gli istituti contrattuali e
legali, compreso il trattamento di fine rapporton@ e computabile nel trattamento di
malattia e infortunio sul lavoro.

Le eventuali ore lavorative effettivamente prestatire il normale orario di lavoro,
durante il turno di reperibilita a seguito di chitian da parte dell'azienda, sono regolate dal
trattamento previsto dal vigente CCNL per le oréadoro straordinario, notturno, festivo
a seconda delle ipotesi nelle quali si ricade.

Fatto salvo il computo del tempo dell’ eventualola effettivo di cui al comma 8, le ore
di turno programmato in reperibilita non sono wilifini della durata dell’orario legale e/o
contrattuale di lavoro.

Le disposizioni del presente articolo decorronoldagennaio 2010.
Sono fatti salvi gli accordi sul servizio di regmlita eventualmente in atto a livello
aziendale, fermo restando che gli importi di cut@nmi 6 e 7 sono assorbiti dai maggiori
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valori eventualmente riconosciuti in sede azienddlle stesso titolo e per le medesime
fattispecie.

H) Mensa

Nelle Aziende in cui non opera il servizio di menegerna, saranno individuate adeguate
soluzioni alternative, ivi comprese convenzioni @itivita di ristoro esterne, previo esame
congiunto con le Organizzazioni Sindacali.

L'irrealizzabilitd del servizio mensa non puo deterare la corresponsione di indennita
sostitutive.

l) Indennita “acqua alta” di Venezia

Per la citta di Venezia sara concordata, in sedendale, una indennita limitatamente al
personale addetto all’'organizzazione ed all’'espietato del servizio.

L) Indennita Integrativa

A decorrere dal 1.4.2006 e riconosciuta una indarintegrativa mensile di importo fisso pari
a € 11,00, da corrispondere per 12 mensilita .

Tale indennita € aumentata a € 15,00 a decorgdfé.d0.2008 e a € 19,00 dall’'1.5.2010.
Tale indennitd € comprensiva dell'incidenza sui tglt istituti contrattuali e legali ed e
computabile nel trattamento di infermita per maagt infortunio non sul lavoro, di infortunio
sul lavoro, di maternita.

M) Indennita conducente

Al conducente operatore unico di livello 3° dell&s& Conduzione, viene corrisposta
un’indennita giornaliera di € 1,00 per ogni gidandi effettiva prestazione;

Allo stesso conducente che svolge servizio dicoarscarico e attivita accessorie, per ogni
giornata di effettiva prestazione, in concorso atiro operatore, viene corrisposta un’indennita
giornaliera di € 0,5@er ogni giornata di effettiva prestazione.

Dette indennita sono corrisposte a partire dall2068 e sono comprensive dell'incidenza su
tutti gli istituti contrattuali e legali, ivi compso il TFR.

103



Art. 33 - Indennita turni ciclici continui ed avvicendati

1 - Ai lavoratori che operano in turni omogenecglici, continui ed avvicendati - tre turni o
guattro turni, su 24 ore, con spostamento del aplEmenicale - € riconosciuta un’indennita
pari al 3,65 % della sola retribuzione base deélllovdi appartenenza.

2 - Ai lavoratori che operano in turni omogeneglici, continui ed avvicendati - tre turni o
guattro turni, su 24 ore, con riposo domenicalericenosciuta un’indennita pari al 2,45%
della sola retribuzione base del livello di appaeteza.

3 - Tali indennita verranno corrisposte nella masdr 1/22 del loro valore mensile, in caso di
tre turni su 24 ore; qualora i turni ciclici coniati avvicendati si svolgano in quattro turni su
24 ore, le indennita turno verranno corrispostéamaisura di 1/26 per ogni giorno di effettivo
svolgimento della mansione.

Dette indennita hanno le seguenti caratteristiche:

a) sono onnicomprensive e compensano, pertanto,attgn istituto contrattuale previsto dal
CCNL o da accordi aziendali, quali 132 e 142 médasiferie, malattia, infortuni, festivita
infrasettimanali, permessi comunque retribuiti,;etc

b) assorbono, fino a concorrenza, ogni e qualsiis indennita di mansione o comunque
denominata ad analogo titolo corrisposta in akdes

¢) sono cumulabili con le maggiorazioni previstgldastituti contrattuali del lavoro notturno
e delle prestazioni straordinarie;

d) sono assorbite e sostituite, nelle giornate dacaé lavorate, dalla specifica indennita
prevista per il lavoro domenicale.
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Art. 34 —Trasferimenti individuali, plurimi e mobilita inter aziendale

A)

Trasferimenti individuali

L’'azienda, cercando in ogni caso di contemperar@riprie esigenze con linteresse
personale del lavoratore, puo trasferirlo, per mdgcnici, organizzativi e produttivi da

una ad altra sede di lavoro, situata in localitéedia da quella abituale. Tali motivi, ivi

comprese le condizioni economico — normative delsfarimento, devono essere
specificati all'interessato con apposita letterag @leve pervenire con un preavviso di
almeno 30 giorni calendariali.

Con analogo preavviso, l'azienda convoca la RSU i, mancanza, le RSA
congiuntamente alle strutture territorialmente cetapti delle OO.SS. stipulanti per
fornire una informativa sui motivi e sulle condizialel trasferimento.

Il lavoratore trasferito ai sensi del comma 1 covaein quanto piu favorevole, il
trattamento economico goduto precedentemente, sesofuelle indennitd che siano
inerenti alle condizioni locali e alle prestazigarticolari presso la sede o il servizio di
provenienza e che non ricorrano nella nuova destina.

Qualora, per effetto del trasferimento dispostd'azaenda ai sensi del comma 1, la nuova
sede di lavoro disti almeno 100 Km dalla precedentsonseguentemente il lavoratore
debba trasferire il domicilio proprio e della fatmg al lavoratore stesso vengono
rimborsate le spese di viaggio per sé e per i famia carico nonché le spese per il
trasporto degli effetti familiari (mobili, bagaglecc.), previ accordi da prendersi con
l'azienda. Il trasporto dei mobili e delle masserideve essere assicurato, a carico
dell'azienda, contro il rischio dei danni. Analogame, qualora il lavoratore debba
corrispondere un indennizzo per anticipata risologi del contratto di affitto,
regolarmente registrato precedentemente alla caazione del trasferimento, lo stesso
lavoratore ha diritto al rimborso di tale indenmzZmo a concorrenza di un massimo di
guattro mesi di canone di affitto. Ricorrendo len@izioni di cui al presente comma, al
dipendente viene corrisposta una somma, a caraltefargizione una tantum, pari ad una
mensilita di retribuzione globale, maggiorata db Jler ogni familiare a carico che si
trasferisca con lui.

Al lavoratore che, trasferito ai sensi del commav8@nga licenziato non per motivi
disciplinari, compete, oltre al trattamento di fin@oporto, il rimborso delle spese di
viaggio effettivamente sostenute per sé e per iilfaina carico per il rientro nella
precedente residenza, quando tale rientro siatieffetente avvenuto. Inoltre, qualora il
lavoratore di cui al presente comma abbia provveduttro sei mesi dalla data della
risoluzione del rapporto di lavoro, all’effettivoavimento delle masserizie, ha pure diritto
al rimborso, sulla base preventivamente concordatal’azienda, delle spese sopportate
per il detto trasporto dalla localita di trasferim alla precedente residenza. Ai fini di cui
al presente comma, le richieste di rimborso dewssere inoltrate all'azienda prima della
cessazione del rapporto di lavoro.

Qualora non accetti il trasferimento motivato aisselel comma 1, il lavoratore ha diritto,
se licenziato, all'indennita di preavviso e altaatento di fine rapporto.
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7. In accoglimento della richiesta avanzata congiuetam dai lavoratori interessati e ove lo
ritenga operativamente attuabile, 'azienda puali® lo scambio di sede di lavoro tra i
dipendenti in possesso della stessa qualifica eicbprano I'identica posizione di lavoro.
Tali casi, non configurando in alcun modo le ipotdistrasferimento di cui ai commi
precedenti, non danno luogo all'applicazione detdmento previsto dal presente articolo.

B) Trasferimenti plurimi

1. In caso di trasferimenti plurimi, I'azienda, almef® giorni calendariali prima della
data relativa, convoca la RSU o0, in mancanza, léA,R&ngiuntamente alle strutture
territorialmente competenti delle OO.SS. stipulg®r un esame congiunto dei motivi dei
trasferimenti dei dipendenti interessati nonchéedmindizioni economico — normative del loro
trasferimento.

C) Mobilita interaziendale

1. E’ consentita la mobilita del lavoratore tra ézile di igiene urbana su richiesta del
lavoratore stesso e con l'assenso delle due aziertdeessate, ovvero, su richiesta di
un’azienda e con I'assenso dell'interessato ealgénda di appartenenza di quest’ultimo.

2. In tal caso, salvo diverso accordo tra le paggra la ricongiunzione dell’anzianita; non
viene richiesto lo svolgimento del periodo di prova
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CAPITOLO VII

INTERRUZIONI E SOSPENSIONI DELLA PRESTAZIONE DI LAV ORO

Art. 35 - Interruzione e sospensione del lavoro per ragioniidorza maggiore

In caso di interruzione della prestazione di lavpeo ragioni di forza maggiore non previste
dal presente contratto e non dipendenti da prowvexli disciplinari, il lavoratore restera a
disposizione dell'azienda che potra adibirlo adidkvori, fatte salve in ogni caso le
disposizioni in materia di mutamento di mansioncuii all’art. 16.
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Art. 36 - Assenze

1. Il lavoratore che non puo presentarsi in s@uieve darne giustificazione all’azienda nello
stesso giorno, salvo il caso di comprovato impedimeprima dell'inizio dell’orario di lavoro
stabilito, per consentire I'adozione di adeguatsure organizzative.

2. I lavoratore non puo altresi assentarsi @avigio se non debitamente autorizzato dal
proprio superiore.

3. Salvo il caso di comprovato impedimento, gaalsassenza dal servizio senza giustificato
motivo, indipendentemente dalla correlata trattemetributiva, € considerata arbitraria ed e
soggetta a provvedimenti disciplinari.

4. L'assenzaingiustificata pari o superiore a quattro giornilecalariali € causa di

licenziamento disciplinare, che deve essere précediall’attivazione delle garanzie
procedurali di cui alle vigenti disposizioni di ggje contrattuali.
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Art. 37 - Permessi — Aspettativa per motivi privati

1.- Al lavoratore che ne faccia richiesta, I'Aziengud accordare, compatibilmente con le
esigenze di servizio, e sempre che ricorrano dicati motivi, brevi permessi retribuiti o non
retribuiti.

2. Fermo restando quanto stabilito dalle disposizilb legge vigenti in materia, al lavoratore
non in prova, pud essere concesso, per motiviadatiere privato, da valutarsi in via
discrezionale dall’Azienda, e purché questo nomgipdichi I'andamento del servizio, un
periodo di aspettativa fino ad un massimo di unoarsenza decorrenza di retribuzione e di
anzianita.
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Art. 38 - Aspettativa per funzioni pubbliche elettve o per cariche sindacali- Permessi per
funzioni pubbliche elettive

1.

| lavoratori chiamati a funzioni pubbliche elettiwea ricoprire cariche sindacali provinciali,
regionali e nazionali — quali individuati dall'aB1, commi 1 e 2, della legge 20.5.1970, n.
300 — possono, a richiesta, essere collocati ietedpra non retribuita, per tutta la durata
del loro mandato, ai sensi e per gli effetti deldatto art.31.

L’anzianita decorrente durante i periodi trascarsiaspettativa per cariche sindacali é
considerata utile a tutti gli effetti contrattuali.

Con riferimento ai lavoratori chiamati a funzionilgbliche elettive ai sensi dell’ art. 32

della legge n. 300/1970, qualora il tempo necessdlespletamento del mandato ricada in
un’ora compresa nel turno di lavoro, I'aziendarishiesta del dipendente, riconoscera allo
stesso un permesso per la durata dell’intero tugimonaliero, con decorrenza della

retribuzione globale.
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Art. 39 - Trattamento per adempimento delle funziomelettorali

1.

In occasione di tutte le consultazioni eletticdadciplinate da leggi della Repubblica o delle
Regioni, i dipendenti che adempiono funzioni pregBouffici elettorali, ivi compresi i

rappresentanti di lista o di gruppo di candidatneté, in occasione di referendum, i
rappresentanti dei partiti o gruppi politici e g@omotori del referendum, hanno diritto ad
assentarsi dal lavoro per tutto il periodo corriggente alla durata delle relative operazioni.

| giorni di assenza dal lavoro compresi nel gowidi cui al comma 1 sono considerati, a
tutti gli effetti giorni di attivita lavorativa. R&anto i lavoratori di cui al comma 1 hanno
diritto al pagamento di specifiche quote retribatiin aggiunta alla ordinaria retribuzione
mensile, ovvero a riposi compensativi, per i gidiestivi o non lavorativi eventualmente

compresi nel periodo di svolgimento delle operazebettorali.

L’adempimento delle funzioni elettorali deve essgoeumentato dal lavoratore mediante

attestazione del presidente di seggio, recantatk @l I'orario di inizio e di chiusura delle
operazioni connesse alle consultazioni elettorali.
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Art. 40 - Congedo Matrimoniale

1. Al lavoratore che contrae matrimonio, viene @sso un permesso retribuito pari a quindici
giorni di calendario da usufruire entro trenta giafalla data del matrimonio.

2. Al lavoratore in prova detto permesso sara conatdeaetribuito per i primi sette giorni e
non retribuito per i successivi otto giorni; dumank permesso, il periodo di prova rimane
sospeso.

3. Dal trattamento economico di cui ai precedenti corendedotto quanto eventualmente
erogato a tale titolo dall’'Inps.

4. |l periodo di congedo matrimoniale non € computahgil periodo di ferie annuali.
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Art. 41 - Diritto allo studio — Congedi non retribuiti per la formazione — Formazione
continua

A) Diritto allo studio

1 - La promozione di corsi aziendali e/o inteeadiali per la qualificazione e
'aggiornamento professionale dei lavoratori, saggetto delle relazioni sindacali previste dal
livello regionale.

2 - | lavoratori studenti, iscritti e frequentaotirsi regolari di studio in scuole di istruzione
primaria, secondaria e di qualificazione profesalen statali, parificate o legalmente
riconosciute o comunque abilitate al rilascio thltidi studio legali, hanno diritto a turni di
lavoro che agevolino la frequenza ai corsi e lpg@razione agli esami e non sono obbligati a
prestazioni di lavoro straordinario o durante bgpsettimanali.

3 - L’Azienda richiedera la produzione delle céctzioni necessarie all'esercizio dei
diritti di cui al comma precedente.

4 - In attuazione del comma 2° dell'art. 10, le@@emaggio 1970, n° 300, i lavoratori che
documentino la frequenza ai corsi di scuole staiaparificate, in occasione degli esami,
otterranno permessi retribuiti nelle seguenti masur

— per gli esami di licenza di scuola media infeziotO giorni per il personale che
presta servizio in settimana lunga ed 8 giorniijp@manente personale;

— per gli esami di scuole professionali legalment®nosciute: 10 giorni per il
personale che presta servizio in settimana lundgagdrni per il rimanente personale;

— per gli esami di licenza di scuola media superid5 giorni per il personale che
presta servizio in settimana lunga e 13 giorniilp@manente personale;

— per ogni esame universitario sostenuto: 2 gipemiogni esame.

| permessi per gli esami universitari di cui sopo&o attribuiti per un massimo di tre
volte per il medesimo esame.

5 - Inoltre, 'Azienda mettera a disposizione davdratori effettivi che frequenteranno
corsi

scolastici, professionali attinenti ai servizi emtiged all’'attivita aziendale, un totale di ore
lavorative, da calcolarsi nella misura di 7,5 @ettmezzo) ore annuali per ciascun lavoratore a
tempo indeterminato in servizio al 1° gennaio @ltio di riferimento.

In ogni caso, ciascun lavoratore che frequentasiab cui sopra non puo avere diritto a
piu di 150 ore lavorative per anno scolastico.

6 - | permessi di cui al precedente comma possesere usufruiti dai lavoratori per un
massimo di 2 ore giornaliere.

7 - 1l diritto a fruire delle agevolazioni scolagte di cui al presente articolo pud essere
esercitato dai lavoratori iscritti a corsi per dnseguimento del diploma di scuola secondaria
superiore o diploma di laurea, per la durata legedeista, aumentati di 2 anni.
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8 - Per i nuovi assunti, che continuino lo studirapreso per conseguire i suddetti
diplomi, le agevolazioni scolastiche possono esssezcitate, analogamente ai nuovi iscritti,
togliendo il numero degli anni di corso gia superper il diploma di laurea, gli anni da
togliere sono relativi agli anni di iscrizione iarso.

9 - | lavoratori, che hanno gia conseguito il dipko di scuola secondaria superiore o
diploma di laurea, possono ottenere permessi liaritante ai giorni d’esame, purché siano
iscritti a corsi di specializzazione attinenti gldma conseguito.

10 - Agli effetti della retribuzione, dette ore @ano calcolate come ore feriali diurne della
retribuzione individuale del lavoratore.

11 - Tutti gli accordi aziendali esistenti dovranumoformarsi alla presente normativa.

12 - Analoghi permessi, previsti al punto 4, sacargoncessi ai lavoratori che si
presenteranno a sostenere esami di fine anno covadigdi.

B) Congedi non retribuiti per la formazione

1. A decorrere dall'l.1.2010, fermo restando quantevigto dall'art. 10 della legge n.
300/1970, in attuazione di quanto stabilito dall'ds della legge 8.3.2000, n. 53 i
lavoratori non in prova, assunti a tempo indeteatanche abbiano almeno cinque anni di
effettivo periodo di lavoro prestato ininterrottames alle dipendenze delle imprese
applicanti il presente CCNL, possono richiedere sospensione del rapporto di lavoro
per congedi per la formazione, per un periodo oouatiivo o frazionato complessivamente
non superiore a undici mesi nell'arco dell’interea\avorativa.
| congedi formativi non retribuiti di cui al presencomma sono esclusivamente quelli
finalizzati al completamento della scuola dell’agbl al conseguimento di un titolo di
studio di secondo grado, del diploma universitaridi laurea nonché alla partecipazione
ad attivita formative diverse da quelle poste isees o finanziate dal datore di lavoro.

2. Avuto riguardo all'inizio dell’anno scolastico, neentri di servizio cui siano addetti oltre
35 dipendenti, i lavoratori che intendano fruire dengedi formativi di cui al comma 1
sono tenuti a farne richiesta scritta dal 1° gemradi 30 luglio di ogni anno, con cio
ottemperando all'obbligo del preavviso di almenenta giorni calendariali. La richiesta
deve contenere I'indicazione dell’ordine e gradsaliola che si intende seguire.

3. Ferma restando la salvaguardia del normale svolgionael servizio, le richieste di cui al
comma 2 sono accolte entro il limite del tre pertoedei dipendenti in forza al 31 agosto
di ogni anno e secondo il seguente ordine priadoitescuola dell’obbligo, scuola media
superiore, universita. A parita di condizioni, pmky la data di presentazione della
richiesta. La frazione superiore allo 0,5 per ceéntorotondata all’'unita.

4. Delle richieste accolte e non accdl@ienda da comunicazione ai lavoratori interdssat
entro il 10 settembre di ogni anno. Le richiesta accolte a termini del comma 3 sono
considerate valide per il successivo anno scotastienpreché confermate per iscritto dai
lavoratori interessati entro il 31 dicembre di ognno.

5. Nei centri di servizio cui siano addetti fino a @pendenti, i congedi formativi di cui al
comma 1 saranno riconosciuti ad un lavoratore gar anno, fermi restando i requisiti, le
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C)

modalita di presentazione delle richieste, i teirt@émporali, i criteri prioritari stabiliti in
via generale dai commi 2, 3, 4.

L’azienda puo rifiutarsi di accettare le richiesiecongedi formativi di cui alla presente
lettera B) presentate da lavoratori cui siano sagi@icate sanzioni disciplinari superiori
alla multa; fermo restando che di tali sanzioni sBbdovra comunque tenere conto decorsi
due anni dalla loro applicazione.

La fruizione dei congedi formativi di cui al comriia & registrata nel Libretto formativo
del cittadino del dipendente interessato.

Formazione continua

A decorrere dall’1.1.2010, in attuazione di quaptevisto dall’art. 6 della legge n.

53/2000 in materia di formazione continua, ancheuti conto delle offerte formative

programmate dallo Stato, dalle regioni e degli &vdali con I'utilizzo di risorse pubbliche

nel finanziamento di piani formativi aziendali efderaziendali, al fine di accrescere le
conoscenze e le competenze professionali dei leorosa conviene quanto segue.

Fatti salvi gli eventuali accordi aziendali in madele offerte formative delle aziende sono
finalizzate a rispondere in modo efficace alle esme di tutela della sicurezza del lavoro,
miglioramento della qualita del servizio, di incrembo della produttivita del lavoro,
nonché di sviluppo dei percorsi professionali.

A tal fine l'attenzione delle aziende potra esseu@lta, in particolare:

a) alla generalita del personale in materia di sakiteicurezza del lavoro, al fine di
promuoverla e consolidarla nello svolgimento ddligerse tipologie, modalita e
condizioni della prestazione lavorativa, fermi aesto gli obblighi formativi di cui al
D.Lgs. n. 81/2008;

b) al personale neoassunto, compreso quello con ¢tmnt@i inserimento e di
apprendistato professionalizzante, al fine di asargli un efficace inserimento in
azienda;

c) alla generalita del personale, per consentire nesyolimento permanente e un costante
aggiornamento;

d) a singoli profili o categorie - compresi i quadre-gruppi professionali, al fine di creare
0 potenziare figure professionali ritenute strathgj

e) al personale interessato da processi di innovazesm®logica e/o processi di rilevante
ristrutturazione aziendale che comportano sostkmacdifiche nello svolgimento della
prestazione lavorativa, al fine di realizzare unaqualificazione delle
competenze/professionalita per un proficuo reigqpie

Tenuto anche conto degli avvicendamenti nella gestidei servizi in appalto e del turn
over nonché dell’attivazione di nuovi servizi, fidlimo trimestre di ogni anno, I'azienda

— ferme restando le esigenze tecnico—organizza@eservizio — potra programmare gli

interventi formativi per I'anno seguente, con riglaai profili professionali selezionati e

al numero delle ore specificamente dedicate, atiatita e finalita di espletamento: tale
programmazione e oggetto di esame congiunto alepetenti rappresentanze sindacali
aziendali.
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4. Ai fini di cui al comma 3, la partecipazione confmranea dei dipendenti interessati ai
corsi formativi non dovra pregiudicare la regokaxtel servizio.

5. Le iniziative formative di cui al comma 2, letteag, b), e) sono collocate all'interno
dell’orario di lavoro; quelle di cui alle letterg, @) possono essere collocate anche al di
fuori dell’orario di lavoro. In entrambi i casi catecorrenza dell’ordinaria retribuzione
globale; fermo restando che la formazione espldiata dall'orario di lavoro non da
diritto alla maggiorazione per lavoro straordinario

6. Nel primo trimestre di ogni anno, lI'azienda promeown incontro con le competenti
rappresentanze sindacali aziendali per un esamgiwtn dei risultati dell’attivita
formativa dell’anno precedente.

7. Lattivita formativa di cui alla presente letterg € registrata nel Libretto formativo del
cittadino del dipendente interessato.

NOTA A VERBALE

Ai fini delle offerte nelle gare di appalto, la &la del costo orario deve evidenziare I'onere
dei permessi e dei congedi di cui al presentedatic

DICHIARAZIONE CONGIUNTA

Le Parti stipulanti si incontreranno entro il prinsemestre del 2010 per la ricerca delle
condizioni che consentano di istituire 'Ente kelale per la formazione.
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Art. 42 - Trattamento per infermita dovuta a malattia o infortunio non sul lavoro

A) Obblighi di comunicazione e certificazione — Vige di controllo

1.

L’'assenza per infermita dovuta a malattia o infeidunon sul lavoro — sia in
caso di inizio che di prosecuzione dell’assenzaevedessere comunicata dal
lavoratore all’azienda, salvo il caso di comprovatopedimento, prima
dell'inizio dell'orario di lavoro stabilito per caentire 'adozione di adeguate
misure organizzative.

. Sia nel caso di inizio che di prosecuzione di azzqyer infermita, il lavoratore

deve far pervenire ovvero spedire allazienda, cancomandata A.R., |l
certificato medico attestante I'incapacita lavaratentro due giorni dal rilascio;
fermo restando che il certificato stesso deve essemunque redatto entro
ventiquattro ore dall'inizio dell’evento morboso.

L’azienda ha facolta di far controllare lo statardermita del lavoratore ai sensi
delle vigenti disposizioni di legge in materia. Al tfine il lavoratore ha
I'obbligo di trovarsi a disposizione, presso il doitio o la dimora comunicati
all'azienda, fin dal primo giorno di assenza e fogto il periodo dell'infermita,
compresi i giorni festivi, dalle ore 10,00 alle dr2,00 e dalle ore 17,00 alle ore
19,00, ovvero nelle diverse fasce orarie eventualenstabilite per disposizioni
legislative o amministrative nazionali o territdria

L’azienda dara comunicazione ai lavoratori, mediaaffissione nei luoghi di
lavoro, delle eventuali diverse fasce orarie di aliprecedente comma,
provvedendo ad informarne altresi la rappresentamzdacale unitaria o, in
mancanza, le RSA aderenti alle OO.SS. stipula@CNL.

In relazione agli adempimenti di cui al comma isdatte salve le eventuali
documentabili necessita del lavoratore di assardatsiomicilio o dalla dimora

per visite mediche, prestazioni sanitarie ed aaoghti specialistici, nonché
per le visite di controllo effettuate dalle strudwcompetenti a norma di legge;
fermo restando I'obbligo del lavoratore stessoatné preventiva informazione
all'azienda, salvo casi di comprovato impedimento.

Ai fini del comma 3, ogni mutamento anche tempooamirante 'assenza per
infermita, del domicilio o della dimora inizialmentesi noti all’azienda deve
essere tempestivamente comunicato dal lavoratbaeiahda stessa.

B) Determinazione del periodo di conservazione dglosto di lavoro: comporto breve e
comporto prolungato

1. Nei casi di interruzione del servizio dovuta a inféa per malattia o infortunio non sul
lavoro debitamente certificata, il lavoratore, norprova, ha diritto alla conservazione
del posto per un periodo, definito comporto brelr&65 giorni calendariali.
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Il suddetto periodo di conservazione del postonseride riferito al cumulo delle
assenze verificatesi nei 1.095 giorni precedenti agovo ultimo episodio morboso.

2. Nell'ipotesi in cui il superamento del periodo dinservazione del posto di cui al
comma 1 sia determinato da un unico evento morlmmsdinuativo, debitamente
certificato, comportante un’assenza ininterrottd, lavoratore ha diritto alla
conservazione del posto per un ulteriore periodtB8@i giorni calendariali.

Di conseguenza il periodo complessivo di conseorazidel posto, definito comporto
prolungato, sara di giorni calendariali 545, sempferito al cumulo delle assenze
verificatesi nei 1.095 giorni precedenti ogni nuaNdmo episodio morboso.

3. Nell'ambito dei 1.095 giorni precedenti ogni nuavitimo episodio morboso, i periodi
di conservazione del posto di cui ai predetti comime 2 sono rispettivamente
aumentati di un periodo di durata massima di 1@dngicalendariali in caso di assenze
comportanti ricovero ospedaliero e/o day hospitabitamente certificate. Tale periodo
e fruibile anche in maniera frazionata.

4. |l periodo di comporto prolungato di cui al commaizpplica anche nel caso in cui si
siano verificate, nei 1.095 giorni calendariali ggéenti ogni nuovo ultimo episodio
morboso, almeno due malattie comportanti, ciascun@gssenza continuativa pari o
superiore a 90 giorni calendariali.

5. Il periodo di comporto prolungato di cui al commaviene altresi riconosciuto
automaticamente al lavoratore che alla scadenzpeat&ldo di comporto breve, di cui
al comma 1, sia assente continuativamente per @0 @vento morboso ininterrotto di
durata pari o superiore a 90 giorni calendariali

6. Resta salvo quanto previsto dalla legge 6 agosi®,lf®er la conservazione del posto
dei lavoratori affetti da T.B.C.

7. Per quanto concerne i lavoratori in prova, in adissopravvenuta malattia il periodo di
prova rimarra sospeso fino ad un massimo di 18éngidi calendario calcolati dal
giorno di inizio della malattia. Superato tale lienidi tempo il rapporto di lavoro é
risolto da ogni effetto.

8. Entro il mese di gennaio di ogni anno solare, adia fornisce informazioni sulla
situazione relativa alla conservazione del postawbro, con riguardo ai lavoratori che
hanno accumulato assenze per infermita pari o gupar 250 giorni calendariali nei
1.095 giorni calendariali precedenti la data detimunicazione aziendale.

C) Trattamento economico

1. Nellambito dei distinti periodi di comporto di cai commi 1 e 2 della lettera B, al
lavoratore assente per infermita dovuta a malattianfortunio non sul lavoro,
debitamente certificata, I'azienda corrisponderaa untegrazione di quanto egli
percepisce, in forza di disposizioni legislativeo edi altre norme, fino al
raggiungimento dell’intera retribuzione globale rsié: netta del lavoratore medesimo,
salvo quanto previsto dall’art. 11, c. 22.
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2. Ai fini dei trattamenti economici spettantiei distinti periodi di comporto di cui ai
commi 1 e 2 della lettera B, si terra conto deiiquirdi assenza complessivamente
verificatisi nei 1.095 giorni calendariali precetegni nuovo ultimo episodio
morboso. In tale premessa:

a) Il lavoratore avra diritto all’intera retribuziorgdobale mensile netta per i
primi 365 giorni calendariali di assenza (compditeve) qualora ricorrano
le condizioni di cui alla lettera B, comma 1;

b) Il lavoratore avra diritto all'intera retribuzionglobale mensile netta per
ulteriori 180 giorni calendariali (comporto prolwatg), qualora ricorrano le
condizioni di cui alla lettera B, commi 2, 4, 5.

3. In caso di assenze comportanti ricovero ospedadigralay hospital di cui al comma 3
della lettera B, I'azienda corrispondera al lavoratuna integrazione di quanto egli
percepisce, in forza di disposizioni legislativeo edi altre norme, fino al
raggiungimento dell’ intera retribuzione globalensiée netta, per un periodo — anche
frazionato — di durata massima di 120 giorni cateiadi. Le assenze a questo
medesimo titolo eccedenti tale durata massima dalmito al trattamento di cui al
precedente comma 2, lettera a) e b), entro i linsipiettivamente stabiliti.

D) Periodo di aspettativa per infermita

1. Il lavoratore che raggiunga il limite di consernam del posto di cui alla lettera B,
comma 1, e continui a trovarsi in assenza debiténeartificata, usufruira, previa
richiesta scritta inoltrata prima del superamené&b Ildnite predetto, di un periodo
continuativo di aspettativa della durata massim®Q@ligiorni calendariali, durante |l
guale non decorrera retribuzione né anzianitanatfialcun istituto.

2. Il lavoratore che raggiunga il limite di consen@® del posto di cui alla lettera B,
commi 2, 4, 5 e continui a trovarsi in assenzatdet@nte certificata, usufruira, previa
richiesta scritta inoltrata prima del superamengd lonite predetto, di un periodo di

aspettativa della durata massima di 270 giorni ncilgali, durante il quale non

decorrera retribuzione né anzianita ai fini di alcstituto.

In caso di assenze determinate da patologie greliedenti terapie salvavita, che
determinano una discontinuita della prestazioneorktwa, l'aspettativa di cui al

presente comma 2 potra essere fruita anche in raafr@zionata, in relazione alle
esigenze dei singoli periodi terapeutici.

3. | distinti periodi di aspettativa non retribuita dui ai precedenti commi 1 e 2
aumentano il periodo dei 1.095 giorni calendadalkui ai commi 1 e 2 della lettera B
di tanti giorni quanti sono i giorni fruiti di asgpativa medesima.

4. | distinti periodi di aspettativa non retribuita dui ai precedenti commi 1 e 2
possono essere richiesti una sola volta nell’aecopbrale nel quale sono calcolati i
distinti periodi di conservazione del posto aumgtissensi del comma 3.

5. Al fine di poter utilizzare i distinti periodi dispettativa di cui ai precedenti commi

1 e 2, il lavoratore fornira la certificazione mealidelle competenti strutture sanitarie
all'azienda, che trattera le relative informaziogl rispetto del D.lgs. 30.6.2003, n. 196.
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E) Effetti del superamento dei termini del periododi conservazione del posto o comporto

1.

2.

F)

1.

Superati i distinti termini di conservazione desforispettivamente di cui ai commi 1 e
2 della lettera B (periodo di comporto breve e qubwidi comporto prolungato) e di cui
ai commi 1 e 2 della lettera D, e perdurando I'mgaeper infermita, I'azienda potra
risolvere il rapporto di lavoro riconoscendo aldeatore anche l'indennita sostitutiva
del preavviso; analogamente, il lavoratore potsalviere il rapporto di lavoro senza
'obbligo del preavviso ovvero del pagamento alkmma della relativa indennita
sostitutiva.

Qualora, il rapporto di lavoro non venga risoltorgssuna delle parti, lo stesso restera
sospeso a tutti gli effetti, senza corresponsioeladetribuzione e con decorrenza
dell'anzianita ai soli effetti del preavviso.

Revoca, sospensione e cessazione del trattanseetonomico di cui alla lettera C)

Salvo il caso di comprovato impedimento, la tardteaunicazione oltre il termine di
cui al comma 1 della lettera A nonché il tardiveiindel certificato medico oltre il
temine di cui al comma 2 della lettera A — che itaiste assenza ingiustificata — sono
specifici inadempimenti contrattuali sanzionatsansi delle norme disciplinari; fermo
restando che il lavoratore decade dal diritto afttamento economico a carico
dellazienda per lo stesso periodo per il qualestitiito assicuratore non eroga
'indennita di malattia.

Nei casi in cui il lavoratore:

a) durante le fasce orarie di cui alla lettera A, carBnnon si trovi a disposizione
nel domicilio o nella dimora comunicati al datoida/oro;

b) non abbia dato preventiva comunicazione all’azietheléa necessita di doversi
assentare per i motivi di cui alla lettera A, comna

C) non abbia provveduto a comunicare all’azienda itamento anche temporaneo
del domicilio o della dimora di cui alla lettera @gmma 6;

lo stesso decade dal diritto al trattamento ecoooraicarico dell’azienda per lo stesso
periodo per il quale I'istituto assicuratore nonga I'indennita di malattia.

3. Il lavoratore non presente all’atto della visita atintrollo nelle fasce orarie di
reperibilita sara considerato assente ingiustiiGtsensi delle norme disciplinari,
salvo il caso di comprovato impedimento.

4. |l trattamento economico a carico dell'aziendauialla lettera C) cessera di essere
erogato, per lo stesso periodo per il quale lustit assicuratore non eroga
'indennita di malattia, nei casi in cui il lavoose:
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a) durante l'assenza per infermita, si dedichi adviédtilavorative anche a titolo
gratuito;

b) alteri o falsifichi certificati medici o qualsiasltra documentazione inerente
'assenza per infermita;

c) durante l'assenza per infermita, senza giustificaativo ometta di presentarsi
ovvero si rifiuti di sottoporsi alle visite medickecontrollo e agli altri accertamenti
specialistici effettuati dall’istituto assicuratore/o dalle competenti strutture
sanitarie.

5. Criteri analoghi rispetto a quelli indicati nei peglenti commi 2 e 4 si applicano nei
confronti del personale che non percepisce indamhiimalattia a carico dell’ INPS

6. Le violazioni di cui al comma 4 costituiscono gramadempimento contrattuale e
sono sanzionate ai sensi delle norme disciplinari.

G. Passaggio diretto da una ad altra azienda

1. Aifini della determinazione del periodo di cengzione del posto di lavoro e della
misura del correlato trattamento economico spedtesgcondo quanto previsto dal
presente articolo, sono considerati utili i perioi@i rapporti di lavoro svolti dai
lavoratori continuativamente — a seguito di pasgadgetto — alle dipendenze di
piu aziende che gestiscono servizi di igiene anthiene attivitd accessorie e/o
complementari, indipendentemente dalla forma gicaidell'impresa o dell’ente.

2. Ai sensi e per gli effetti dell'art. 6 del vigenCCNL, I'azienda cessante fornira
all'azienda subentrante nella gestione dell’appaftidlamento e ai lavoratori
interessati una dichiarazione che attesti, per agdjpendente, il periodo di
conservazione del posto di lavoro goduto e quedsiduo nonché le specifiche
misure del correlato trattamento economico erogatcedentemente alla data del
passaggio dei lavoratori alle dipendenze dell’ad@esubentrante.
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Art. 43 - Trattamento per infortunio sul lavoro

1. Il lavoratore colpito da infortunio sul lavoranche di lieve entita, ha I'obbligo di
avvertire o di fare avvertire immediatamente |'azie.

2. In caso di assenza per infortunio sul lavoro alattia professionale, indennizzati dal
competente istituto assicuratore, al lavoratore inoprova I'azienda conserva il posto
fino alla guarigione clinica. Per tutta la duratalldssenza, l'azienda assicura al
lavoratore una integrazione di quanto lo stesseegmpesce, in forza di disposizioni
legislative e/o di altre norme, dallistituto assiatore fino al raggiungimento della sua
retribuzione globale mensile netta, salvo quanavigto dall'art.11, c. 22 e fatto salvo
il trattamento economico per i primi tre giorniaico dell’'azienda stessa, pari al 100%
della retribuzione globale mensile netta del latanea

3. Il lavoratore ha pertanto I'obbligo di versatBazienda I'assegno relativo all’indennita
giornaliera erogata dall’istituto assicuratore,geglendo a tal fine domicilio presso
I'azienda stessa e rilasciando specifica delegschssione.

4, Nel caso in cui il lavoratore non ottemperii adiblighi di cui al comma 3, I'azienda
sospendera I'erogazione dell’'intero trattamentopirgvisto ed esperira le conseguenti
azioni di recupero del credito.

5. Laddove, a seguito di infortunio sul lavoro @lattia professionale, sia residuata al
lavoratore una invalidita permanente parziale,idada esaminera le possibilita di
adibirlo ad altre mansioni compatibili con la ritbotapacita lavorativa.

6. Qualora I'infortunio sul lavoro sia causatoadpa di un terzo, 'azienda ha facolta di
ripetere dal lavoratore, fino a concorrenza dedrasnento effettuato dal terzo a tale
titolo, la quota di trattamento economico corrigpasproprio carico.

7. Il trattamento economico di cui al comma 2 eessli essere erogato, per lo stesso
periodo per il quale [listituto assicuratore nonoga lindennita, dal giorno
dell'accertato inadempimento, nei casi in cui ivdeatore durante l'assenza per
infortunio sul lavoro o malattia professionale:

a) sidedichi ad attivita lavorative anche a titolatgito;

b) alteri o falsifichi certificati medici o qualsiasitra documentazione inerente l'assenza;

C) senza giustificato motivo, ometta di presentarsieov si rifiuti di sottoporsi alle visite

mediche di controllo e agli altri accertamenti spkstici effettuati dall’istituto assicuratore e/o

dalle competenti strutture sanitarie.

8. Le violazioni di cui al comma 7 costitwoso grave inadempimento contrattuale e sono
sanzionate ai sensi delle norme disciplinari.

9. Per quanto concerne i lavoratori in pravagriodo di prova rimarra sospeso fino alla
guarigione clinica accertata dall’'Inail.
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Art. 44 - Inidoneita sopravvenuta

1 - E’ diritto dell’Azienda di far constatare in migmomento I'idoneita psico-fisica del
lavoratore a svolgere le mansioni per le quali atostassunto od alle quali e stato
successivamente adibito.

2 - L’accertamento relativo deve essere compiutardadico competente, avvalendosi
delle strutture preposte nel rispetto delle norméedge vigenti, e si conclude con un
giudizio circa I'idoneita alla mansione.

Nel caso di personale invalido di cui alla L. 68291 medico competente qualora ritenga
che la natura o il grado dellinvalidita possanaisgire di pregiudizio alla salute ed
all'incolumita dei compagni di lavoro ed alla siemra degli impianti, puo sospendere il
giudizio circa l'idoneita del lavoratore in attedaacquisire I'esito dell’accertamento di cui
all'art. 10, della L. 68/1999 che egli stesso pronara.

3 - Contro l'eventuale giudizio di inidoneita sigZienda che il lavoratore possono
esperire un solo ricorso, secondo la vigente nowaativolgendosi all’organo di vigilanza
territorialmente competente (art. 17, comma quakigs. 626/94).

Nel caso di lavoratori invalidi appartenenti alktegorie protette di cui alla L. 68/1999, il
ricorso, in via alternativa e su iniziativa del daatore, potra essere promosso per accertare la
compatibilita dello stato fisico del ricorrente cda mansioni a lui affidate all’atto
dell'assunzione o successivamente (art. 10, L.959)

4 - Nelle more dellesperimento del ricorso di cal precedente punto e fino
all'acquisizione del relativo esito, il lavoratosara provvisoriamente inserito in mansioni
confacenti con il suo stato, come indicate dal m®diompetente, compatibilmente con le
esigenze funzionali aziendali, in considerazion&demporaneita dello stato di inabilita.

5 - L'Azienda deve dare comunicazione scritta abfatore dell’esito della visita medica
cui é stato sottoposto, limitatamente, tuttaviks ebnstatazione della sua capacita lavorativa.

A salvaguardia del diritto alla segretezza dei dé#riti alla propria condizione sanitaria,
il lavoratore dovra consegnare ogni e qualsiagificazione e documentazione medica in suo
possesso esclusivamente e direttamente al medicpetente.

6 - Gli organi di cui sopra potranno:

a) dichiarare il lavoratore idoneo a svolgere lensn@ni per le quali & stato assunto od
alle quali e stato successivamente adibito;

b) dichiarare il lavoratore totalmente inidonewalgere qualsiasi attivita lavorativa;

c) dichiarare il lavoratore inidoneo a svolgereni@nsioni per le quali e stato assunto od

by

alle quali e stato successivamente adibito, maamahe inidoneo a svolgere qualsiasi altra
attivita lavorativa;

d) dichiarare il lavoratore temporaneamente inidca@svolgere le mansioni per le quali
e stato assunto od alle quali & stato successivaradibito, ma non anche inidoneo a svolgere
gualsiasi altra attivita lavorativa.
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7 - Nei casi previsti dal precedente punto 6, tettg e d), I'’Azienda verifica la possibilita
di mantenere il lavoratore in servizio con manseqilivalenti a quelle precedentemente svolte
ovvero, in mancanza, con mansioni inferiori.

8 - L'accertamento relativo alla possibilita di neamere, o meno, il lavoratore in servizio
con mansioni diverse deve avvenire in una riuniomegiunta tra la Direzione Aziendale, le
Rappresentanze Sindacali Aziendali delle OrganierafSindacali stipulanti il CCNL ed il
lavoratore interessato.

9 - Nell'ipotesi in cui, a seguito dell’'accertamermompiuto ai sensi del precedente punto
8, risulti che il lavoratore pud essere mantenutosérvizio, ancorché in mansioni non
equivalenti od anche inferiori a quelle di assuneiood a quelle alle quali & stato
successivamente adibito, deve essere redatto appasbale nel quale il lavoratore dovra
espressamente dichiarare di accettare le manshanigt sono state assegnate. Il predetto
verbale, oltre che dal lavoratore interessato, des@ere sottoscritto per accettazione dalla
Direzione e dalle Rappresentanze Sindacali Azienlgdle Organizzazioni Sindacali stipulanti
il CCNL

Qualora non sia possibile ricollocare il lavoratooelo stesso rifiuti la ricollocazione
proposta, I'Azienda procedera al suo licenziamermon eventuale applicazione delle
successive disposizioni in materia di esonero dgévper inidoneita.

10 - Nell'ipotesi prevista al precedente puntol $avoratore mantenuto in servizio dovra
essere inquadrato nel livello di competenza delt®/a mansioni attribuitegli.

Qualora il nuovo inquadramento risultasse inferiakgrecedente, verra conservata “ad
personam” la differenza in cifra tra la retribuzonndividuale percepita al momento
dellassegnazione del nuovo livello e la nuovaibetzione.

Tale differenza (“ad personam”) € parte della betzione globale.

ESONERO AGEVOLATO PER INIDONEITA

a) Nei confronti dei lavoratori riconosciuti, com procedure di cui ai commi precedenti,
inidonei alle mansioni per cui erano stati assodtia cui erano stati successivamente adibiti,
I'Azienda, esperita infruttuosamente la proceduraabllocazione, procedera alla risoluzione
del rapporto di lavoro con il riconoscimento di usamma “una tantum” definita nella
sottoindicata tabella.

b) L'esonero, stante la condizione di cui al prergd punto a), avverra senza
corresponsione di premio per i lavoratori che ahmanto del provvedimento del licenziamento
abbiano un’eta anagrafica pari a quella stabilébeddisposizioni in materia previdenziale per
il collocamento a riposo per limiti di eta, dimitaidi un anno.
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Anni di servizio Mensilita globali dell’'ultima retribuzione
Aziendale (X14:12)
10 compiuti 3
1 - 4
12 - 5
3 - 6
14 - 7
5 - 8
16 - 9
17 - 10
18 - 11
19 - 12
20 * 14
22 13
24 ¢ 12
25 11
26 10
27 ¢ 9
28 8
29 7
anzianita di servizio maggiore di 29 anni 6

c) L™una tantum” sopra definita spetta integralrteemi lavoratori di eta inferiore ai 55
anni compiuti anagraficamente, al momento del peduwento del licenziamento definitivo.

Viene ridotta di 2/30 per ogni anno di eta superalr55° compiuto anagraficamente.

Dichiarazione a verbale
Nel numero degli anni indicati nella tabella “adinservizio aziendale” sono compresi quelli

prestati alle dipendenze della preesistente gestioeconomia o privata, per le Aziende
costituite da meno di dieci anni o di nuova cogtauoe.
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Art. 45 - Tutela e sostegno della maternita e dellpaternita

1.

La tutela e il sostegno della maternita e dediternita sono disciplinati dalle norme del
D.Lgs. 26.3.2001, n. 151, e successive modificazdntegrazioni. Per i relativi permessi
retribuiti si fa riferimento alla retribuzione glale.

A decorrere dall'l.1.2010, durante il periodoaditensione obbligatoria dal lavoro per
gravidanza e puerperio, I'azienda corrispondediff@ndente una integrazione di quanto la
stessa percepisce, in forza di disposizioni letjisae/o di altre norme, fino al
raggiungimento della intera retribuzione globalesile netta di sua spettanza.
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Art. 46 — Tutela delle persone handicappate

10.

Nei confronti dei dipendenti che si trovino nellendizioni individuate dalla legge 5
febbraio 1992, n. 104 e successive modificaziongpplicano le agevolazioni di cui
all'art. 33 della legge medesima e agli artt. 2D elella legge 8 marzo 2000, n. 53, fatti
salvi gli accertamenti e secondo i criteri ivi petv

La lavoratrice madre o, in alternativa, il lavoraggadre, anche adottivi, di minore con
handicap in situazione di gravita accertata aiisggibarticolo 4, comma 1, della legge 5
febbraio 1992, n. 104, hanno diritto al prolungatoefino a tre anni del periodo di
astensione facoltativa dal lavoro di cui all'atic@ della legge 30 dicembre 1971, n.
1204, a condizione che il bambino non sia ricowerattempo pieno presso istituti
specializzati.

| soggetti di cui al comma 2 possono chiederesaietitivi datori di lavoro di usufruire, in

alternativa al prolungamento fino a tre anni deiquo di astensione facoltativa, di due
ore di permesso giornaliero retribuito fino al comento del terzo anno di vita del
bambino.

Successivamente al compimento del terzo anno aidat bambino, la lavoratrice madre
0, in alternativa, il lavoratore padre, anche adottli minore con handicap in situazione
di gravita, parente o affine entro il terzo gratlanno diritto a tre giorni di permesso
mensile retribuito, fruibili anche in maniera coniativa o oraria a condizione che la
persona con handicap in situazione di gravita @mnicverata a tempo pieno.

Ai permessi di cui ai commi 2 e 3, che si cumulann quelli previsti all'articolo 7 della

legge n. 1204/1971, si applicano le disposizionculi all'ultimo comma del medesimo
articolo 7, nonché quelle contenute negli artiGok 8 della legge 9 dicembre 1977, n.
903.

I genitore o il familiare lavoratore che assista continuita un parente o un affine entro
il terzo grado handicappato ha diritto a sceglienee possibile, la sede di lavoro piu
vicina al proprio domicilio e non puo essere tragfead altra sede senza il proprio
consenso.

La persona handicappata maggiorenne in situazionegrevita pud usufruire
alternativamente dei permessi di cui ai commi 2 e Ba diritto di scegliere, ove
possibile, la sede di lavoro piu vicina al propdimmicilio e non puo essere trasferita ad
altra sede senza il proprio consenso.

L'azienda adotterde misure piu idonee, compreso I'abbattimento dddberiere
architettoniche, al fine di migliorare l'accessagibilita nei posti di lavoro, nei confronti
dei portatori di handicap.

Nell'attuazione degli adempimenti di propria congpet, I'azienda avra cura di tutelare
la riservatezza dei lavoratori interessati.

Le disposizioni del presente articolo si applicamoche agli affidatari di persone
handicappate in situazione di gravita nonché &albajenitore anche qualora non ne abbia
diritto.
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11. Le presenti disposizioni si applicano altresi anitggi e ai familiari lavoratori che
assistono con continuita e in via esclusiva un mgar® un affine entro il terzo grado
portatore di handicap, ancorché non convivente.

12. La presente regolamentazione e conforme a quaetisfr dalla legge 5.2.1992, n. 164
successive modificazioni. Conseguentemente, paplic@azione delle presenti norme si

osservano le disposizioni emanate dai Ministefiedsrutture e dagli organismi pubblici
competenti.

13. Aifini del presente articolo, si fa riferimentdatetribuzione globale.
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Art. 47 - Tutela delle persone tossicodipendenti o affette dztilismo

1.

| lavoratori, dei quali sia stato accertato dakempetenti strutture pubbliche lo
stato di tossicodipendenza e che intendano accedgyeogrammi di terapia e/o
riabilitazione presso i servizi sanitari delle anganitarie locali o di altre strutture
terapeutico-riabilitative e socio-assistenzialilisddie, hanno diritto ad un periodo di
aspettativa con la conservazione del posto di aalo scopo di effettuare il
programma di terapia e/o riabilitazion€ale periodo, fruibile anche in misura
frazionata, non pud eccedere la durata del progeatemapeutico e, in ogni caso,
non puo superare nel complesso la durata di tre ann

A tal fine, il lavoratore € tenuto a presentaratamente alla richiesta di aspettativa,
la documentazione attestante lo stato di tossieodipnza e I'ammissione al
programma di terapia e/o riabilitazione.

Durante il periodo di aspettativa di cui al commad [hvoratore interessato dovra
presentare all'azienda, mensilmente, la documemtazrilasciata dalle strutture
sanitarie competenti attestante l'effettiva pap@zione al programma di cui al
comma 2.

| lavoratori familiari di un tossicodipendente pass a loro volta essere posti, a
domanda, in aspettativa per concorrere al progrand@napeutico e socio -
riabilitativo del familiare tossicodipendente qualo il servizio per le
tossicodipendenze ne attesti la necessita. Il gerth aspettativa, fruibile anche in
misura frazionata, non puo eccedere la duratardgr@mma terapeutico e, in ogni
caso, non puo superare nel complesso la durata dnti.

Qualora il lavoratore non riprenda servizio entriecd giorni lavorativi dal
completamento del programma terapeutico o dalldestz del periodo massimo di
aspettativa ovvero dalla data dell'eventuale, valda interruzione anticipata del
programma terapeutico, il rapporto di lavoro sendera risolto.

Sono fatte salve le disposizioni vigenti che ridoieo il possesso di particolari
requisiti psicofisici e attitudinali per l'accessdimpiego nonché per I'espletamento
di mansioni che comportano rischi per la sicurebmaolumita e la salute di terzi.

Gli appartenenti alle categorie di lavoratori desti a mansioni che comportano
rischi per la sicurezza, la incolumita e la sald& terzi, sono individuate con
decreto del Ministro del lavoro e della previdersgziale, di concerto con il
Ministro della Sanita, e sono sottoposti a curatditture pubbliche nell'ambito del
servizio sanitario nazionale e a spese del datodavro, ad accertamento di
assenza di tossicodipendenza prima dell'assunmoservizio e, successivamente,
ad accertamenti periodici, secondo le modalitail#&dal decreto interministeriale.

In caso di accertamento dello stato di tossicodipera nel corso del rapporto di
lavoro, il datore di lavoro e tenuto a far cesdhtavoratore dall'espletamento di
mansioni che comportino rischi per la sicurezzantalumita e salute di terzi, e il
lavoratore va adibito a mansioni che non comporitirischi predetti.
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9. Durante il periodo di aspettativa il rapporto drdeo si intende sospeso a tutti gli
effetti, senza corresponsione della retribuzioserea decorrenza di anzianita.

10.Per la sostituzione dei lavoratori di cui ai cominie 4 € consentito il ricorso
all'assunzione a tempo determinato

11.Nell'attuazione degli adempimenti di propria congpet,, l'azienda avra cura di
tutelare la riservatezza dei lavoratori interessati

12.La presente regolamentazione e conforme a quamiaspy dal DPR 9 ottobre
1990, n. 309 e successive modificazioni. Conseguegite, per l'applicazione
delle presenti norme si osservano le disposizionareate dai Ministeri, dalle
strutture e dagli organismi pubblici competenti.

13.Le disposizioni di cui al presente articolo trovaaqaplicazione anche ai fini della
tutela delle persone affette da etilismo.
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Art. 48 —Tutela delle persone affette da immunodeficienza (BS)

1. In considerazione della rilevanza sociale chassunto I'epidemiologia della sindrome
da immunodeficienza acquisita (AIDS), e comunqukrispetto della legge 5 giugno
1990, n. 135 (Programma di interventi urgenti perprevenzione e la lotta contro
I'AIDS), ai lavoratori assunti a tempo indetermmahe abbiano I'urgenza di assistere il
coniuge o un parente entro il secondo graffetto da AIDS, che necessiti di apposite
terapie domiciliari o presso strutture sanitariblgiche, I'azienda, compatibilmente con
le esigenze tecnico — organizzative, concederfiémativa:

- aspettativa non retribuita per la durata dellapgi@r@ comunque per un periodo non
superiore a tre anni;

- permessi non retribuiti per brevi periodi fino admassimo di otto mesi.

2. La concessione dell'aspettativa o dei permessi ratrbuiti € subordinata alla
presentazione da parte del dipendente di documentazilasciata dalla struttura
sanitaria pubblica competente attestante le easgyéerapeutiche e di assistenza del
congiunto.

3. Durante il periodo di aspettativa il rapporto ddeo si intende sospeso a tutti gli
effetti, senza corresponsione della retribuzioserea decorrenza di anzianita.

4. Nell'attuazione degli adempimenti di propria congreta, I'azienda avra cura di
tutelare la riservatezza dei lavoratori interessati
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Art. 49 - Permessi per donazione di midollo osseo

1. Al dipendente donatore di midollo osseo I'azienidarrosce permessi retribuiti, con
decorrenza della retribuzione globale in misuraensearia all’effettuazione degli
accertamenti e delle analisi finalizzati a verifeediidoneita alla donazione.

2. Aifini della concessione dei permessi di cui aimp comma, I'effettuazione predetta
deve essere comprovata da specifiche certificazioni
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Art. 50 - Assistenza a malati irreversibili o di lunga durata

Fermo restando quanto previsto dalla legge 5 fébli@02, n.104, e dalla legge 8 marzo 2000,
n.53, con le integrazioni di cui alla sentenza dirt€ Costituzionale n. 19 del 26.1.09, ai
lavoratori che abbiano la necessita di assistareniuge, il convivente o un parente entro il 3°
grado, anche non convivent®n ricoverati a tempo pieno, bisognosi di assien quanto
colpiti da una malattia di particolare gravita oluliga durata, I'azienda, compatibilmente con
le esigenze tecnico — organizzative, permetterpralicare orari flessibili individuali e/o di
turnazione agevolata utili all'assistenza del conigi e concedera permessi non retribuiti anche
per periodi plurisettimanali, previa presentazidnglonea documentazione.
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Art. 51 — Permessi per eventi familiarigravi

A)

Permessi per eventi e cause particolari

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 4, comma 1]ladéegge 8.3.2000, n. 53 e degli artt. 1 e
3 del Regolamento d'attuazione di cui al Decreterministeriale 21.7.2000 n. 278, la
lavoratrice e il lavoratore hanno diritto a tre rgiolavorativi di permesso retribuito
all'anno in caso di decesso o di documentata giafermita del coniuge, anche
legalmente separato, o di un parente entro il fergnado, anche non convivente, o di
un soggetto componente la famiglia anagrafica dilleoratrice o del lavoratore
medesimi

Per fruire del permesso, il lavoratore € tenutoreayvertire il datore di lavoro
dell'’evento che da titolo al permesso medesim@ierni nei quali sara utilizzato. Nei
giorni di permesso non sono considerati i giorstife e quelli non lavorativi.

Nel caso di richiesta del permesso per grave intardei soggetti indicati, il lavoratore
deve presentare, entro il termine massimo di cingjoeni dalla ripresa dell’attivita
lavorativa, idonea documentazione del medico spsi@iadel Servizio sanitario
nazionale o con esso convenzionato o del mediotedicina generale o del pediatra di
libera scelta o della struttura sanitaria nel a@igicovero o intervento chirurgico.

. Nel caso di richiesta del permesso per decesdaydratore € tenuto a documentare

detto evento con la relativa certificazione, ovyera casi consentiti, con dichiarazione
sostitutiva.

| giorni di permesso devono essere utilizzati ensefte giorni dal decesso o
dall'accertamento dell'insorgenza della grave migx o della necessita di provvedere
a conseguenti specifici interventi terapeutici.

Nel caso di documentata grave infermita dei soggeticati al comma 1, il lavoratore
ed il datore di lavoro possono concordare, in adteva all’utilizzo dei giorni di giorni
di permesso, diverse modalita di espletamento d#lvita lavorativa comportanti una
riduzione dell’'orario di lavoro complessivamentenniaferiore ai giorni di permesso
che vengono sostituiti.

L'accordo é stipulato in forma scritta, sulla bdsdla proposta della lavoratrice o del
lavoratore ed in esso sono indicati i giorni dirpesso che sono sostituiti dalle diverse
modalita concordate e la cadenza temporale di giode da parte del lavoratore della
idonea certificazione atta a documentare la pernmmealella grave infermita. Dal
momento in cui venga accertato il venire meno degtlve infermita il lavoratore e
tenuto a riprendere l'attivita lavorativa secondariodalita ordinarie. Il corrispondente
periodo di permesso non goduto puO essere utiizpat altri eventi che dovessero
verificarsi nel corso dell'anno, alle condizionepiste dalle presenti disposizioni.

La riduzione dell'orario di lavoro conseguente alieerse modalita concordate deve

avere inizio entro sette giorni dall'accertamerafiidsorgenza della grave infermita o
della necessita di provvedere agli interventi tetdici.
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9.

| permessi di cui al presente articolo sono cunililabn quelli previsti per I'assistenza
delle persone handicappate dall'art. 33 della 1e§@e1992, n. 104, e successive
modificazioni.

10.Qualora, nello stesso anno, si verifichino luttr pecesso di genitori, coniuge, figli,

fratelli o altro familiare convivente, il lavora®ia diritto a corrispondenti periodi di
tre giorni di permesso retribuito, sempreché tatii Inon intervengano in periodi di
ferie o di malattia del lavoratore stesso.

B) Congedi per gravi motivi familiari

1.

Ai sensi e per gli effetti di quanto previsto dait. 4, comma 2, della legge n. 53/2000 e
dagli artt. 2 e 3 del Regolamento d'attuazione uwi a Decreto interministeriale
21.7.2000 n. 278, il lavoratore ha diritto ad umigo di congedo per i gravi motivi
familiari espressamente indicati dalle richiamatspdsizioni di legge, relativi alla
situazione personale, della propria famiglia anécase dei soggetti di cui all'art. 433
cod. civ, anche se non conviventi, nhonché dei pmtali handicap, parenti o affini
entro il terzo grado, anche se non conviventi.

Tale congedo, utilizzabile in modo continuativorazionato, non potra essere superiore
a due anni nell'arco dell'intera vita lavorativa.

Il lavoratore dovra presentare richiesta scrittacd#rando i motivi e la durata del

periodo di congedo precisando, di norma, la duratama dello stesso e documentare,
anche attraverso dichiarazione sostitutiva nei cassentiti, il legame di parentela,
affinita o di famiglia anagrafica con i soggettpsa indicati.

Il lavoratore deve altresi assolvere agli obblighdocumentazione previsti dall'art. 3
del medesimo Regolamento di attuazione di cui @r&e citato n. 278/2000.

Il datore di lavoro € tenuto, entro 10 giorni dailehiesta del congedo, ad esprimersi
sulla stessa e a comunicare l'esito al dipendente.

Sia I'eventuale non accoglimento, sia la propostindio ad un periodo successivo e
determinato, sia la concessione parziale del cangdelono essere motivati in
relazione alle condizioni previste per la richieslal congedo ed alle ragioni
organizzative e produttive che non consentonogtitsaione del dipendente.

Su richiesta del dipendente, la domanda deve essmmaminata nei successivi 20
giorni.

Nel caso di rapporti di lavoro a tempo determinkgaichiesta di congedo puo essere in
ogni caso negata per incompatibilita con la dudataapporto in relazione al periodo di
congedo richiesto, ovvero quando i congedi gia essichanno superato i tre giorni nel
corso del rapporto di lavoro a termine nonché qoahdapporto € stato instaurato in
ragione della sostituzione di altro dipendenteangedo ai sensi della presente norma.

Il congedo di cui alla presente lettera B) pu0 essdtresi richiesto per il decesso di
uno dei soggetti di cui all'art. 1 del citato Deeoren. 278/2000, per il quale il
richiedente non abbia la possibilita di utilizz@ermessi retribuiti nello stesso anno ai
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sensi delle medesime disposizioni. Nel caso inauichiesta, del congedo per questo
motivo sia riferita a periodi non superiori a trergi, il datore di lavoro e tenuto ad

esprimersi entro 24 ore dalla stessa e a motivaxertuale diniego sulla base di

eccezionali ragioni organizzative, nonché ad asaieuche il congedo venga fruito

comunque entro i successivi sette giorni.

10. Il lavoratore, una volta superata la durata minided congedo specificata nella
richiesta, ha diritto a rientrare nel posto di lavanche prima del termine del periodo
di congedo previo preavviso non inferiore a seitbendg

11. Durante il periodo di congedo di cui al presentieao, il lavoratore conserva il posto

di lavoro, non ha diritto alla retribuzione né aflacorrenza de!l'anzianita per nessun
istituto e non puo svolgere alcun tipo di attivaaorativa.

DICHIARAZIONI CONGIUNTE

Le disposizioni contrattuali di cui alle lettere @B del presente articolo assorbono fino a
concorrenza i trattamenti eventualmente gia preailst stesso titolo a livello aziendale.

136



Art. 52 — Aspettativa per adozione e affidamento

1. Fermo restando quanto previsto dalla legge280®, n. 53, ai lavoratori che scelgano di
adottare o avere in affidamento bambini e abbiaeogmo di una fase di ambientamento
con la persona adottata o in affido, sia in Itah@ all'estero, le aziende - per i casi in cui i
lavoratori non possano fruire di specifiche agexiolai ai sensi della legislazione vigente —
riconosceranno, compatibilmente con le esigenzaidec— organizzative, periodi di
aspettativa non retribuita fino a un anno, dietrespntazione della documentazione del

competente giudice dei minori.

2. Durante il periodo di aspettativa il rapporidaloro si intende sospeso a tutti gli effetti,
senza decorrenza della retribuzione e senza dezerck anzianita.
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Art. 53 — Aspettativa per volontariato

1.

| lavoratori assunti a tempo indeterminato fdreno parte di organizzazioni volontarie di
solidarieta sociale iscritte negli appositi registgionali, di cui all'art. 6 della legge
11.8.1991, n. 266, hanno diritto di usufruire, catigimente con l'organizzazione
aziendale, delle forme di flessibilita dell'oradolavoro anche individuale e di turnazione
agevolata, in recepimento dell'art. 17 della leggera citata.

Valutate le esigenze di servizio, I'aziendadatoltre concedere un periodo di aspettativa
non retribuita, di durata non superiore ad un aantavoratori che ne facciano richiesta in
guanto aderenti alle Associazioni di volontariatow alla legge n. 266/1991.

Fermo restando le disposizioni del DPR 219419. 613 in considerazione della natura di
servizio pubblico essenziale gestito dalle aziead#al loro dovere di collaborazione in

caso di calamita, si precisa che — allo scopo sicagre [|'efficienza indispensabile a far
fronte alle situazioni di emergenza determinateedanti calamitosi — il personale delle

aree interessate, pur potendo aderire al volotdari@ tenuto prioritariamente a

disposizione dell'azienda per gli interventi diattare tecnico e per tutte le attivita di

supporto connesse a detti interventi.

Durante il periodo di aspettativa il rapporidaloro si intende sospeso a tutti gli effetti,
senza corresponsione della retribuzione e senzardeza di anzianita.
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Art. 54 - Richiamo alle armi

1.

Il richiamo alle armi non risolve il rapporto @ivoro. Ai dipendenti interessati verra
applicato il trattamento economico previsto dadigdi in vigore.

| dipendenti richiamati alle armi dovranno ripdere servizio entro il termine di 30
giorni calendariali dal collocamento in congedottiFsalvi giustificati impedimenti,
superato tale termine senza che abbiano ripresaziggr gli interessati saranno

considerati dimissionari.
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CAPITOLO ViIII

TUTELA DELLA DIGNITA' DELLA PERSONA

Art. 55 — Parita di trattamento tra uomini e donne — Prevenzbne e repressione di

1.

comportamenti discriminatori e di molestie sessuali

Le parti stipulanti richiamano l'attenzione @elimprese e dei lavoratori su quanto
previsto, in particolare, dalle leggi 20.5.1973@0; 9.12.1977, n. 903; 10.4.1991, n. 125;
dal D.P.R. 25.11.1976, n. 1026; dai decreti legisla3.8.2003, n. 216; 30.5.2005, n. 145;
11.4.2006, n. 198 in materia di:

e parita di trattamento tra uomini e donne per quardocerne accesso al lavoro,
condizioni di lavoro, formazione e promozione pssienale;

* prevenzione e repressione di discriminazioni a @alela religione, delle convinzioni
personali, degli handicap, dell’eta, dell’orientartiesessuale;

* prevenzione e repressione dei comportamenti indestich connotazione sessuale;

ai fini del rispetto della dignita della persondl’'aenbiente di lavoro.
In tale premessa, le parti costituiranno una R@sione nazionale paritetica, di
complessivi otto componenti, per attivita di studidrata alla promozione di azioni

positive con particolare riguardo all'occupazioneaka valorizzazione professionale
femminile.
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Art. 56 - Prevenzione e repressione del mobbing

1.

Le parti riconoscono che la tutela della dignit, diritti fondamentali e della salute psico-
fisica dei dipendenti e essenziale per garanticudita della vita negli ambienti di lavoro.
A tal fine, le Parti impegnano le imprese ed i katori affinché, nell’ambiente lavorativo,
siano prevenute e comunque contrastate ripetuistemstiche vessazioni atte a produrre
nei dipendenti uno stato di abituale sofferenzadis morale.

A questo riguardo, si richiama quanto proclamatioedlo comunitario con la Risoluzione
del Parlamento europeo A5-0283/2001 del 20.9.2001.
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CAPITOLO IX

PREROGATIVE E DIRITTI SINDACALI

Art. 57 - Prerogative e permessi sindacali

|. RAPPRESENTANZA SINDACALE

a - Le Organizzazioni dei lavoratori cheitisscano proprie Rappresentanze Sindacali
Aziendali, devono darne comunicazione per iscatfédzienda interessata.

b - Le Rappresentanze Sindacali Aziendali, cos#itai sensi della Legge 20 maggio 1970, n.
300, assumono anche tutti i compiti e le funzialiedCommissioni interne.

c - Ove le singole Rappresentanze Sindacali Aziendiacui al punto a), siano sostituite da
una struttura rappresentativa unitaria (R.S.U3 atessa saranno riconosciuti i compiti e le
funzioni previsti dagli accordi nazionali di segor

d - | dirigenti delle R.S.A., di cui al precedemanto b) hanno diritto per I'espletamento
dell'attivita inerente al loro mandato ad un numdrore di permesso retribuito pari a quanto
stabilito dall’art. 23 della legge n. 300/1970.

II. MONTE ORE DEI PERMESSI SINDACALI

a - Le sole Organizzazioni Sindacali stipulantpiesente CCNL, le quali raggiungano sul
territorio nazionale una rappresentativita, deteata esclusivamente in base alle deleghe alla
trattenuta sindacale, pari o superiore al 6% dpemlienti come sotto individuati e siano
aderenti agli accordi di regolamentazione dei c¢tinfti cui alla legge n. 146/1990, in
sostituzione di quanto previsto al precedente fara titolo di clausola piu favorevole,
fruiranno di un monte ore annuo aziendale di pesmgribuiti, pari ad 8 ore complessive,
moltiplicato per il numero dei dipendenti in forpaesso ciascuna azienda al 31 ottobre
dell’'anno precedente quello di riferimento.

b - Il calcolo del 6% dei dipendenti previsto gil@cedente lettera a) va effettuato prendendo a
riferimento il numero complessivo dei dipendentfornza presso tutte le aziende associate alla
data del 31 ottobre dell’anno precedente quellifelimento.

c - Le ore di permesso risultanti dal monte vanpartite tra le Organizzazioni Sindacali di
cui al precedente punto a, in misura proporzionale numero degli iscritti aziendali a
ciascuna di esse, come sopra determinati, riseltalid stessa data del 31 ottobre dell’anno
precedente quello di riferimento.

d - Nel monte ore suindicato rientra tuttattivita sindacale, compresa quella riguardante
la partecipazione a riunioni, anche se convocalie dziende ed a commissioni comunque
denominate.

e - Il suddetto monte ore cosi determinato agistie un tetto invalicabile annuale. Non e
consentita né la fruizione di eventuali residuammi successivi a quello di competenza, né
I'anticipazione del monte ore afferente 'anno |8sivo.
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f - I monte ore di permessi sopra determinatoittoste un limite invalicabile ed assorbe
per le Organizzazioni stipulanti il presente adoo quanto previsto dalla Legge n. 300/70
agli artt. 23 e 30 e, pertanto, ogni e qualsiagllo di istanza sindacale, ivi comprese le
convocazioni degli organi direttivi confederali, zi@nali, regionali, provinciali o
comprensoriali, etc.

g - Le OO0.SS. stipulanti il presente CCNL, attraeele proprie articolazioni, siimpegnano a
comunicare alle singole aziende, entro il mesgigimbre di ciascun anno precedente quello
di riferimento, i nominativi dei dipendenti delf@nda che hanno diritto a fruire del monte ore
dei permessi aziendali, in quanto dirigenti delgpresentanze sindacali contrattualmente
previste e degli organismi direttivi nazionali, i@upli, provinciali, comprensoriali ed
aziendali, nei limiti previsti dai rispettivi Statu

h - Tutti i permessi vengono accordati a richiestiaita delle federazioni sindacali stipulanti il
CCNL ed avanzata con un preavviso di almeno 24 eedvo casi di particolare urgenza. Le
richieste di permesso devono essere controfirmateresponsabile dell’organo direttivo di
appartenenza del lavoratore interessato e quetieves alla partecipazione alle riunioni degli
organi direttivi devono essere corredate dalla x@glla lettera di convocazione dello stesso
organo.

i - All'infuori di quanto previsto dalle presentiorme, potranno essere concessi, altresi,
permessi sindacali non retribuiti, compatibilneeobn le esigenze di servizio.

NORMA TRANSITORIA
Le disposizioni di cui al Par. Il, lettera b) trova applicazione dal 1° gennaio 2010 con
riferimento ai dati rilevati al 31 ottobre 2009.

CHIARIMENTO A VERBALE

Con riguardo ai dipendenti in forza presso ciasa@mianda, utili ai fini del calcolo del monte

ore annuo aziendale dei permessi retribuiti sindatiacui al precedente par. Il, lett. a), le part

convengono che essi si computino come unita intguale che sia la durata della loro
prestazione lavorativa e la forma del rapporto alioto in essere. | dipendenti a tempo
determinato debbono essere inclusi nel calcolooselve sostituiscano i lavoratori assenti con
diritto alla conservazione del posto.

Ill. PERMESSI SINDACALI NAZIONALI RETRIBUITI

a - Ai dirigenti sindacali del settore igienerbana indicati alla Federambiente dalle
Organizzazioni Sindacali di categoria stipuladti,cui al punto a del precedente punto II,
verranno concessi 30 permessi sindacali retribamplessivi, per tutta la durata del loro
mandato riferito all’anno solare.

b - Detti permessi potranno essere fruiti soltao lavoratori i cui nominativi saranno
comunicati, entro il 30 novembre di ogni a@nndalle Organizzazioni Sindacali alla
Federambiente, la quale si fara parte diligeat fine di trasmetterli alle singole Aziende
interessate.
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c - La mancata comunicazione dei nominativi deiotatori soprarichiamati comportera
'automatica decadenza del diritto di fruire deirpessi previsti dal presente articolo.

d - La trasmissione da parte della Federantbi alle aziende di competenza dei
nominativi riferentisi ai dirigenti suindicati disiisce condizione imprescindibile ai fini
dell’erogazione del permesso.

e - In deroga a quanto previsto alla precederiterdea), il 50% dei permessi spettanti a
ciascuna organizzazione stipulante (arrotondatunéb inferiore) potra essere frazionato
per un periodo non inferiore a due mesi.

f - Il numero complessivo dei permessi spettahé @rganizzazioni Sindacali stipulanti, di cui
alla lettera a) del precedente punto Il., verramip in misura proporzionale al numero
nazionale degli iscritti, determinati esclusivateen base alle deleghe alle trattenute
aziendali, riferito al 31 ottobre dell'anno peeente quello di riferimento. Detto numero
dovra essere comunicato alla Federambiente aflé OO.SS. stipulanti il CCNL
territorialmente competenti da tutte le Aziende epplicano il presente CCNL entro il 15
novembre successivo.

g - Ai dirigenti sindacali, che fruiscono dei pessesindacali retribuiti previsti dal presente
punto, viene corrisposta la retribuzione globatesi come previsto dal CCNL, comprensiva di
tutti gli elementi collegati al reparto e/o ufficialla mansione ed al livello di inquadramento di
appartenenza.

Non competono ai suddetti dirigenti sindacahe fruiranno di permessi sindacali, gli
indumenti di lavoro.

| periodi di permesso non danno luogo alla matorazidi ferie. In deroga, la norma di cui
sopra non si applica per i periodi di permessorahe superino i due mesi nell’anno solare e
per n. 15 lavoratori che fruiscano di permessi &badl nazionali retribuiti la cui durata sia
riferita all'intero anno solare.

Per quanto riguarda, infine, I'istituto della pretiita si fa rinvio a quanto verra stabilito dalle
parti stipulanti in sede di accordi aziendali.

Dichiarazione a verbale di F.P.- C.G.I.L./F.I.T.- CL.S.L./UILTRASPORTI

- Applicazione interpretativa al punto II.

Il monte ore complessivamente determinato per sngmienda cosi come previsto dal punto
Il., per la parte spettante alle Organizzaziond&aali di categoria di C.G.I.L.-C.I.S.L.-U.l.L.
stipulanti il CCNL verra diviso fra le stesse sedom criteri sotto specificati:

1 - Nel caso di realizzazione di Rappresentanzda8adi Unitarie il 50% del monte ore verra
assegnato alla gestione di queste ultime mentesiainte 50% verra ripartito pariteticamente
tra C.G.l.L., C.I.S.L. e U.I.L.

2 - Nel caso di non realizzazione delle suindida&U la parte di monte ore spettante a
C.G.LL., C.I.S.L. U.L.L. detratta dalla spettargarantita di diritto alle singole Organizzazioni
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con i criteri previsti dalla legge n° 300 del 20ggep 1970, verra distribuita proporzionalmente
fra le stesse tenendo conto del singolo gradopgiressentativita aziendale.

- Applicazione interpretativa al punto lll.

La quantita di permessi sindacali retribuiti spaitacomplessivamente alle organizzazioni
sindacali di categoria di CGIL, CISL, UIL stipulant CCNL verra ripartita sommando il
singolo grado di rappresentativita nazionale eribdiséndo pariteticamente fra le stesse |l
risultato che dall’applicazione di detta percergudéterminera la spettanza di CGIL, CISL,
UIL.

- Dichiarazione a verbale della Federambiente atglll
L’'onere derivante dall’applicazione del punto lkldoresente contratto relativo ai permessi

sindacali nazionali verra ripartito tra tutte le i&azde aderenti alla Federambiente in
proporzione del personale in forza al 1° gennaioggii anno.
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Art. 58 - Diritti sindacali

1 - Diritto d’affissione

Le Rappresentanze Sindacali e le strutture estiihe Organizzazioni Sindacali stipulanti il
presente CCNL hanno diritto di affiggere, su apfpegiazi che la Direzione ha I'obbligo di
predisporre in luoghi accessibili a tutti i lavamatall'interno dell’Azienda, pubblicazioni, testi
e comunicati inerenti a materie d’interesse sindaealel lavoro.

2 - Trattenute dei contributi sindacali

La trattenuta per contributi sindacali a favorela@dDrganizzazioni Sindacali stipulanti e
firmatarie € confermata nel valore dell'1% dell&ibrizione base parametrale per quattordici
mensilita.

Le Aziende non possono accettare deleghe in amaldre del contributo sia inferiore all’1% e,
pertanto, le deleghe in corso devono essere diiinalla percentuale sopraindicata, salvo
revoca da parte del lavoratore.

Allo scopo di facilitare ai lavoratori il versamentlei propri contributi alle Organizzazioni
Sindacali stipulanti alle quali sono iscritti, lezidnde effettueranno le relative trattenute sulle
retribuzioni mensili inserendole nei ruoli pagaewo rilascio da parte degli interessati di
apposita delega, nella quale dovranno essere &ageife generalita del lavoratore, il numero
di matricola, il Sindacato al quale deve essereld¢w il contributo, la periodicita e I'importo
della trattenuta stessa.

La trattenuta sara sospesa a richiesta scritttadetatore interessato con decorrenza nel mese
successivo alla data della revoca stessa,; si iatenece che nello stesso mese sara trattenuto
in un’unica soluzione il corrispettivo del tessegnto, non ancora trattenuto, che ha scadenza
annuale indivisibile, anche se la relativa esazidage rateizzata in 14 mensilita per comodita
dei lavoratori iscritti; ci0 in quanto la clausoktessa viene esplicitamente accettata e
sottoscritta dal lavoratore al momento del rilasiatia delega.

Effettuata la trattenuta, I’Azienda rimettera adhio§indacato la somma di competenza.

3 - Assemblee sindacali del personale

| lavoratori hanno diritto di riunirsi, in Aziendduori dell’orario di lavoro, nonché durante
I'orario di lavoro, nei limiti di 10 ore annue poapite; in quest’'ultimo caso verra corrisposta
la normale retribuzione.

Riconosciuta I'esigenza che i servizi svolti debb@&ssere assicurati, data la particolare loro
natura di servizi di interesse pubblico, le Assezaldaranno tenute di massima nelle ultime ore
di lavoro, salvo casi del tutto eccezionali, abogo di evitare il piu possibile disagi agli utenti

Le riunioni - che possono riguardare la generaléalavoratori o gruppi di essi - sono indette
singolarmente, o congiuntamente, dalle Rappreseat8mdacali Aziendali e/o dalle strutture
esterne delle Organizzazioni Sindacali stipuldnpresente CCNL, con ordine del giorno su
materie di interesse sindacale di lavoro e secdoddine di precedenza delle convocazioni,
comunicate alla Direzione dell’Azienda con un présw di almeno 24 ore.
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Alle riunioni possono partecipare dirigenti estemtel Sindacato che ha costituito la
Rappresentanza Sindacale Aziendale.

4 - Sedi sindacali

Nelle Aziende con almeno 100 dipendenti, viene p@esrmanentemente a disposizione delle
Rappresentanze Sindacali Aziendali per l'esercdédle loro funzioni un idoneo locale
comune all'interno dell’Azienda o nelle immediaieinanze di essa.

Nelle Aziende con un numero inferiore di dipendedet Rappresentanze Sindacali Aziendal
hanno diritto di usufruire, ove ne facciano rickéesli un locale idoneo per le loro riunioni
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Art. 59 — Istituti di patronato

1. Gli istituti di patronato delle organizzazioni sawli stipulanti il presente contratto
hanno diritto di svolgere, ai sensi dell’'art. 12laéegge 20.5.1970, n. 300, i compiti di
cui al D.L. del C.P.S. del 29.7.1947, n. 304.

2. L’azienda mete a disposizione dei suddetti pationat
b) albo murale per le affissione di materiale di infezione ai lavoratori;
c) ldonei locali per consentire ai rappresentanti plgironati di poter ricevere ed

assistere i lavoratori.

3. Per l'attuazione pratica dei suddetti punti 1) siZyddiverra a specifici accordi stipulati
tra le parti.
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Art. 60 - Attivita culturali e ricreative

1. Le attivita culturali e ricreative promosse taagienda sono gestite da organismi formati a
maggioranza dai rappresentanti dei lavoratori.

La regolamentazione di tali organismi € demandiddeacantrattazione aziendale.

2. Per lo svolgimento delle suddette attivita, iazla concorre con un contributo annuale pari
a 21,00 euro, commisurato al numero di lavoradampo indeterminato in servizio all'inizio
di ogni anno.

Il contributo versato da ciascun lavoratore cheegogi a dette attivita come associato agli
organismi di cui al precedente comma 1 non posaresnferiore ad un importo annuale pari a
10,50 euro.

3. Sono fatte salve le condizioni di miglior favofermo restando che, qualora il contributo
aziendale versato per le suddette attivita siersoge a quello sopra indicato, quest’ultimo
concorre e non aumenta quello percepito a titolmidiior favore.

4. | lavoratori che siano impegnati nello svolginmee/o nell’organizzazione dell’attivita di cui
al precedente comma 1) possono fruire di permessi retribuiti compatibilmente con le
esigenze di servizio.
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CAPITOLO X

PROCEDURA PER LE CONTROVERSIE INDIVIDUALI

*k%k

PROCEDURA DI RAFFREDDAMENTO E CONCILIAZIONE DELLE
CONTROVERSIE COLLETTIVE
ED
ESERCIZIO DEL DIRITTO DI SCIOPERO

*k%

VERTENZE INTERPRETATIVE

Art. 61 — Procedura per le controversie individual

1.

Qualora il lavoratore ritenga disattesa nei praonfronti una norma disciplinante il

rapporto di lavoro, cosi come regolato dal pres@@&IL, pud chiedere che la questione
venga esaminata con la Direzione aziendale, andweEnflosi assistere da un
rappresentante dell’Associazione sindacale allalequsa iscritto o abbia conferito

mandato.

La richiesta di esame della questione e inaltnaér iscritto, dal lavoratore all’azienda con
apposita domanda contenente I'indicazione dellanaom ordine alla quale si intende
proporre reclamo e i motivi del reclamo stesso.

La Direzione aziendale, entro 10 giorni lavasiadialla data di ricevimento della domanda,
fissa un incontro con il lavoratore per 'esamealebntroversia. Al termine di tale fase
viene sottoscritto da tutte le parti interessate specifico verbale.

In caso di mancato accordo, la questione e tmgeétsuccessivo esame in un incontro a
livello territoriale tra la Direzione aziendale sesdita dall’Associazione imprenditoriale, e
il lavoratore, assistito dai rappresentanti deltgadizzazioni sindacali territoriali aderenti
alle Federazioni nazionali di categoria stipulaintiresente CCNL. Tale incontro e svolto
entro i 10 giorni lavorativi successivi alla fornzalazione della richiesta di incontro a
livello territoriale. Al termine di tale fase viers®ttoscritto da tutte le parti interessate uno
specifico verbale.

Fino al completo esaurimento della procedurassoplividuata, il lavoratore interessato
non puo adire I'’Autorita giudiziaria sulle matedggetto della controversia.
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Art. 62 - Procedura di raffreddamento e conciliazione delleantroversie collettive ed
esercizio del diritto di sciopero

1. Le controversie collettive — con esclusione wkltp relative ai provvedimenti disciplinari
— SOno soggette a una procedura finalizzata akaegmzione e alla composizione dei
conflitti.

2. In attuazione dell'art. 2, comma 2, della ledge6.1990, n. 146 e successive modifiche e
integrazioni, il raffreddamento e la conciliazionkelle controversie collettive sono
disciplinati dalla procedura allegata allAccordazionale 1.3.2001, che regolamenta
'esercizio del diritto di sciopero, valutato idanelalla Commissione di Garanzia con
delibera n. 01/31 del 19.4.2001 (Allegato n. 12).

3. L’Accordo nazionale 1.3.2001 e la proceduragaita trovano applicazione nei confronti

di tutti i lavoratori addetti ai servizi ambientalatto salvo quanto specificamente previsto
dall'art. 8 del citato Accordo in materia di prestai indispensabili.

VERTENZE INTERPRETATIVE — DICHIARAZIONE DELLE PARTSETIPULANTI

Le eventuali divergenze in merito alla interpredvas del presente CCNL sono rimesse per la
loro definizione alle parti stipulanti.
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CAPITOLO Xl

AMBIENTE DI LAVORO - IGIENE E SICUREZZA DEL LAVORO

Art. 63 — Salute e sicurezza sul luogo di lavoro

A. Obiettivi

1.

Le Parti stipulanti individuano come valori consi la tutela della salute, la sicurezza
sul luogo di lavoro, il rispetto dell'ambiente, $wiluppo eco-sostenibile delle attivita
produttive e concordano sulla necessita di conamdice diffondere comportamenti e
applicazioni consapevoli e partecipati delle nooostrattuali e di legge in materia.

Le Parti stipulanti concordano che lo sviluppoo-sostenibile tiene conto della
accettabilita sociale e della salvaguardia delipazione, opera in maniera equilibrata
con le esigenze finanziarie, economiche e procutlelle aziende.

Pertanto, le Parti si impegnano a favorire laatasn ogni luogo di lavoro della cultura
della sostenibilita ambientale attraverso la selisibzione di ciascun dipendente,
I'utilizzo di idonei sistemi di gestione ambientale procedure operative e i programmi
di formazione del personale.

Obiettivo comune é quello del miglioramento amnd del livello di sicurezza e di salute
sul luogo di lavoro e della tutela dellambientdraterso una gestione preventiva e
sistemica dei fattori di rischio, in attuazionegdianto previsto dal D.Lgs. 9 aprile 2008,
n. 81 e successive modifiche e integrazioni e agnte CCNL.

Tale miglioramento si realizza attraverso gli stemti della prevenzione, della
protezione e della programmazione, intese comenipiesso delle prescrizioni e delle
misure adottate e previste nelle diverse fasi aliNita lavorativa, per eliminare o ridurre
al minimo i rischi per la sicurezza individualeddlettiva e per migliorare 'ambiente e le
condizioni di lavoro, secondo quanto previsto d@np aziendale di valutazione dei
rischi, nonché dal DUVRI con riferimento ai lavaratcui si applica il D.Lgs. n. 81/2008
a termini degli articoli 3 e 4 del medesimo Decreto

Nel quadro degli adempimenti e delle attribnzstabiliti dalle disposizioni legislative e
contrattuali in materia, nel rispetto della distove dei ruoli e delle prerogative
riconosciuti alle competenti parti aziendali dapente CCNL, le Parti stipulanti
condividono altresi I'impegno affinché nei luoghilavoro siano assicurate le attivita di
informazione/formazione finalizzate al raggiunginwerdegli obiettivi in materia di

sicurezza e salute dei lavoratori e di tutela deibiente.

NOTA A VERBALE

Le parti stipulanti confermano che I'attuazioné glano di valutazione dei rischi assorbe
e sostituisce quanto gia previsto dall’art. 38@GENL 2/8/1995.
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B. Gestione della sicurezza e salute sul luogoldvoro e tutela dell’ambiente

B/1 | principali soggetti nelllambito del rapporto di lavoro:

il datore di lavoro — il lavoratore — il rappresamie dei lavoratori per la sicurezza — il
medico competente

Il datore di lavoro

1.

Il datore di lavoro e il soggetto titolare delpporto di lavoro con il lavoratore o,
comunque, il soggetto che, secondo il tipo e I'desdell’'organizzazione nel cui ambito
il lavoratore presta la propria attivita, ha lap@ssabilita dell'organizzazione stessa o
dell'unita produttiva in quanto esercita i potegictsionali e di spesa.

In particolare, il datore di lavoro provvedeaalNalutazione di tutti i rischi e alla
redazione nonché all’aggiornamento ove necessaticethtivo documento, anche ai fini
del DUVRI, designa il responsabile del serviziovemzione/protezione dai rischi e il
medico competente per l'effettuazione della somaegh sanitaria in quanto dovuta,
adempie agli obblighi di informazione/formazionei wenfronti dei lavoratori e del
rappresentante dei lavoratori per la sicurezzasutmil rappresentante dei lavoratori per
la sicurezza per la definizione del documento duteaione dei rischi e negli altri casi
previsti dalle norme legislative vigenti e gli cegsa il documento predetto, fornisce ai
lavoratori i DPI e i mezzi di protezione collettivadotta e aggiorna ove necessario le
misure di sicurezza e di protezione della salutpr@piate a eliminare o ridurre al
minimo i rischi accertati, vigila sull’osservanzallé disposizioni in materia da parte dei
lavoratori, consente al rappresentante dei lavoragr la sicurezza di accedere ai dati
relativi agli infortuni sul lavoro che comportinai'assenza dal lavoro di almeno un
giorno (escluso quello dell'evento) e alle infornoew relative agli infortuni sul lavoro
che comportino un’assenza del lavoro superiore gitrni, nel rispetto della legge sulla
tutela della riservatezza.

Esercita altresi le ulteriori attribuzioni stat@ldal D. Lgs. N. 81/2008.

In materia di salute e sicurezza del lavorodéegh di funzioni da parte del datore di
lavoro, gli obblighi non delegabili e gli obblighdi sua pertinenza sono fissati
rispettivamente dagli artt. 16, 17, 18 del D.Lgs81¥2008.

A termini dell'art. 30 del D.Lgs. n. 81/2008, ilmprese costituite in forma societaria
adottano un modello di organizzazione e gestionedad ad ottenere I'esenzione della
responsabilita amministrativa, di cui al D.Lgs281/2001.

Il lavoratore

1.

Il lavoratore e la persona che, indipendenteeelatla tipologia contrattuale, svolge
un’attivita lavorativa, con o senza retribuzionell'ambito dell'organizzazione di un

datore di lavoro, (ivi compreso il socio lavorataliecooperativa e di societa anche di
fatto).
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Ogni lavoratore deve prendersi cura della peopalute e sicurezza e di quella delle altre
persone presenti sul luogo di lavoro, su cui riceda@li effetti delle sue azioni o
omissioni, conformemente alla sua formazione, ateuzioni e ai mezzi forniti dal
datore di lavoro.

Il lavoratore ha diritto a una adeguata inforimag e formazione in materia di salute e
sicurezza, con particolare riguardo ai rischi sip@otonnessi all’attivita svolta, all’atto
della costituzione del rapporto di lavoro, in caiocambiamento di mansioni e di
introduzione di nuove attrezzature di lavoro o wbve tecnologie. Il lavoratore ha diritto
altresi a eleggere, secondo le modalita previdte darme legislative e contrattuali, il
rappresentante dei lavoratori per la sicurezza.

In particolare, il lavoratore ha I'obbligo disesvare le disposizioni e le istruzioni in
materia, sottoporsi ai controlli sanitari previsial D.Lgs. n. 81/2008 o comunque
disposti dal medico competente ove nominato, aalie correttamente le attrezzature di
lavoro, i dispositivi di sicurezza, i DPI, parteaip ai programmi di
formazione/addestramento, segnalare immediatantgratisiasi condizione o situazione
di pericolo di cui venga a conoscenza.

Il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza

1.

Il rappresentante dei lavoratori per la sicuaezil lavoratore non in prova con contratto
a tempo indeterminato in forza presso l'aziendandauproduttiva da essi eletto per
guanto concerne gli aspetti della salute e detlarszza durante il lavoro.

Il rappresentante dei lavoratori per la sicuaelza diritto a una adeguata informazione e
formazione in materia, a essere consultato in meaiitorganizzazione della formazione,
ad accedere ai luoghi di lavoro in cui si svolgdedavorazioni, a essere consultato
preventivamente e tempestivamente in ordine alllutazione dei rischi e alla
predisposizione delle misure di prevenzione, a veoe le informazioni e la
documentazione inerente la valutazione dei riscle eelative misure di prevenzione
anche riguardanti le attivita gestite in appalto epn lavoratori autonomi, a ricevere
copia del documento di valutazione dei rischi, mmialare osservazioni in occasione di
visite e verifiche effettuate dalle autorita congret, a partecipare alla riunione periodica
promossa dal datore di lavoro, a essere consudtdla designazione del responsabile e
degli addetti al servizio di prevenzione nonché medico competente ove nominato, a
fare proposte in merito all’attivita di prevenzione

Avverte il responsabile dell’azienda dei rischiiinduati nel corso della sua attivita.
Esercita altresi le ulteriori attribuzioni di cuiart. 50 del D.Lgs. n. 81/2008.

Il Rappresentante dei lavoratori per la sicuaegeolge le sue funzioni nel rispetto del
segreto industriale.

Il medico competente

1.

Il medico competente, ove nominato, collabora ¢aatore di lavoro e con il servizio di
prevenzione e protezione alla valutazione dei risainche ai fini della programmazione,
ove necessaria, della sorveglianza sanitaria, @kalisposizione dell'attuazione delle
misure per la tutela della salute e della integosécofisica dei lavoratori, all'attivita di

formazione e informazione nei confronti dei lavorgt per la parte di competenza;

154



programma ed effettua la sorveglianza sanitari@ ecessaria, istituisce una cartella
sanitaria e di rischio per ogni lavoratore sottdépos sorveglianza sanitaria, visita gli
ambienti di lavoro almeno una volta 'anno, comanger iscritto i risultati anonimi
collettivi della sorveglianza sanitaria in occagatella riunione periodica, informa ogni
lavoratore interessato della sorveglianza sanitaria

Esercita altresi le ulteriori attribuzioni statglidall’art. 25 del D.Lgs n.81/2008.

B/2 La riunione periodica

1.

La riunione periodica prevista dall’art. 35 @elLgs. n.81/2008 & strumento significativo
del processo di miglioramento continuo del sisteinggestione integrata sicurezza-
ambiente. In tale sede sono valutate anche evemimhtive aziendali volontarie quali
adozione/certificazione di sistemi di gestione.

Alla riunione periodica, convocata a termini ldéel. 35 del D.Lgs. n. 81/2008,
partecipano il datore di lavoro o un suo rappresdet il responsabile del servizio
prevenzione/protezione dei rischi, il medico corep&d ove nominato, il rappresentante
dei lavoratori per la sicurezza.

Nel corso della riunione, il datore di lavorottepone allesame dei partecipanti il
documento di valutazione dei rischi, I'andamentglidénfortuni e delle malattie
professionali e della sorveglianza sanitaria, tecridi scelta, le caratteristiche tecniche e
l'efficacia dei dispositivi di protezione individla 1 programmi di
informazione/formazione dei dirigenti, dei prepastiei lavoratori.

Nel corso della riunione possono essere indatidoodici di comportamento e buone
prassi per prevenire i rischi da infortuni e di ataé professionali nonché obiettivi di
miglioramento della sicurezza complessiva sullalthdinee guida.

Le risultanze della riunione periodica possom@ iogo a conseguenti iniziative di
informazione e/o di formazione anche mirata.

B/3 Appalti: rischi da interferenze

1.

Le Parti stipulanti convengono che la realizzazidhein corretto sistema di gestione
integrata sicurezza-ambiente ricomprende anchdtiMdta dei dipendenti da imprese
appaltatrici e quelle di lavoratori autonomi.

In caso di esternalizzazione di attivita a terndiell’art. 8 ad altra impresa o a lavoratori
autonomi, l'impresa appaltatrice verifichera, inrtmalare, la loro idoneita tecnico
professionale, analogamente a quanto di competdiztatore di lavoro committente.

Il datore di lavoro committente, anche nel caseslernalizzazione di attivita a termini
dell'art. 8, redige il documento unico di valutazéodei rischi (DUVRI), promuove la
cooperazione tra le imprese ed il coordinamentkte aeisure di prevenzione e protezione
ai fini dell’efficacia del sistema di gestione igtata sicurezza-ambiente, cosi da
eliminare o ridurre al minimo i rischi dovuti alieterferenze tra i lavori delle imprese
coinvolte nell’esecuzione dell'opera complessiva.
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4. Prima dell'inizio della gestione del servizio in pafto/affidamento, l'impresa
appaltatrice nonché I'impresa che gestisce attiggiternalizzante a termini dell’art. 8
sono tenute a sottoscrivere il DUVRI e relativaoentazione, acquisendone copia dal
datore di lavoro committente.

C. Nuovo assetto organizzativo del servizio di raolta

In considerazione del fatto che le modifiche apgtertdal CCNL 30.6.2008 all’assetto
organizzativo del servizio di raccolta manuale efeeccanizzata, con particolare
riferimento alla raccolta differenziata, - gia atpa dalla loro entrata in vigore (1.5.2008)
— costituiscono oggetto di esame congiunto tra denpetenti parti aziendali, “per
confrontarsi in ordine alle caratteristiche teceidah di sicurezza dei veicoli nonché alle
modalita di svolgimento delle mansioni e alle cas®e condizioni di lavoro” del
conducente monoperatore, le parti stipulanti coguan che, nel’ambito del programma
di sorveglianza sanitaria nonché della riuniongopkca aziendale, siano coerentemente
valutate le condizioni operative del conducente opematore addetto al servizio di
raccolta.

D. Il rappresentante dei lavoratori per la salute, sicurezza e ambiente (RLSSA):
elezione/designazione e attribuzioni

A decorrere dal 18.9.2008, ai fini degli adempimestabiliti dalle vigenti disposizioni
legislative e contrattuali in materia, le partpsianti convengono quanto segue.

1. La denominazione “Rappresentante dei lavoratoriper la sicurezza” (RLS) e
sostituita con quella di “Rappresentante dei lavortori per la salute, sicurezza e
ambiente” (RLSSA).

| Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezzacamica alla data del 18.9.2008
assumono la nuova denominazione di RLSSA manten&nditolarita dei poteri, le
attribuzioni, le funzioni ad essi riconosciuti léatlisposizioni legislative e contrattuali
in materia.

L’attribuzione della nuova denominazione avviengaata di trattamento legislativo e
contrattuale nonché a parita di costi per I'aziemdaiferimento a tutti gli istituti.

2. Numero dei RLSSA

Il numero dei RLSSA é individuato in base al numds lavoratori dell'azienda o
unita produttiva. Vale a dire:

- aziende o unita produttive fino a 200 lavoratori: 1 RLSSA

- aziende o unita produttive da 201 a 1000 lavorator8 RLSSA

- aziende o unita produttive oltre 1000 lavoratori: 6 RLSSA.

3. Computo dei lavoratori
Ai fini del computo dei lavoratori di cui al comn2a si considera utile il numero medio
dei lavoratori nell’'anno solare precedente, fatteegione per quelli individuati dall’art.

4 del D.Lgs. n. 81/2008 e successive modificheegnazioni.

4. Elettorato attivo e passivo
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Hanno diritto di voto i lavoratori, non in provay iforza presso l'azienda o unita
produttiva con contratto a tempo indeterminato ooe tempo determinato di durata
almeno semestrale.

Possono essere eletti i lavoratori non in prova @amtiratto a tempo indeterminato in
forza presso I'azienda o unita produttiva.

5. Durata del mandato
I RLSSA dura in carica tre anni.

6. Dimissioni
In caso di dimissioni della RSU o comunque di dsiusi del RLSSA, quest’ultimo
continua a esercitare la propria funzione fino alla sostituzione e comunque non oltre
60 giorni calendariali successivi alla data di preéazione della lettera di dimissioni.

7. Elezione del RLSSA
Il RLSSA é eletto direttamente dai lavoratori ablinterno.

8. Aziende o unita produttive fino a 15 lavoratori

Per le aziende o unitd produttive aventi fino a la%oratori, il RLSSA é eletto
direttamente dai lavoratori al loro interno.

a) Procedura di elezione

L’elezione del RLSSA si svolge a suffragio univéesdiretto e a scrutinio segreto,
anche per candidature concorrenti.
Risulta eletto il lavoratore che ha ottenuto il imiag numero di voti espressi.

Prima dell’elezione, i lavoratori nominano tra dird il segretario del seggio
elettorale, il quale, a seguito dello spoglio dedshede, provvede a redigere |l
verbale dell’elezione e a trasmetterlo tempestivamal datore di lavoro.
Ricevuto il verbale dell’ elezione, il datore divtao comunica all’organismo
paritetico territorialmente competente il nominatoel lavoratore eletto.

b) Permessi per I'espletamento del mandato

Per l'espletamento del mandato ai sensi del D.lgs81/2008 e successive
modifiche e integrazioni al RLSSA sono concess@rEannue di permesso nelle
aziende o unita produttive che occupano fino avbritori ovvero 30 ore annue di
permesso nelle aziende o unita produttive che @rouma 6 a 15 lavoratori, in
entrambi i casi con decorrenza della retribuzidobae.

9. Aziende o unita produttive da 16 lavoratori in su
a) Procedura di elezione

Ove sia costituita la RSU, i RLSSA sono eletti itromponenti della RSU nel
modo seguente.
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10.

11.

12.

13.

14.

All'atto della costituzione della RSU, il candideaaappresentante per la sicurezza
viene indicato specificamente tra i candidati psipper la

RSU.

In questo caso la procedura di elezione e quepticaba per I'elezione della RSU.

Qualora la RSU non sia stata ancora costituitaem/wnell'impresa o unita

produttiva operino le RSA aderenti alle organizaagi sindacali nazionali

stipulanti ovvero queste ultime non siano statdittite, i RLSSA sono eletti dai

lavoratori al loro interno, secondo la procedurgente per le imprese o unita
produttive fino a 15 lavoratori attivata dalle cagbtgnti organizzazioni sindacali.

b) Permessi per I'espletamento del mandato

Per l'espletamento del mandato ai sensi del D.lgs81/2008 e successive
modifiche e integrazioni al singolo RLSSA sono asse 44 ore annue di
permesso, con decorrenza della retribuzione globale

Espletamento di adempimenti ex art. 50, comma 1, tB.Lgs. n. 81/2008

Per I'espletamento degli adempimenti di cui all'&®, comma 1, lett. b), ¢), d), e), 1),
9), i), ) del D.Lgs. n. 81/2008 e successive mobd e integrazioni nonché per la
partecipazione alla riunione periodica di cui atl'®5 del medesimo D.Lgs. al RLSSA
sono riconosciuti corrispondenti permessi con decaa della retribuzione globale,
aggiuntivi a quelli previsti dai precedenti comne 8.

Preavviso

La richiesta di permesso ai sensi dei commi 8 ep8egentata dal RLSSA, di norma,
con un preavviso di 48 ore.

Accesso ai luoghi di lavoro

Il diritto di accesso ai luoghi di lavoro viene est&to senza alcun pregiudizio del
normale svolgimento dell’attivita aziendale e nispetto delle norme previste dalla
legge.

Il rappresentante per la sicurezza segnala prerxsanénte al datore di lavoro le visite
che intende effettuare ai luoghi di lavoro.

Tali visite si svolgono, di norma, congiuntamemteresponsabile del servizio di
prevenzione e protezione o ad un addetto da gueaticato.

Modalita di consultazione

La consultazione del RLSSA da parte del dator@wbio, secondo quanto previsto dal
D.Lgs n. 81/2008, si svolge in modo da garantireula effettivita e tempestivita.

Informazioni e documentazione aziendale
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15.

16.

Il RLSSA ha il diritto di ricevere le informaziom la documentazione aziendale di cui
all'art. 50, comma 1, lettere e) e f) del D.Lgs8t/2008 nonché il diritto di consultare
il documento di valutazione dei rischi di cui aittd7, comma 1, e di cui all’art. 26,
comma 3, del citato D.Lgs.

Per informazioni inerenti I'organizzazione e i lhogli lavoro si intendono quelle
riguardanti I'unita produttiva per gli aspetti i@ all'igiene e sicurezza del lavoro.

I RLSSA é tenuto a fare un uso strettamente caamaba sua funzione delle notizie e
della documentazione ricevute, nel rispetto detetegndustriale a termini dell’art. 50,
comma 6, del D.Lgs. n. 81/2008.

Riunione periodica

In applicazione dell’art. 35, comma 1, del D.Lgs.81/2008 la riunione periodica
convocata con almeno 7 giorni calendariali di pvésy con lettera nella quale
precisato I'ordine del giorno degli argomenti dattaire.

I RLSSA puo richiedere la convocazione della ran@ periodica in presenza di gravi e
motivate situazioni di rischio o di significativeanazioni delle condizioni di
prevenzione in azienda.

Della riunione viene redatto verbale, sottoscuéatutti i partecipanti.

M- D

Formazione del RLSSA

I RLSSA ha diritto a una formazione particolare nmateria di salute e sicurezza
concernente i rischi specifici esistenti negli atmbn cui esercita la propria
rappresentanza, tale da assicurargli adeguate ¢enzgesulle principali tecniche di
controllo e prevenzione dei rischi stessi.

Le modalita, la durata e i contenuti specifici ddthrmazione del RLSSA sono stabiliti

nel rispetto dei seguenti contenuti minimi:

a) principi giuridici comunitari e nazionali;

b) legislazione generale e speciale in materiaaflite e sicurezza sul lavoro; c)

principali soggetti coinvolti e i relativi obblighi

d) definizione e individuazione dei fattori di rigo;

e) valutazione dei rischi;

f) individuazione delle misure tecniche, organiamate procedurali di prevenzione e
protezione;

g) aspetti normativi dell’attivita di rappresentardei lavoratori;

h) nozioni di tecnica della comunicazione.

La durata del corso base iniziale & di 36 ore,uiameno 18 sui rischi specifici
presenti in azienda e le conseguenti misure digmawene e protezione adottate, con
verifica di apprendimento.

L’aggiornamento periodico ha una durata di 6 oneuanper le imprese che occupano
fino a 50 lavoratori e di 12 ore annue per le ilmprehe occupano piu di 50 lavoratori.

La formazione del RLSSA avviene durante I'orariol@ioro e non pud comportare
oneri economici a suo carico.
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Il contenuto della formazione deve essere facilmenmprensibile e deve consentire di
acquisire le conoscenze e competenze necessamataria di salute e sicurezza sul
lavoro.

Le competenze acquisite a seguito dello svolgimelette attivita di formazione sono
registrate nel Libretto formativo del cittadino aii all'art. 2, comma 1, lettera i), del
D.Lgs. 10 settembre 2003, n. 276, e successiveficazioni.

NORMA TRANSITORIA

| RLS presenti nelle aziende alla data del 18.82@0numero maggiore di quanto stabilito
dalla presente lettera D) restano in carica fiteo stadenza dei mandati in corso.

DICHIARAZIONI A VERBALE

1. Le Parti stipulanti si incontreranno entro il prirmemestre del 2010 per la ricerca delle
condizioni che consentano di costituire I'Osserratnazionale sulla salute e sicurezza
del lavoro, al fine di analizzare I'applicaziondle@ziende della normativa in materia.

2. Le Parti stipulanti, nel darsi reciprocamente atie il presente articolo da attuazione ai
rinvii alla contrattazione collettiva contenuti nelLgs. n. 81/2008, dichiarano che lo
stesso assorbe e sostituisce integralmente tuttelidposizioni contemplate dalla
previgente normativa contrattuale, anche di livelonfederale, realizzando una
disciplina organica e completa della materia.

Al fine di contribuire alla conoscenza e all’applzione della normativa relativa alla
salute e sicurezza del lavoro, le Parti convengtinocludere i testi degli articoli del
D.Lgs. n. 81/2008 richiamati nell’edizione a stancigh CCNL.

Si impegnano, infine ad incontrarsi tempestivamentéchiesta di una delle parti medesime
gualora siano emanate disposizioni di legge o sstulati Accordi interconfederali che

modifichino e/o integrino la disciplina di cui argsente articolo, al fine di verificare la

necessita del conseguente coordinamento normativo.
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Art. 64 — Dispositivi di protezione individuale (DPI) e indunenti di lavoro

A. Fornitura e manutenzione dei dispositivi di proezione individuale (DPI)

B.

1. La fornitura e il mantenimento delle condizioni dfficienza (compreso |l

lavaggio) di tutte le tipologie di D.P.l. individte dal piano di valutazione dei
rischi, di cui al D.Lgs. n. 81/2008 e successivedificazioni, sono a carico
dellazienda e non possono essere sostituiti daeflweén economici di
corrispondente valore.

Fermo restando quanto disposto dal D.Lgs. n. 8B200materia di obblighi del
datore di lavoro e obblighi dei lavoratori, in peotare:

a) il datore di lavoro, individuati nel piano di lutazione dei rischi - con
riferimento alle specifiche attivita aziendali -tttui necessari dispositivi di
protezione individuale (DPI), ivi compresi gli inghenti da lavoro (quali, ad
esempio, in quanto previsti dal piano predetto: anesne, guanti, scarpe,
stivali, impermeabili, giacche a vento, tute, ecc.)

1) fornisce preventivamente al lavoratore istruzionomerensibili e
informazioni adeguate per I'uso dei DPI, ivi conggeaguelle concernenti i
rischi dai quali il DPI lo protegge;

2) assicura una formazione adeguata per I'uso cordeit®PI;

b) il lavoratore:
1) utilizza i DPI messi a sua disposizione conformemeil'informazione e
alla formazione ricevute e ne cura la buona corasone;

2) non apporta modifiche ai DPI di propria iniziativa;

3) segnala immediatamente al datore di lavoro o abefite o al preposto
gualsiasi difetto o inconveniente rilevato nei Didssi a sua disposizione.

Indumenti da lavoro finalizzati alla protezioneda rischi per la salute e la sicurezza
(DPI)

1.

In relazione al piano di valutazione dei rischijavoratori impegnati su strada in
condizioni di scarsa visibilita I'azienda ha I'oldd di fornire idonei indumenti e
dispositivi autonomi che li rendano visibili a diska.

| lavoratori di cui al comma 1 sono coloro chperno in prossimita della
delimitazione di un cantiere o che comunque sommsts al traffico dei veicoli
nello svolgimento della loro attivita lavorativaalll lavoratori sono obbligati ad
utilizzare capi di vestiario ad alta visibilita esplositivi autonomi ad alta visibilita,
che li rendano visibili in qualsiasi condizionelatie diurna e notturna.

Le caratteristiche dei materiali, le tipologie eclendizioni di utilizzo dei capi di
vestiario ad alta visibilita e dei dispositivi aotoni ad alta visibilita sono quelle
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5.

stabilite dal Disciplinare tecnico allegato al Detor Ministero Lavori Pubblici
3.6.1995 (G.U. 27.7.1995, n.174).

Gli indumenti e i dispositivi autonomi di cui airooni che precedono rientrano tra i
dispositivi di sicurezza che assolvono alla funei@h protezione individuale dai
rischi (D.P.1.) ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008 ecassive modificazioni.

Rientrano altresi tra i dispositivi di proteziomglividuale (D.P.l.) gli indumenti da
lavoro finalizzati ad evitare il contatto con sost@ nocive, tossiche, corrosive,
caustiche.

C. Indumenti da lavoro finalizzati a preservare gli abti civili

1.

Gli indumenti da lavoro finalizzati a preservare aiti civili dall'ordinaria usura
connessa all'espletamento dell’attivita lavorativa che non sono, pertanto,
individuati espressamente nel piano di valutazideerischi come D.P.l. — sono
forniti dall’azienda ai lavoratori in uso gratuitepn facolta di richiederne la
restituzione all’atto della fornitura di ogni nug\specifica dotazione.

La dotazione degli indumenti di lavoro viene stisdildall'azienda, previa
contrattazione con la R.S.U. o, in mancanza, cdR.&A. delle OO.SS. stipulanti
il CCNL.

La fornitura degli indumenti, nonché di tutti glitra strumenti di lavoro, deve
avvenire esclusivamente e direttamente da part@aziehda. Essi devono essere
usati esclusivamente per i compiti d’istituto.

Le aziende sono tenute a fornire indumenti di lawtutto il personale interessato.
Le quantita, le fogge, etc., vengono individuate ogni singola azienda con
riferimento alla struttura ed alla organizzaziole¢lavoro.

Gli oggetti di vestiario devono essere indossdtipgasonale obbligatoriamente ed
esclusivamente durante il servizio. Il personalesst e tenuto a curare I'uso
appropriato e la buona conservazione degli induntlenfavoro assegnati.

Non €& consentita la corresponsione di somme in rdepabuoni acquisto in
sostituzione degli indumenti.
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CAPITOLOXII

PREVIDENZA INTEGRATIVA

Art. 65 — Fondo Previambiente

1. La previdenza complementare € disciplinata Aedordo Nazionale 12 gennaio 1998
che istituisce il “Fondo nazionale pensione a fawiei lavoratori dell'igiene ambientale e
settore affini”, denominato Previambiente.

2. A tutti i dipendenti non in prova assunti comtatto a tempo indeterminato sono
consegnate dall’Azienda la scheda informativa edéenanda di adesione al Fondo
Previambiente, i cui moduli sono reperibili subsitternet del Fondo stesso.

3. L'adesione del dipendente al Fondo Previambjentee € volontaria, determina
I'adesione automatica dell’ azienda al Fondo stessmumporta, sia da parte del dipendente
che dell’ azienda, il versamento paritetico deliata di iscrizione pari a € 5,16 pro capite.
La scheda di adesione e consegnata al datore aliolashe provvede a trasmetterla al
Fondo dandone tempestivo riscontro al lavoratore.

4. Le contribuzioni al Fondo per la parte determ@anpercentualmente, ai sensi del
successivo comma 5, lettere a), b), sono calcalalie base retributiva convenzionale
costituita dalla retribuzione base parametraletio @ 1° gennaio 1997, dall' indennita di
contingenza, da un aumento periodico di anzianigxiti al livello d'inquadramento del
dipendente interessato.

5. Le contribuzioni al Fondo sono dovute per 13ime
6. A decorrere dall'1.7.2006, tali contribuzionnsocostituite da:

a) 12,033% a carico dell’ azienda,;

b) 1'1,30% a carico del dipendente;

c) lintero trattamento di fine rapporto maturatel corso dell'anno per i
dipendenti di prima  occupazione successiv®a®ile 1993;

d) una quota mensile dellaccantonamento delatreghto di fine rapporto
maturando nel corso dell'anno per gli altri lavoratnella misura del 2%
della retribuzione utile al computo di tale istdut

7. Le variazioni della base di calcolo e dei cdmiti dovuti al Fondo, di cui ai commi 3 e
5, stabilite da successivi accordi stipulati dalbeti istitutive del Fondo stesso, trovano
immediata applicazione ai sensi e per gli effettiptesente articolo.

8. | contributi di cui al comma 5 decorrono dal mesccessivo all'iscrizione.
9. In caso di assenza non retribuita per il mesa,sussiste I'obbligo del versamento dei

contributi di cui al comma 5; mentre, in caso dsexxa retribuita, il contributo €
commisurato al livello della retribuzione.
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10. Il dipendente pud optare per il versamento mh wlteriore contribuzione, a suo
esclusivo carico, superiore a quella di cui al carimlett. b).

NOTA A VERBALE

Per effetto dellistituzione, a decorrere dall’2808, del livello Q nel quale sono inquadrati i
dipendenti con categoria di Quadro, ai fini delsgrgge articolo la base retributiva mensile
convenzionale di detto livello sulla quale applecala contribuzione dovuta al Fondo

Previambiente e pari a € 2.077,84.
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CAPITOLO XIli

NORME COMPORTAMENTALI E DISCIPLINARI

Art. 66 - Doveri e divieti

1. Il lavoratore deve tenere un contegno risporelemtdoveri inerenti all’esplicazione
delle mansioni affidategli ed in particolare, alttesemplificativo e non esaustivo deve:

a) rispettare l'orario di servizio ed adempieeefdérmalita prescritte dall’Azienda per il
controllo della presenza;

b) svolgere le mansioni affidategli con la dovdikgenza, osservando le disposizioni del
presente contratto, nonché le istruzioni impad#aesuperiori e rispettando I'ordine gerarchico
fissato dall’Azienda;

C) osservare scrupolosamente tutte le normeeglyd sulla prevenzione infortuni che
'Azienda deve portare a sua conoscenza, noncheé leitdisposizioni al riguardo emanate
dall’Azienda stessa;

d) conservare assoluta segretezza sugli intetef#\zienda;
e) astenersi dallo svolgere, durante l'orari¢agioro, attivita che possano procurargli lucro e

che, comunque, possano sviare la sua attivita olve dessere interamente acquisita
dall'Azienda,

f) aver cura dei locali, nonché di tutto quanttuiaaffidato (mobili, attrezzi, macchinari,
strumenti, automezzi, eccetera).

g) tenere, nell'espletamento delle sue funzionicontegno che concorra al buon nome
dell’Azienda;
h) mantenere un contegno rispettoso verso i supezaleghi di lavoro e gli utenti;

i) osservare e far osservare tutte le disposizéincarattere disciplinare, organizzativo e
regolamentare in genere disposte con ordine dizeyv

[) comunicare tempestivamente all’Azienda I'evetuvariazione del proprio domicilio
rispetto a quello risultante all'atto di assunzione

2. Il lavoratore, oltre che al presente contradieye uniformarsi, nellambito del rapporto di
lavoro, anche a tutte le altre norme che potrarssere stabilite dall’Azienda.

Tali norme devono essere portate a conoscenzawghltore.

3. Il lavoratore, a richiesta dell’Azienda, dewtgporsi in qualsiasi momento a visita medica
di accertamento dell'idoneita fisica.

4. 1l lavoratore non deve svolgere, anche al drifdell’orario di lavoro, attivita di pertinenza
dell’Azienda o che siano comunque contrarie agéressi della stessa.

5. Le aziende garantiscono l'assistenza legalecm®l’eventuale pagamento delle spese legali
e giudiziarie ai lavoratori che per motivi professli sono coinvolti in procedimenti penali e
civili, non provocati da azioni dolose o ricondutila colpa grave, per fatti direttamente
connessi con l'esercizio delle funzioni svolte.
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Art. 67 - Doveri e responsabilita dei conducenti

1. Ferme restando le disposizioni previste al guteate articolo 66, il conducente, prima di
iniziare il servizio, deve assicurarsi che il véica lui affidato sia in perfetto stato di
funzionamento: in caso contrario deve avvertire ediatamente I'azienda.

2. Il conducente deve altresi assicurare, a@tsavi necessari interventi e/o controlli e/o
segnalazioni, il buon funzionamento ed il mantamito dello standard di sicurezza del mezzo
affidato, cosi come definiti dal Codice della daa/o da eventuali regolamenti aziendali.

3. Il conducente é responsabile delle contraviesinza lui imputate per negligenza ed incuria.

4. Secondo quanto disciplinato dall'art. 126 bét Godice della strada — di cui al D.Lgs.
15.1.2002, n. 9, modificato dal D.L. 27.6.2003,151, convertito con modificazioni nella
legge 1.8.2003, n. 214 — in caso di decurtaziongudii della patente di guida — attestata da
specifico Verbale di contestazione e/o accertamentoer effetto di infrazioni al Codice
medesimo commesse nel corso dello svolgimento de#desioni e comprovatamente non
imputabili alla personale responsabilitd del comuhte, il recupero dei punti consentito
attraverso la frequenza di opportuni corsi di aggamento, autorizzati dal competente
ministero, avviene a carico dell'azienda.

5. Il conducente al quale, per motivi che non gortino il licenziamento, sia ritirata la
patente dall'Autorita competente, avra diritto allemservazione del posto fino alla definizione
del procedimento amministrativo o penale in cotkmante questo periodo dovra essere adibito
ad altre mansiore la sua retribuzione globale verra determinatzase all’art. 16, comma 1.

6. Qualora il procedimento amministrativo o perdileui al precedente comma si concluda
con il ritiro della patente e il conducente non aticdi essere adibito alle mansioni cui
'azienda lo destina, si fara luogo alla risoluzotel rapporto di lavoro con corresponsione
dell'indennita sostitutiva del preavviso e deltaatento di fine rapporto.

7. Qualora il procedimento amministrativo o peraie abbia dato luogo al ritiro della patente

si concluda con sentenza di non colpevolezza eseguentemente, la patente sia restituita al
dipendente, quest’ultimo sara reintegrato nelle siwam di conducente, con riconoscimento

delle eventuali differenze di retribuzione non jegite nel periodo nel quale non ha potuto
svolgere le proprie mansioni.

8. |l ritiro della patente da parte dell’Autorigiudiziaria per motivi che comportino il

licenziamento in tronco da diritto al trattamento fohe rapporto ma non all'indennita
sostitutiva del preavviso.
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Art. 68 — Provvedimenti disciplinari

1. L'inosservanza, da parte del dipendente, dellme di legge e del presente CCNL, con
particolare riguardo a quelle relative ai dirittaedoveri, nonché delle disposizioni di
servizio diramate dall'azienda puo dar luogo, sedoota gravita della infrazione,
all'applicazione dei seguenti provvedimenti:

a. richiamo verbale;

b. ammonizione scritta;

c. multa non superiore a quattro ore della retribuziddase parametrale
depurata del valore corrispondente all'indennitacdntingenza al 31
dicembre 1991

d. sospensione dal lavoro e dalla retribuzione globatead un massimo di
dieci giorni;

e. licenziamento con preavviso e T.F.R.;

f. licenziamento senza preavviso e con T.F.R.

2. Il provvedimento di cui al comma 1, lettera e)psb applicare nei confronti di quei
lavoratori che siano incorsi, per almeno tre vaied corso di due anni, per la stessa
mancanza o per mancanze analoghe, in sospensiblevai® e dalla retribuzione per un
totale di 20 giorni o, nello stesso periodo di tem@abbiano subito almeno 4 sospensioni
per 35 giorni complessivamente, anche se non caeséigad inosservanza dei doveri di
cui all’art. 66.

3. Il provvedimento di cui al comma 1, lettera f),agplica nei confronti del personale

colpevole di mancanze relative a doveri, anchepwoticolarmente richiamati nel presente
contratto, le quali siano di tale entita da nonsemtire la prosecuzione anche provvisoria
del rapporto di lavoro, come ad esempio: insub@zlone seguita da vie di fatto, furto,

condanne per reati infamanti.

4. 1l licenziamento non pregiudica eventuali respoiigatzivili per danni nelle quali sia
incorso il lavoratore.

5 Nel caso in cui I'entita della mancanza non possser® immediatamente accertata,
'azienda a titolo di cautela puo disporre I'allanamento del lavoratore per un periodo di
tempo non superiore a 10 giorni. Durante tale perial lavoratore verra corrisposta la
retribuzione, salvo che non risulti accertata ung solpa passibile di uno dei
provvedimenti disciplinari previsti dalla letterq & seguenti del primo comma del presente
articolo.

6 L'azienda non pud adottare alcun provvedimento iplisare nei confronti del
dipendente senza avergli preventivamente contebtatdebito e senza averlo ascoltato a
sua difesa.

7 Salvo che per il richiamo verbale, la tempestivatestazione dell’azienda deve esser
effettuata per iscritto. | provvedimenti disciplin@el caso non possono essere adottati,
previa specifica comunicazione scritta, prima cla@c trascorsi 5 giorni lavorativi dalla

contestazione notificata. Nelle aziende ove noreltia la RSU ovvero non sia costituita
la RSA dell’ Organizzazione sindacale cui il lavwora aderisce, oppure nelle aziende che
distino piu di 40 Km dalla sede piu vicina dell’danizzazione sindacale cui il dipendente
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aderisce, i provvedimenti disciplinari del caso pmssono essere applicati prima che siano
trascorsi 10 giorni lavorativi dalla data di natdidella contestazione da parte dell'azienda.

8 Entro i 5 giorni lavorativi dalla data di notificaella contestazione da parte
dell'azienda, il lavoratore puo presentare all’adi@ stessa le proprie giustificazioni scritte
ovvero richiedere per iscritto di discuterle facesid assistere da un rappresentante
dell’Associazione sindacale alla quale sia iscuti@bbia conferito mandato.

Qualora il dipendente non sia in grado di esereilarfacolta di cui al precedente capoverso
a causa di assenza dal lavoro dovuta a infermiténpdattia o per infortunio non sul lavoro
ovvero dovuta a infortunio sul lavoro, il termineadii al precedente capoverso € sospeso
fino al giorno di ripresa dell'attivita lavorativa, comunque non oltre 30 giorni lavorativi
dalla predetta data di notifica.

9. Entro 30 giorni lavorativi dalla data di acquisizéodelle giustificazioni del dipendente
ai sensi del comma 8 — salvo casi particolarmeateptessi oggettivamente comprovabili
da parte dell'azienda o del lavoratore — l'aziemaclude listruttoria e motiva, per
iscritto, all’interessato l'irrogazione dello speod provvedimento disciplinare tra quelli di
cui al comma 1, lettere b), c), d),e), f). Decatale termine, I'azienda non puo comminare
al dipendente alcuna sanzione al riguardo.

10.1l lavoratore al quale sia stata applicata una isaezdisciplinare conservativa, ferma
restando la facolta di adire I'autorita giudizianmo promuovere, nei 20 giorni lavorativi

successivi alla comunicazione scritta del provveuiito adottato, anche per mezzo
dellAssociazione sindacale alla quale sia iscribovero conferisca mandato, la
costituzione, tramite la Direzione provinciale thloro, di un collegio di conciliazione ed

arbitrato, composto da un rappresentante di ciascdatle parti e da un terzo membro
scelto di comune accordo o, in difetto di accormminato dal Dirigente responsabile della
Direzione provinciale del lavoro.

11.Per effetto di quanto previsto al comma 6, la sameidisciplinare resta sospesa fino
alla pronuncia da parte del Collegio.

12.Qualora il datore di lavoro non provveda, entrayiidini lavorativi dall'invito rivoltogli
dalla Direzione provinciale del lavoro, a nomindrgroprio rappresentante in seno al
Collegio di cui al comma precedente, la sanzioseiglinare non ha effetto.

13.Se il datore di lavoro adisce l'autorita giudizégria sanzione disciplinare resta sospesa
fino alla definizione del giudizio.

14.Non si tiene conto a nessun effetto dei provvedinksciplinari decorsi due anni dalla
loro applicazione.
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CAPITOLO XIV

CESSAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 69 - Estinzione del rapporto di lavoro

1 - Il rapporto di lavoro si estingue per i seguemdtivi:

a) collocamento a riposo del lavoratore per raggilimiti di eta secondo le vigenti
disposizioni di legge;

b) morte del lavoratore;

c) dimissioni del lavoratore;

d) esonero o recesso del lavoratore per superanaitdimiti massimi di malattia ed
aspettativa ai sensi dell’art. 42;

€) esonero per comprovata incapacita lavorativdagetratore;

f) esonero per motivi disciplinari ai sensi delt:a8;

g) esonero per giusta causa o giustificati moti\geasi delle leggi n. 604/1966, n.300/1970 e
n. 108/90.

169



Art. 70 - Preavviso di licenziamento - Indennita sstitutiva — Dimissioni

1 - In caso di cessazione del rapporto di lavonoipeotivi elencati nell’'art. 69, escluso
guello di cui alle lettere f) ed g), ai lavoratoampete il preavviso nella seguente misura:

a) per coloro i quali hanno superato il periodgudiva e non i 2 anni di servizio: 30
giorni;

b) per coloro i quali hanno superato i 2 anni dvigéo e non i 5: 60 giorni;

c) per coloro i quali hanno superato i 5 anni dvizéo e non i 15: 90 giorni;

d) per coloro i quali hanno superato i 15 annedvigio: 120 giorni.

2 - Il lavoratore avra diritto all’eventuale maggiotermine di preavviso stabilito da
disposizioni di legge.

3 - Durante il periodo di preavviso I'Azienda codeea al lavoratore permessi per ricerca
di nuova occupazione.

4 - |l periodo di preavviso dovra decorrere dahmrigiorno della quindicina successiva
alla data di comunicazione del collocamento a opmslel licenziamento.

5 - | periodi di preavviso sopraindicati, ridottingeta, dovranno essere osservati a favore
dell’Azienda anche dai lavoratori in caso di dinoss.

6 - Il periodo di preavviso, anche se sostituitall'iddennita di cui all’articolo seguente,
sara computato nell’anzianita agli effetti deltgatento di fine lavoro.

7 - E’ facolta dell’Azienda esonerare dal servizidavoratore collocato a riposo o
licenziato, dietro pagamento di un’indennita eqlémge all'importo della retribuzione
globale che sarebbe spettata al lavoratore medeahinamte il periodo di preavviso.

8 - In ogni caso I'’Azienda deve corrispondere l8ndita sostitutiva del preavviso qualora
I'estinzione del rapporto di lavoro avvenga per imadi cui alle lettere b), d), e) dell’art.
69.

9 - L'indennita sostitutiva del preavviso, in catianorte del lavoratore, verra corrisposta
alle persone e con le modalita previste dall'at22del Codice Civile.

10 - L’Azienda ha facolta di ritenere a titolo didennita sostitutiva del preavviso su
guanto da essa dovuto al lavoratore dimissiondinoporto corrispondente alla retribuzione
per il periodo di preavviso che questi non abbiada

11 - L’Azienda, nel caso di dimissioni del lavonatpo previa definizione con accordo
sindacale dei relativi tempi e modalita, potra lsisce immediatamente il rapporto di lavoro,
dietro pagamento di una indennita minima equivaleifimporto della retribuzione globale
che sarebbe spettata al lavoratore medesimo dutgeieodo di preavviso.
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Art. 71 - Trattamento fine rapporto di lavoro

1. - Al lavoratore il cui rapporto di lavoro sitegua per motivi previsti dal presente contratto
sara corrisposto il trattamento di fine rapportolaioro previsto dalla legge n. 297 del 29
maggio 1982.

2. Per il personale assunto dal 1° maggio 2008tfdbuzione annua da prendersi a base per la
liquidazione del trattamento di fine rapporto coerule le seguenti voci:
1. Retribuzione base parametrale;

2. aumenti periodici di anzianita, con esclusione idgtlorto maturato fino a
concorrenza del valore dei primi 3,5 aumenti pedodi anzianita, per ogni
livello d'inquadramento;

eventuale aumento di merito o superminimo, a aathdividuale;
eventuale assegno ad personam;

14 mensilita;

indennita di funzione per i quadri ;

compenso per il lavoro notturno qualora la relafivastazione sia stata resa
per almeno il 50% dei giorni effettivamente lavoredl singolo mese.

8. Indennita sgombero neve

NOo ok

3. — Per il personale in servizio al 30 aprile 20@&etribuzione annua da prendersi a base per
la liquidazione del trattamento di fine rapportomprende le seguenti voci:

1) retribuzione base parametrale;

2) aumenti periodici di anzianita,

3) 142 mensilita;

4) eventuale assegno “ad personam”;

5)eventuale aumento di merito o superminimo atErindividuale;

6) indennita mezzo di trasporto;

7) compenso per il lavoro notturno qualora la redéaprestazione sia stata resa per
almeno il 50% dei giorni effettivamente lavoratl sgegolo mese.

8) indennita sgombero neve;

9) E.D.R. individuale produlttivita,;

10) compenso relativo alla giornata di Pasqua;

11) indennita di reperibilita;

12) differenza sui minimi tabellari per mutametemporaneo di mansioni;

13) compenso giornaliero per festivita coincidenn la domenica o con giornate di
rposo;

14) indennita sostitutiva del preavviso;

15) indennita di funzione corrisposta ai lavoratari € stata attribuita la qualifica di
quadro;

16) indennita speciale aziendale;
17) aumenti di anzianita convenzionale;
18) compenso giornaliero per ex festivita non gedut
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19) indennita turni continui avvicendati;
20) compenso per lavoro festivo;
21) indennita lavoro normale domenicale;

22) compenso per lavoro compiuto, in relazioneuatd di lavoro, in uno dei giorni
festivi infrasettimanali;

4.- L'elencazione di cui ai precedenti commi 2 eé&3tassativa e, di conseguenza, restano
esclusi dalla predetta base di calcolo tutti ghi @lementi economico-retributivi previsti nella
normativa del CCNL che non sono compresi nell’edemmme stessa.

Eventuali modifiche all’'elencazione possono intar solo se concordate in sede nazionale.

5.- In caso di morte del lavoratore, il TFR e cgpdsto secondo le disposizioni di cui all’art.
2122 del Codice Civile.
NOTA A VERBALE

1) Per quanto riguarda il computo dell’indennita dzianitd maturata al 31.05.1982, si fa
rinvio a quanto stabilito dall’art. 46, par. A),mdo 1, del CCNL 31.10.1995.

2) Secondo quanto disposto dal Verbale di accordo62B07, punto 1, lett. B) - con il

quale le parti stipulanti hanno convenuto di castt il Fondo Previambiente - la
tredicesima mensilita € esclusa dalla basa di kattel TFR, a far data dall’ 1-01-1998.
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CAPITOLO XV

NORME FINALI

Art. 72 - Decorrenza e durata

1. In applicazione di quanto previsto dal Protocol®ldglio 1993, il contratto collettivo
nazionale di lavoro ha durata quadriennale perddepnormativa e biennale per la parte
economica.

2. Il presente contratto decorre dal 1° gennaio 208Fadra il 31 dicembre 2010, fatte
salve le diverse decorrenze specificamente stlpiét i singoli istituti contrattuali.

3. La parte economica é integralmente rinnovata sial @8 biennio 2007/2008 sia per il
2° biennio 2009/2010.

Art. 73 - Disdetta

1. Il presente contratto si intendera rinnovato se disdettato almeno tre mesi prima della
scadenza, con lettera raccomandata con ricevuiidio.

2. In caso di disdetta, il presente contratto rasie vigore fino a quando non sia stato
sostituito da successivo contratto nazionale.
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Art. 74 — Abrogazione-inscindibilita

1. Il presente CCNL annulla e sostituisce ad odfieitte le norme di tutti i precedenti CCNL
nazionali, nonché degli Accordi nazionali interfeade fatti salvi gli espliciti richiami.

2. Le disposizioni del presente contratto, nell'ambei singoli istituti e nel loro insieme, sono
correlative e inscindibili e, pertanto i soggettiecosservino, anche in termini parziali, tali
previsioni sono da considerarsi, per fatti conchige tutti gli effetti vincolati all'insieme dell
norme in esso contenute.

Art. 75 - Dichiarazione finale

Le parti sono reciprocamente impegnate a intergemelle sedi aziendali affinché la
vertenzialita, anche legale, eventualmente insoetaquanto disciplinato dal presente CCNL
sia risolta nei termini convenuti contrattualmente.

Art. 76 - Esclusiva di stampa - Distribuzione del CNL

1. L’edizione a stampa del presente CCNL é di cdenza delle Parti stipulanti
FEDERAMBIENTE, FP CGIL, FIT CISL, UILTRASPORTI, FIBEL, che ne hanno
unitamente l'esclusiva a tutti gli effetti. Sonoetati la riproduzione, la memorizzazione,
'adattamento, totali o parziali, con qualsiasi m@zdel presente CCNL, senza la congiunta
autorizzazione delle Parti stipulanti.

2. Le aziende distribuiscono gratuitamente unaacdpl presente CCNL ai lavoratori in forza,

assunti a tempo indeterminato, fatto salvo quam&vigto dall'art. 5 c. 5. A tal fine vale
esclusivamente I'edizione a stampa curata dalle ti Par stipulanti.
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Allegato 1
CONTRATTO DI APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

PROFILI PROFESSIONALI

DISPOSIZIONI GENERALI

1.

N.B.:

Con riguardo alla descrizione dei profili professb allegati, si conferma — in
coerenza con l'art. 14Norme di applicazione; del vigente CCNL — che detti profili
hanno carattere esemplificativo e pertanto non resszno le mansioni assegnate
dall’azienda nell’ambito della specifica organizioee del servizio di competenza.

In tale premessa, i profili professionali allegate conseguentemente i relativi piani
formativi — saranno opportunamente adeguati e cordb alla qualificazione
professionale da acquisire in virtu del contraitagprendistato professionalizzante.

Le parti stipulanti, le imprese e le rappresentasi®dacali aziendali, possono
concordare ulteriori profili professionali, al firte promuovere il piu esteso ricorso al
contratto di apprendistato professionalizzante.

Le parti stipulanti si impegnano a reincontrarsitr@nil corrente anno per un
monitoraggio  della  situazione applicativa dellisto  dell’apprendistato
professionalizzante.

Le parti stipulanti si incontreranno altresi enira¢orrente anno per la ricerca delle
condizioni che consentano di costituire I'Ente taitale per la formazione.

*k%

| profili professionali descritti costituisno l'Allegato 1 all’art. 14 del CCNL
Federambiente Servizi Ambientali 30.06.2008, chesciglina il contratto di
apprendistato professionalizzante.

AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TER RITORIO

LIVELLO 2 Addetto alla manutenzione e potatura di giardiraree verdi e/o cimiteriali

(pulizia/raccolta materiale a rischio igienico; lipia/gestione aree cani;
diserbo; pulizia fontane/laghetti; bagnatura pavitagione; spalatura
neve/ghiaccio all'interno aree verdi; ecc.)
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ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Provvedere allo spazzamento e/o raccolta (di nadéed rischio igienico) secondo le
modalita, i percorsi, gli orari del servizio

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamentiel servizio accertate
direttamente o indicate dall'utenza

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana

- Schede tecniche dei prodotti utilizzati

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizli lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Usare correttamente le attrezzature per ogni tgpalai servizio (soffiatori, pinze,
decespugliatore, irroratori motorizzati e manuii;.)

- Usare correttamente i prodotti per il diserbajifanfezione, ecc.

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Usare correttamente i prodotti chimici e le attegare meccaniche/manuali

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Flessibilita

- Precisione, qualita, sicurezza
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AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TER RITORIO

LIVELLO 2 Addetto alle attivita di spazzamento eb raccolta con I'ausilio di veicoli

(patente B).

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

Presa in carico del veicolo di competenza e datix¢ldocumenti di viaggio

Accertare giornalmente il regolare funzionamentoveeolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari, la sostihezdelle ruote (piccola manutenzione)
Segnalare tempestivamente le necessita di ripar@ziostituzione delle componenti
del veicolo

Provvedere alle attivita di spazzamento e/o raacs#tondo le modalita, i percorsi, gli
orari del servizio

Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

Segnalare giornalmente disfunzioni nell'espletamentlel servizio accertate
direttamente o indicate dall’'utenza

Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di settore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

Norme di comportamento aziendale

Codice della strada

Diritti e doveri del conducente

Regolamento di igiene urbana

Mezzi di trasporto aziendali di competenza e tdenidi guida a risparmio energetico
Normativa sulla tutela della salute e della sicaaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizli lavoro

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

Utilizzare il veicolo di competenza e provvederde attivita di spazzamento e/o
raccolta

Applicare procedure operative sulla qualita

Applicare procedure di richiesta intervento

Provvedere alla piccola manutenzione, come predatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

Utilizzare i DPI
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COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Flessibilita

- Precisione, qualita, sicurezza

AREA SPAZZAMENTO, RACCOLTA, TUTELA E DECORO DEL TER RITORIO

LIVELLO 3 Addetto alle attivita di spazzamento e/o raccolta e/o pulizia strade con
l'ausilio di spazzatrici, innaffiatrici, compattatori (patente B).

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Presain carico del veicolo di competenza e datixeldocumenti di viaggio

- Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveeolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola regrzione)

- Segnalare tempestivamente le necessita di ripar@zgostituzione delle componenti
del veicolo

- Provvedere alle attivita di spazzamento e/o raacefo pulizia strade secondo le
modalita, i percorsi, gli orari del servizio

- Coordinare I'attivita degli addetti al servizio

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamentiel servizio accertate
direttamente o indicate dall’'utenza

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Diritti e doveri del conducente

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi di trasporto aziendali di competenza e tdenidi guida a risparmio energetico

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizli lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita
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COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il veicolo di competenza e provvederde attivita di spazzamento e/o
raccolta

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come predistdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Flessibilita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ereeza

AREA CONDUZIONE

LIVELLO 3 Addetto alle attivita di raccolta, caric 0, scarico e attivita accessorie con
l'ausilio di veicoli (patente C), in concorso di uo o piu addetti o in singolo

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Presain carico del veicolo di competenza e datixeldocumenti di viaggio

- Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveeolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola negrzione)

- Segnalare tempestivamente le necessita di ripar@zgostituzione delle componenti
del veicolo

- Provvedere alle attivita di raccolta, carico/scare& accessorie secondo le modalita, i
percorsi, gli orari del servizio

- Coordinare I'attivita degli addetti al servizio

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamentiel servizio accertate
direttamente o indicate dall’'utenza

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore
- Organismi di rappresentanza dei lavoratori
- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante
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Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

Norme di comportamento aziendale

Codice della strada

Diritti e doveri del conducente

Regolamento di igiene urbana

Mezzi di trasporto aziendali di competenza e tdenidi guida a risparmio energetico
Normativa sulla tutela della salute e della sicaaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coodizli lavoro

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

Utilizzare il veicolo di competenza (autocompattai@utolavacassonetti, autocarri per
trasporto rifiuti, autoinnaffiatrici, autospazzatrdi massa complessiva a pieno carico
fino a 6 tonnellate) e provvedere alle attivitaaticolta, carico, scarico e accessorie
Applicare procedure operative sulla qualita

Applicare procedure di richiesta intervento

Provvedere alla piccola manutenzione, come prewatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza,

Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

Comunicazione verbale

Lavorare in gruppo

Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

Propositivita

Precisione, qualita, sicurezza

Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

Flessibilita

AREA CONDUZIONE

LIVELLO 3 Conducente di pale, ruspe, trattori, exavatori di peso fino a 10 tonnellate

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO:

Presa in carico del veicolo di competenza e datixeldocumenti di viaggio

Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveéolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola regrzione)

Segnalare tempestivamente le necessita di ripar@z&ostituzione delle componenti
del veicolo

Provvedere alle attivita di carico/scarico, rimggémovimentazione dei rifiuti
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- Coordinare I'attivita degli addetti al servizio

- Operare in attuazione delle misure aziendali direzza del lavoro
- Segnalare giornalmente disfunzioni nell'espletamel® servizio

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Diritti e doveri del conducente

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi d’'opera di competenza

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizli lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come prewdatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita
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AREA CONDUZIONE

LIVELLO 4 Addetto alle attivita di raccolta, caric 0, scarico e attivitd accessorie con
l'ausilio di veicoli (patente C e superiore), comeperatore unico

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO:

- Presain carico del veicolo di competenza e datixeldocumenti di viaggio

- Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveéolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola regrzione)

- Segnalare tempestivamente le necessita di ripam@zgostituzione delle componenti
del veicolo

- Provvedere alle attivita di carico/scarico e acggesecondo le modalita, i percorsi, gli
orari del servizio

- Operare in attuazione delle misure aziendali direzza del lavoro

- Segnalare giornalmente disfunzioni nell’espletamentiel servizio accertate
direttamente o indicate dall’'utenza

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Diritti e doveri del conducente

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi di trasporto aziendali di competenza e tdenidi guida a risparmio energetico

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizli lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il veicolo di competenza (autocompattatoon dispositivo automatizzato di
caricamento assistito da apparecchiature videoctamipmpate, autolavacassonetti,
autospazzatrici di massa complessiva a pieno casiqmeriore a 6 tonnellate) e
provvedere alle attivita di carico/scarico e acogss

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come prewatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

182



COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeeast (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita

AREA CONDUZIONE

LIVELLO 4 Conducente di pale, ruspe, trattori, exavatori di peso superiore a 10
tonnellate, anche per la manutenzione di cassoni

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Presain carico del veicolo di competenza e datixeldocumenti di viaggio

- Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveéolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola regrzione)

- Segnalare tempestivamente le necessita di ripam@zgostituzione delle componenti
del veicolo

- Provvedere alle attivita di carico/scarico, rimampmovimentazione dei rifiuti

- Coordinare I'attivita degli addetti al servizio

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Segnalare giornalmente disfunzioni nell'espletamel® servizio

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Diritti e doveri del conducente

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi d’opera di competenza

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coodizli lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita
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COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come prewdatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita

- Gestione collaboratori

AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 2 Operaio comune addetto agli impianti
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO:

- Provvedere alle attivita di pulizia della lineaploduzione

- Provvedere all’'eliminazione di eventuali intasamenmateriale lungo la linea

- Svolgere attivita di cernita dei rifiuti

- Provvedere ad attivita di piccola manutenzioneedafiparecchiature (es. ingrassaggio)
- Operare in attuazione delle misure aziendali direizza del lavoro

- Segnalare tempestivamente guasti/malfunzionamenti

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Conoscenze generiche dei processi di selezioragtartrento dei rifiuti

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana
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- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coodizli lavoro

- Elementi base della tecnologia applicata alle miaech

- Conoscenza del ciclo di lavorazione e in generade mrocessi di selezione e
trattamento dei rifiuti;

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Eseguire operazioni semplici di pulizia, manuteneie di cernita, anche con uso di
macchinari

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Applicare tecniche di intervento in condizioni dilgezza

- Utilizzare DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita

AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 3 Operaio qualificato addetto agli impian ti
CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALI:

- Monitorare le caratteristiche del rifiuto in ingsese la qualita dei rifiuti in uscita

- Registrare i dati tecnici e i risultati del procedavorativo con aggiornamento della
relativa modulistica

- Effettuare interventi di riordino del posto di lagoe di prima manutenzione ordinaria
per il ripristino della linea

- Ottenere informazioni necessarie all’avvio e managgio della linea

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Segnalare tempestivamente guasti/malfunzionamenti
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CONOSCENZE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coodizli lavoro

- Elementi base della tecnologia applicata alle miaech

- Principali caratteristiche della componentisticdee sistemi di supervisione e controllo
automatici della linea di produzione;

- Conoscenza del ciclo di lavorazione e in generade mlocessi di selezione e
trattamento dei rifiuti;

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

ABILITA’

- Esequire le attivita di competenza della linea gisa@a

- Leggere e interpretare la documentazione tecnicéedimento (il ciclo di lavorazione,
schede tecniche apparecchiature, schemi eletfpier)riconoscere e segnalare eventuali
anomalie di funzionamento

- Essere in grado di monitorare la qualita dei rifiut uscita

- Sapere utilizzare le piu comuni attrezzature dotazione

- Utilizzare il computer a livello utente

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno e esterno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ereeza

- Flessibilita
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AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 3 Carropontista/gruista
ATTIVITA' PRINCIPALI DEL RUOLO

- Provvedere alla cernita dei materiali valorizzalsli alla successiva disposizione dei
medesimi nelle aree di stoccaggio dedicate

- Registrare i dati tecnici e i risultati del procgdavorativo, con aggiornamento della
relativa modulistica

- Eseguire un controllo regolare del corretto funaimento dell’apparecchiatura sotto la sua
responsabilita

- Segnalare tempestivamente al Capo impianto/Capmtlen anomalie che richiedono
interventi specialistici

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementirganizzazione del lavoro nel servizio
di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condiziolawbro

- Mezzi d’'opera di competenza

- Conoscenza degli azionamenti e dei circuiti idawdd elettrici

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare i mezzi d’opera di competenza

- Assicurare la corretta gestione operativa delle drestoccaggio dei rifiuti

- Leggere e interpretare la documentazione tecnicaifdiimento, per riconoscere e
segnalare eventuali anomalie di funzionamento

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare DPI

- Provvedere alla piccola manutenzione, come prewistiolibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali (con collegteisponsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale
- Lavorare in gruppo
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- Orientamento all’'utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp
- Flessibilita

AREA IMPIANTI E LABORATORI

LIVELLO 3 Addetto alla movimentazione/trasporto rifiuti con mezzi d’opera di peso
totale a terra fino a 10 tonnellate

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Presain carico del veicolo di competenza

- Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveécolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola negrzione)

- Segnalare tempestivamente le necessita di ripar@zgostituzione delle componenti
del veicolo

- Provvedere alle attivita di carico/scarico, rimampmovimentazione dei rifiuti

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi d’opera di competenza

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coodizli lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come prewdatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI
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COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali (con collegteisponsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Orientamento all’'utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita

AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 4 Carropontista/gruista /conduttore
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Preparare il materiale da caricare nei forni mesegblo in fossa.

- Disporre il materiale nelle fosse di accumulo (scerRSU)

- Eseguire il caricamento delle linee di combustiertei mezzi di asporto scorie.

- Eseguire un controllo regolare del corretto funaimento delle macchine sotto la sua
responsabilita.

- Controllare I'accesso nel bunker rifiuti /scoriegedo procedure

- Segnalare tempestivamente al Capoturno le anogtaieichiedono interventi specialistici

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementirganizzazione del lavoro nel servizio
di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condiziolawbro

- Mezzi d’'opera di competenza

- Conoscenza degli azionamenti e circuiti idraulidiet ciclo completo di lavorazione

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare i mezzi d’'opera di competenza svolgemdonpiutamente anche mansioni di
conduttore
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- Assicurare la corretta gestione operativa delladal stoccaggio RSU e scorie

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

- Provvedere alla piccola manutenzione, come preuistiolibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali (con collegt@sponsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale

- Gestione dei collaboratori

- Orientamento all’'utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ereeza

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione

AREA IMPIANTI E LABORATORI
LIVELLO 4 Operaio specializzato addetto agli impanti
ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Monitorare le caratteristiche del rifiuto in ingsese la qualita dei rifiuti in uscita

- Registrare i dati tecnici e i risultati del procedavorativo con aggiornamento della
relativa modulistica

- Effettuare interventi di riordino del posto di lagoe di manutenzione ordinaria anche
complessa e straordinaria per il ripristino delad

- Dare informazioni necessarie all'avvio e monit@iagdella linea

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Segnalare tempestivamente guasti/malfunzionameif@ittuando diagnosi e interventi
di primo ripristino

- Coordinare gli addetti al servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Regolamento di igiene urbana

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizli lavoro
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- Elementi base della tecnologia applicata alle miaech

- Principali caratteristiche della componentisticdee sistemi di supervisione e controllo
automatici della linea di produzione

- Conoscenza del ciclo di lavorazione e in generadeé mrocessi di selezione e
trattamento dei rifiuti

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Esegquire le attivita di competenza della lineagisat, comprese le attivita di
manutenzione

- Leggere e interpretare la documentazione tecnicéedimento (il ciclo di lavorazione,
schede tecniche apparecchiature, schemi eletfpier)la diagnosi e il primo intervento
su eventuali anomalie di funzionamento

- Essere in grado di monitorare la qualita dei rifiut uscita

- Sapere utilizzare le piu comuni attrezzature dbtazione

- Utilizzare il computer a livello utente, per la igigazione dei dati tecnici e il
carico/scarico dei rifiuti

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Utilizzare DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilitd e capacita relazionali (con collegt@sponsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale

- Gestione dei collaboratori

- Orientamento all’'utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione

AREA IMPIANTI E LABORATORI

LIVELLO 4 Addetto alla movimentazione/trasporto rifiuti con mezzi d’opera di peso
totale a terra oltre 10 tonnellate

ATTIVITA' PRINCIPALI DEL RUOLO
- Presain carico del veicolo di competenza

- Accertare giornalmente il regolare funzionamentbveeolo, compresi il rifornimento
del carburante, i rabbocchi necessari (piccola regrzione)
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- Segnalare tempestivamente le necessita di ripam@zgostituzione delle componenti
del veicolo

- Provvedere alle attivita di carico/scarico, rimampmovimentazione dei rifiuti

- Operare in attuazione delle misure aziendali dirsizza del lavoro

- Compilare il rapporto giornaliero di servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Codice della strada

- Regolamento di igiene urbana

- Mezzi d’'opera di competenza

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coadizi lavoro

- Protocolli aziendali

- Modulistica aziendale

- Procedure sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare il mezzo d’opera di competenza

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Provvedere alla piccola manutenzione, come prewdatdibretto di manutenzione del
veicolo di competenza

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare i DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilitd e capacita relazionali (con collegt@sponsabili, clienti interni)
- Comunicazione verbale

- Orientamento all’'utente/cliente interno

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione

192



AREA IMPIANTI E LABORATORI

Livello 5 Conduttore/elettrostrumentista/turbinista con patente di 1° grado
Operatore esterno di termovalorizzatore

CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALI:

- Relazionarsi direttamente al Capoturno e/o CondeixCS.

- Eseguire un controllo regolare del corretto funaimento in campo delle macchine e dei
sistemi d'impianto rilevandone i parametri operativ

- Eseguire le manovre necessarie per la conduziotiémgéanto all'esterno della Sala
Controllo.

- Eseguire le verifiche ispettive pianificate.

- Eseguire interventi di ripristino della funziorialidelle apparecchiature e dei sistemi
gualora si rendessero necessari (es: rabbocchipaticole perdite, pulizia ecc.)

- Segnala al Capoturno le anomalie che richiedoreyvuanti specialistici.

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore.

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante.

- Elementi di organizzazione aziendale e del sendzmmpetenza.

- Norme di comportamento aziendale.

- Regolamento di igiene urbana.

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizidlawbro.

- Protocolli aziendali.

- Modulistica aziendale.

- Procedure sulla qualita.

- Conoscenzelesperienze di conduzione di centrainaelettriche, preferibilmente di
termovalorizzazione.

- Conoscenza della componentistica e i sistemi damfoi (sistemi di movimentazione,
circuiti di lubrificazione, azionamenti e circuitiidraulici/pneumatici, valvole,
strumentazione di campo.

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Isolare i componenti o le aree di impianto sottditazione del Capoturno o del Conduttore
DCS e ne esegue la messa in sicurezza (secondeootedpre) per consentirne la
manutenzione.

- Effettua manovre in campo che Capoturno e/o CoacutDCS richiedono durante la
normale marcia dell'impianto.

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne eceesé (con colleghi, responsabili, clienti).
- Comunicazione verbale .

- Orientamento all’'utente/cliente.

- Orientamento ai risultati.
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Analisi e sintesi.

Propositivita operativa.
Flessibilita.

Impegno verso l'organizzazione.

AREA IMPIANTI E LABORATORI

Livello 5 Conduttore/elettrostrumentista/turbinista con patente di 1° grado

Conduttore DCS di termovalorizzatore con gtentino di 1° grado

CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALI

Relazionarsi direttamente al Capoturno.

Eseguire la conduzione dell'impianto secondo gihdard qualitativi e quantitativi stabiliti.
Interpretare e riconoscere le variabili indicatdladastrumentazione, decodificando il
normale funzionamento dell'impianto dalle anomalirtsti.

Partecipare all’esecuzione delle verifiche ispetiianificate.

Riconoscere mediante il sistema SME le anomalite rexhissioni secondo le procedure
SGA.

Eseguire regolari verifiche di funzionalita dei qoonenti e dei sistemi d’impianto in
accordo alle procedure di Esercizio.

Segnalare al Capoturno le anomalie che richiedotevienti specialistici.

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di settore.

Disciplina dell’apprendistato professionalizzante.

Elementi di organizzazione aziendale e del sendzmmpetenza.

Norme di comportamento aziendale.

Regolamento di igiene urbana.

Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizibkavbro.

Protocolli aziendali.

Modulistica aziendale.

Procedure sulla qualita.

Patentino di 1° grado conduzione Generatori di v@po

Conoscenze/esperienze di conduzione di centraihaelettriche, preferibilmente di
termovalorizzazione.

Conoscenze/esperienza nel controllo di processaoamedPLC e familiarita con i sistemi
DCS.

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI

Intervenire durante tutte le fasi operative sasyglp ed effettuando le manovre atte al
corretto mantenimento in esercizio dell'impianta pispettare i parametri qualitativi e

guantitativi prescritti.

In accordo con il Capoturno eseguire le manovre |lpefermate in emergenza delle
macchine o dei sistemi/linee di combustione.
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- Isolare i componenti o le aree di impianto sottalil@zione del Capoturno ed eseguirne la
messa in sicurezza (secondo le procedure) per mi@sk manutenzione.

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali (con collegbsponsabili, clienti e fornitori).
- Comunicazione verbale.

- Gestione dei collaboratori.

- Orientamento all’'utente/cliente.

- Propositivita.

- Autocontrollo e capacita reattiva in caso di empzege

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione.

AREA IMPIANTI E LABORATORI

Livello 6 Capo Turno impianti di smaltimento
Capo Turno termovalorizzatore

CAPACITA’ TECNICO PROFESSIONALI

- Verificare e controllare I'esecuzione della conaduz dell'impianto secondo i
programmi di produzione stabiliti.

- Rilasciare e controllare I'esecuzione dei piarisgezione pianificati per il reparto di
Esercizio.

- Eseguire la messa in sicurezza, secondo le progedieife macchine/impianti per
consentirne la manutenzione.

- Compilare il registro informatico di esercizio (eati conduzione).

- Verificare il buon andamento delle emissioni se@ledprocedure SGA.

- Emettere gli Ordini di Lavoro per manutenzione pamnificata (segnalazione di
guasto, richieste di intervento).

- Rilevare ed aggiornare i consumi energetici dediatrale.

- Assicurare la copertura dei turni di lavoro in cdsemergenze improvvise

- Partecipare attivamente alle attivita della squaiemergenza.

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore.

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante.

- Elementi di organizzazione aziendale e del sendzmmpetenza.

- Norme di comportamento aziendale.

- Regolamento di igiene urbana.

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaedel lavoro, con particolare riguardo alle
attivita di competenza e alle connesse condizibkavbro.

- Protocolli aziendali.

- Modulistica aziendale.

- Procedure sulla qualita.

- Patentino di 1° grado conduzione Generatori di v&po
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- Conoscenzel/esperienze di conduzione di centramaelettriche, preferibilmente di
termovalorizzazione.

- Conoscenze/esperienza nel controllo di processoamiedPLC e familiarita con i sistemi
DCS.

- Capacita di gestione degli uomini.

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- In accordo con il Responsabile Esercizio procdi@egfermate in emergenza delle linee di
combustione.

- Interviene durante le fasi operative coordinandicendo eseguire le manovre atte al
corretto funzionamento dell'impianto.

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne eceest¢ (con colleghi, responsabili, clienti).
- Comunicazione verbale.

- Orientamento all’'utente/cliente.

- Orientamento ai risultati.

- Gestione sviluppo dei collaboratori.

- Analisi e sintesi.

- Propositivita strategico-operativa.

- Flessibilita .

- Impegno verso l'organizzazione.

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA

LIVELLO 3 Addetto ad attivita di segreteria e/lo ad attivita tecniche,
amministrative/contabili

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

- Acquisire, registrare e protocollare la corrispamgiein entrata e in uscita

- Gestire la comunicazione telefonica in entrata @sicita

- Utilizzare i mezzi per il ricevimento e la trasm@® di comunicazioni interne ed
esterne all'ufficio: telefono, fax, e-mail

- Distinguere gli elementi identificativi delle comuoazioni in entrata ed uscita per lo
smistamento

- Individuare ed applicare modalita manuali ed infatiche di protocollo, classificazione
ed archiviazione dei documenti d’ufficio

- Redigere comunicazioni formali, report, presentaiziostatistiche, utilizzando
applicativi informatici

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore
- Organismi di rappresentanza dei lavoratori
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- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Legge sulla tutela della privacy

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaerlel lavoratore, con particolare
riguardo alle attivita di competenza e alle conaessdizioni di lavoro

- Procedure aziendali sulla qualita

- Modulistica aziendale

- Elementi di amministrazione aziendale

- Sistema di archiviazione dati

- Norme redazionali della corrispondenza commerciale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Applicare procedure di archiviazione

- Utilizzare principali sistemi di office automation

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Utilizzare strumentazione a supporto dell’attivdtafficio (fax, fotocopiatrice)
- Applicare procedure di registrazione documenti abitit

- Utilizzare modalita di smistamento della posta

- Applicare procedure di protocollazione documenti

- Applicare tecniche di scrittura di testi commericial

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne ecees¢ (con colleghi, responsabili, clienti
e fornitori)

- Comunicazione verbale

- Orientamento agli utenti/clienti

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA

LIVELLO 4 Addetto ad attivita amministrativo/cont abili

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO
- Controllare documentazione relativa alla gestiomed@istrazione del personale
- Controllare la metodologia applicativa della taifffiuti

- Elaborare i dati acquisiti con l'utilizzo dell'infonatica
- Monitorare il sistema informativo e segnalare euahtanomalie
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CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Legge sulla tutela della privacy

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaerlel lavoratore, con particolare
riguardo alle attivita di competenza e alle conaesmdizioni di lavoro

- Normativa ambientale

- Tariffa rifiuti

- D.Lgs. n. 231/2001

- Procedure aziendali sulla qualita

- Modulistica aziendale

- Elementi di gestione/amministrazione del personale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Utilizzare principali sistemi di office automation

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di gestione/amministrazionepgetonale
- Gestire le pratiche relative all'applicazione de#éffa rifiuti

- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne ecees¢ (con colleghi, responsabili, clienti
e fornitori)

- Comunicazione verbale

- Orientamento agli utenti/clienti

- Propositivita

- Precisione, qualita, sicurezza

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione

AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA
LIVELLO 5 Addetto ad attivita amministrative/cont abili/finanziarie
ATTIVITA PRINCIPALI DEL RUOLO

- Predisporre la documentazione relativa alla gestanministrativa/contabile

- Operare, secondo le procedure e i dettami normatdlia gestione del personale

- Relazionare internamente ed esternamente all’azierthtivamente a pratiche non
standard

- Verifica e controllo del rispetto delle normativalaientali
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- Attivare un processo tecnico-operativo

- Individuare eventuali emergenze del sistema inftiraan merito ad aspetti tecnico-
amministrativi

- Coordinare I'attivita degli addetti

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Legge sulla tutela della privacy

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaerlel lavoratore, con particolare
riguardo alle attivita di competenza e alle conaesmdizioni di lavoro

- D.Lgs. 231/2001

- Sistema di comunicazione interna aziendale

- Procedure aziendali sulla qualita

- Modulistica aziendale

- Elementi di gestione/amministrazione aziendale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Applicare tematiche, tecnologie e processi operedhativi alle attivita di competenza
- Utilizzare principali sistemi di office automation

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di registrazione documenti abitit

- Applicare tecniche di intervento in condizioni dilgezza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Orientamento all’'utente/cliente

- Orientamento ai risultati

- Gestione e sviluppo dei collaboratori

- Propositivita

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione
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AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA
LIVELLO 6 Capo Ufficio
ATTIVITA' PRINCIPALI DEL RUOLO

- Gestire con specifica competenza attivita di nateantabile/finanziaria e di
amministrazione del personale
- Coordinare gli addetti

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

- CCNL di settore

- Organismi di rappresentanza dei lavoratori

- Disciplina dell’'apprendistato professionalizzante

- Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

- Norme di comportamento aziendale

- Legge sulla tutela della privacy

- Normativa sulla tutela della salute e della sicmaerel lavoratore, con particolare
riguardo alle attivita di competenza e alle conaessdizioni di lavoro

- Normativa ambientale

- D.Lgs. 231/2001

- Elementi di diritto amministrativo

- Elementi di finanza

- Procedure aziendali sulla qualita

- Modulistica aziendale

- Elementi di gestione/amministrazione aziendale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

- Applicare tecniche, tecnologie e processi operagidtivi alle attivita di competenza
- Utilizzare principali sistemi di office automation

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare tecniche di intervento in condizioni dilgezza

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

- Comunicazione verbale

- Orientamento all’'utente/cliente

- Orientamento ai risultati

- Gestione e sviluppo dei collaboratori

- Analisi e sintesi

- Propositivita strategico-operativa

- Flessibilita

- Impegno verso l'organizzazione
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AREA TECNICA E AMMINISTRATIVA

LIVELLO 6 Addetto a laboratorio chimico

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

Operare nei laboratori di impianti
Coordinare l'attivita degli addetti al servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di settore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

Norme di comportamento aziendale

Legge sulla tutela della privacy

Normativa sulla tutela della salute e della sicmaerel lavoratore, con particolare
riguardo alle attivita di competenza e alle conaessdizioni di lavoro

Normativa ambientale

Competenze di chimica a livello di laurea brevejoiealenti

Documentazione tecnica di riferimento

Attrezzature, macchine, strumenti relativi allevétth di competenza

Procedure aziendali sulla qualita

Modulistica aziendale

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

Utilizzare tecniche, tecnologie e processi operagiativi alle attivita di competenza
Leggere e interpretare la documentazione tecnicéedimento

Utilizzare attrezzature, macchine, strumenti re&atalle attivita di competenza, con
individuazione delle relative anomalie di funziorearto

Applicare procedure operative sulla qualita

Utilizzare DPI

Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

Applicare procedure di richiesta intervento

COMPETENZE TRASVERSALI

Disponibilita e capacita relazionali interne edeest (con colleghi, responsabili,
clienti)

Comunicazione verbale

Orientamento all’utente/cliente

Orientamento ai risultati

Gestione e sviluppo dei collaboratori

Analisi e sintesi

Propositivita strategico-operativa
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Flessibilita
Impegno verso l'organizzazione

AREA OFFICINA E SERVIZI GENERALI

LIVELLO 4 Operaio specializzato addetto alle offcine di riparazione e manutenzione

veicoli e mezzi

ATTIVITA’ PRINCIPALI DEL RUOLO

Localizzare e diagnosticare le anomalie e difefiosel funzionamento di veicoli e
mezzi,leggendo ed interpretando la documentaziexreda relativa

Diagnosticare il tempo di fermo macchina previsto

Ripristinare il funzionamento di veicoli e mezzifettuando riparazioni meccaniche,
elettriche o elettroniche e sostituzioni di padurate

Assicurarsi sulla disponibilita dei pezzi di ricaimb

Segnalare la necessita di intervento esterno im diaguasti di maggiore portata
Aggiornare il libretto di manutenzione di veicoliezzi

Rispettare le scadenze della manutenzione progréanma

Coordinare l'attivita degli addetti al servizio

CONOSCENZE/COMPETENZE DI BASE

CCNL di settore

Organismi di rappresentanza dei lavoratori

Disciplina dell’apprendistato professionalizzante

Elementi di organizzazione aziendale. Elementi djanizzazione del lavoro nel
servizio di competenza

Norme di comportamento aziendale

Codice della strada

Veicoli e mezzi di competenza

Processi di lavorazione e certificazione della daal

Meccanica applicata a veicoli e mezzi

Elettrotecnica applicata a veicoli e mezzi

Oleodinamica applicata a veicoli e mezzi

Caratteristiche e funzionamento di veicoli e mezzi

Procedure di manutenzione di veicoli e mezzi

Normativa sulla tutela della salute e della sicaaedel lavoro, con particolare riguardo
alle attivita di competenza e alle connesse coodizli lavoro

Protocolli aziendali

Modulistica aziendale

Procedure sulla qualita

COMPETENZE TECNICO/PROFESSIONALI

Applicare tecniche diagnostiche per ripristino duasi componenti meccaniche,
elettriche, oleodinamiche di veicoli e mezzi
Applicare tecniche di individuazione anomalie fummmento di veicoli e mezzi
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- Applicare procedure di controllo su veicoli e mezzi

- Applicare procedure di sostituzione di parti userrat

- Applicare procedure di ripristino funzionalita ddigoli e mezzi

- Applicare procedure operative sulla qualita

- Applicare procedure di richiesta intervento

- Utilizzare strumenti per la manutenzione meccaretstirica/elettronica
- Applicare tecniche di intervento in condizioni ditgezza

- Utilizzare DPI

COMPETENZE TRASVERSALI

- Disponibilita e capacita relazionali interne (catieghi, responsabili, clienti)
- Comunicazione verbale

- Lavorare in gruppo

- Gestione collaboratori

- Orientamento all’'utente/cliente interno

- Propositivita

- Flessibilita

- Analisi e sintesi

- Precisione, qualita, sicurezza

- Autocontrollo e capacita reattiva nei casi di ensezp
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Allegato 2

CCNL FEDERAMBIENTE
SERVIZI AMBIENTALI 30.6.2008

- Contratto di apprendistato professionalizzante -

SCHEMA DI PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE (PFI)

PFI relativo all'assunzione dell’apprendista Sig.:

1. AZIENDA

Ragione sociale

Sede legale (indirizzo) G2dtr(une)
Partita IVA Codice fiscale
Telefono e-mail Fax

Unita operativa interessata/Sede di lavoro

Telefono fax &-mai

Per 'Azienda
(Amministratore unico, delegato, Direttore, ecc.)

(cognome e nome)

N.B. Il presente schema costituisce I'Allegato |2aetl 14 del CCNL Federambiente
30.6.2008, che disciplina il contratto di appretatis professionalizzante.
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2. APPRENDISTA

DATI_ANAGRAFICI

Cognome Nome

Luogo e data di nascita

Residenza/Domicilio Cittadinanza
Cod. Fisc.
Telefono e/o cellulare é-mai

Titolo di studio:

[1 Nessun titolo di studio / Licenza elementare
[] Licenza media

[1 Qualifica professionale (2 o 3 anni) (specificare)

[1 Diploma di maturita/scuola secondaria superiopedcgicare)

[1 Laurea o altro titolo universitario (specificare)

Altre esperienze formative

Altri corsi frequentati e conclusi (corsi regiondinanziati dal Fondo Sociale Europeo, scuole
di specializzazione, centri privati, altro) corastio di attestato e/o certificazione

(denominazione) uratedin ore

(denominazione) uratedin ore

Precedenti esperienze lavorative (a partire daliagrente)

(qualifica di assunzione) durata del rapport@adoro Contratto di

apprendistato
(in mesi) [ i [ o
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(qualifica di assunzione) durata del rapportadoro Contratto di

apprendistato
(in mesi) [ i

DATI CONTRATTUALI

Contratto collettivo nazionale applicato

Contratto di apprendistato:

a) Data Inizio rapporto di lavoro

b) Durata (in mesi)

[ ] Atempo pieno

[ ] Atempo parziale: n. ore: settimal |li
mensili | |
annue [ ]
Livello d’inquadramento iniziale Livellarauadramento finale

Quialifica/qualificazione da conseguire:

3. TUTORE

Cognome Nome

Luogo e data di nascita

Residenza/domicilio Cittadiaan
Cod. fisc. Telefono elolaed
e-mail

Rapporto con l'azienda:

[ ]titolare o socio dell’azienda

[ ] dipendente — specificare:  Livello di inquadrateen

Anni di esperienza nella qualifica
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[ ] Altro (specificare)

Titolo di studio
[] Nessun titolo di studio/Licenza elementare
[] Licenza media

Qualifica professionale (2 o 3 anni) (specificare)

Diploma di maturitd/scuola secondaria superiopedgicare)
Laurea o altro titolo universitario (specificare)

0 O

Ha frequentato il corso per tutore? [ ] Sl per quante

[ ] NO sede dove frequentera il corso:

N° apprendisti seguiti (max 5)

CONTENUTI FORMATIVI

AREE TEMATICHE TRASVERSALI TOTALE ORE

Competenze relazionali ore

valutare le competenze e risorse personali, aincietazione al lavoro ed al ruolo
professionale;

comunicare efficacemente nel contesto di lavooon{enicazione interna e/o esterna);
analizzare e risolvere situazioni problematiche

Organizzazione ed economia ore

conoscere i principi e le modalita di organizzaeidkel lavoro nell'impresa;
conoscere i principali elementi economici e comnadirdell’impresa: le condizioni
ed i fattori di redditivita dell'impresa (produtita, efficacia e efficienza); il contesto
di riferimento di un’impresa (forniture, reti, mato, ecc.);

saper operare in un contesto aziendale orienti@@ahlita ed alla soddisfazione del
cliente.
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Disciplina del rapporto di lavoro ore

conoscere le linee fondamentali di disciplina lkegiga del rapporto di lavoro e gli
istituti contrattuali;

conoscere i diritti ed i doveri dei lavoratori;

conoscere gli elementi che compongono la retrimezied il costo del lavoro.

Sicurezza sul lavoro ore

conoscere gli aspetti normativi e organizzativieyah relativi alla sicurezza sul
lavoro;

conoscere i principali fattori di rischio;

conoscere e saper individuare le misure di preoseze protezione.

AREE TEMATICHE AZIENDALI /PROFESSIONALI TOTALE ORE

Gli obiettivi formativi professionalizzanti di tiptecnico-scientifico ed operativo sono
differenziati in funzione delle singole figure peskionali e coerenti con il relativo profilo
formativo. In questo ambito sono sviluppati anchemi della sicurezza sul lavoro e dei
mezzi di protezione individuali propri della figupaofessionale.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Su ........ ore delle aree tematiche aziendali/profesdio......... ore saranno svolte

presso l'impresa con il coordinamento del tutoréeradale ai fini dell’applicazione
pratica della formazione impartita in aula (modabn the job).
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5. ARTICOLAZIONE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DELLA FO RMAZIONE
(e possibile barrare piu opzioni)

INTERNA ESTERNA

Aula

On the job
Affiancamento
E-learning

Seminari

Esercitazioni di gruppo
Testimonianze

Action learning

Visite aziendali

Altro

Oo0ooOoo0oooooaod

(luogo e data) (timbro e firma del legappresentante dell’azienda)

(firma del tutore) (firma dell’apprendista)
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LINEE GUIDA PER LA DISTRIBUZIONE DELLE 120 ORE ANNU E DI
FORMAZIONE

1. Tematiche trasversali comuni a tutte le Aree operato — funzionali del settore
della gestione RU

Area 1° anno 2° anno 3° anno 4° anno
Contenuti Contenuti Contenuti Contenuti
Esprimersi in
Aree Competenze | Fondamenti di | Comunicazione Lavoro in forma corretta
tematiche | relazionali comunicazione | con il cliente | squadra in lingua
trasversali Rapporto con | italiana ed
il proprio anche inglese
8 ore responsabile | usando
6 ore espressioni
9 ore semplici in
inglese,
nell'interazione
con il cliente
16 ore
Contesto di
Organizzazioneg lavoro di Specificita del| Elementi di Ambiente ed
ed economia | inserimento: ruolo: organizzazione organizzazionej
struttura conoscere e ruolo: la Le ISO 9001 e
organizzativa | abilita ed | gestione e lo | 14001
della propria atteggiamenti, | sviluppo dei | | processi di
azienda, i il collaboratori | lavoro
processi Regolamento Le procedure d
lavorativi, le di igiene qualita,
figure urbana 11 ore ambientali e di
professionali, e sicurezza
le relazioni del 12 ore
proprio ruolo 12 ore
congli altril6
ore
Il mercato del | Diritti e doveri. | Conoscenza | Normativa
Disciplina del | lavoro. Il codice CCNL settore.| previdenziale
rapporto di L’apprendistato] disciplinare La busta paga| D.Lgs,
lavoro I CCNL di Legge sulla 231/2001
riferimento privacy
4 ore
4 ore 8 ore 6 ore
Sicurezza sul | Legge 123/2007 Primo Antincendio | Aspetti
lavoro —D.lIgs. Soccorso (rischio psicologici e
81/2008 La gestione medio) cognitivi dei
| fattori di delle comportamenti
rischio- emergenze sicuri
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Assunzione
alcol e sostanze 12 ore
stupefacenti 18 ore 8 ore
| DPI

14 ore

Totale ore 42 ore 44 ore 36 ore 42 ore

N.B.:

1. Le presenti Linee guida sono orientatie Le 120 oremedie annué&@anno le seguenti

e non vincolanti. suddivisioni_tendenziali:

Sono ipotesi di distribuzione delle 120 ore Aree tematiche trasversali: 35%, vale a dire

su 36 mesi (per qualifiche liv. 2), su42 42 ore medie annue.

mesi (per qualifiche liv.3), su 48 mesi  Aree tematiche professionali: 35%, vale a

(per qualifiche liv. 4 e superiori), riferite  dire 42 ore medie annue.

ad alcune qualifiche — campione. Formazione in affiancamento (on the job):

Gli stessi contenuti specifici delle Aree  30%, vale a dire 36 ore medie annue.

tematiche sono meramente esemplificativi.Trattandosi di misure medie annue, le
maggiori 0 minori durate annue sono
compensate nello sviluppo del periodo
pluriennale di apprendistato, cosi che le 120
ore risultino quale misura media annua al
termine del periodo stesso.
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2. Tematiche comuni a tutte le Aree operativo — funzioeali del settore della gestione

RSU
Area 1° anno 2° anno 3° anno 4° anno
Contenuti Contenuti Contenuti Contenuti
Area Competenze
tematiche specifiche del
aziendali/ settore Servizi
Professionali| Ambientali e
comuni comuni a tutti i
profili/famiglie
professionali
Il processo | La normativa: | Il sistema La raccolta
Legislazione | di gestione | identificazione| delle differenziata:
rifiuti RSU in e responsabilita} il percorso
Italia: dalla | classificazione gli degli RSU,
raccolta allo| rifiuti adempimenti | da rifiuto a
smaltimento e i documenti | risorsa:10
relativi ore
8 ore 8 ore
Le modalita
8 ore di
smaltimento
dei RSU:
discariche ed
impianti.
Visite: 10
ore
20 ore
Tecniche di Elementi di | Tecniche di Tecniche di
guida sicura ed codice della| guida sicura | guida
ecosostenibile| strada 8 ore ecosostenibile
8 ore 6 ore
Informatica Conoscenza Pacchetto Applicazioni
anche per ed uso del | Office: aziendali
operatoried | PC internet
autisti, Pacchetto
soprattutto Office: la
come cultura | video 8 ore 8 ore
generale e per| scrittura
uso eventuale
e-learning 16 ore
Totale ore 32 ore 24 ore 22 ore 20 ore
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Area tematiche aziendali/professionali per famigligorofessionali: Area Raccolta —

Conduzione
Area 1° anno 2° anno 3° anno 4° anno
tematica Contenuti Contenuti Contenuti Contenuti
Competenze
tecnico 10 ore 16 ore 26 ore 22 ore
professionali
legate al
profilo
Gestione e
Area | mezzi Conoscenza coordinamento| N.B.: Per |l
spazzamento| aziendali : una specifica addetti: 3° livello i
raccolta, panoramica | automezzo | elementi base | mesi di
tutela e| dei principali | assegnato: | 8 ore formazione
decoro del 8ore 8 ore sono 42 par
territorio Stage in a 60 ore, gig
Qualifica da| Istruzioni Istruzioni officina per raggiunte con
conseguire: | operative operative: | manutenzione |le 42 ore
conducente di 2 ore 8 ore automezzil8 | trasversali €
2° e 3°livello ore le 20 ore di
settore
Totale ore 10 ore 16 ore 26 ore 22 ore
Area Guida Conoscenzg Gestione e Per il livello
conduzione | ecosostenibilg specifica coordinamento| 4.
Qualifica da| e il codice automezzo | addetti
conseguire: | della strada8 | assegnato | elementi base:| Elementi di
conducente | ore (soprattutto | 8 ore meccanica e
3° e 4° livello per mezzi oleodinamica
particolari): 22 ore
Istruzioni 8 ore Stage in
operative officina per
2 ore piccola
Istruzioni manutenzione
operative8 | automezzil8
ore ore
Totale ore 10 ore 16 ore 26 ore 22 ore
(potrebbe Conoscenza
essere il 30%| del territorio | 36 oe 36 ore 36 ore 36 ore
di formazione| e dei relativi
on the job servizi
pari a 36 ore)
Totale ore 46 ore 52 ore 62 ore 58 ore

L
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TOTALE ORE Aree Raccolta - Conduzione

Area

1° anno
Contenuti

2° anno
Contenuti

3° anno
Contenuti

4° anno
Contenuti

Totale ore
Trasversali

42 ore

44 ore

36 ore

42 ore

Totale ore
competenze
specifiche del
settore Servizi
Ambientali e
comuni a tutti i
profili/famiglie
professionali

32 ore

24 ore

22 ore

20 ore

Totale ore
competenze
tecnico
professionali
legate al
profilo

10 ore

16 ore

26 ore

22 ore

Conoscenza
del territorio e
dei relativi
Servizi
(potrebbe
essere il 30%
di formazione
on the job pari
a 36 ore)

36 ore

36 ore

36 ore

36 ore

TOTALE
ORE/ANNO

120 ore

120 ore

120 ore

120 ore
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3. Area tematiche aziendali/professionali per famigligorofessionali:
Aree Conduzione — Impianti e laboratori

Area tematica 1° anno 2° anno 3° anno 4° anno
Contenuti Contenuti Contenuti Contenuti
Competenze
tecnico 10 ore 16 ore 26 ore 22 ore
professionali
legate al
profilo
Conoscenza | Guida Il processo di Elementi di
Qualifica da| specifica ecosostenibile e i| gestione del meccanica e
conseguire: | automezzo codice della mezzo: oleodinamica
addetto assegnato strada8 ore rimessaggio, 22 ore
conduzione/ | (soprattutto per attivita di pulizia,
movimentazi | mezzi rifornimento:
one/trasporto| particolari):8 | Visite/Stage 4 ore
rifiuti con | ore presso impianti
mezzi smaltimento8 Conoscenza
d’'opera oltre ore attrezzature
10 tonn. di| Istruzioni automezzo:4 ore
liv.4 operative
2 ore Stage in officina
per 22 ore
manutenzione
automezzil8 ore
16 ore
10 ore
26 ore
30% di
formazione on
the job (36
ore)
Conoscenza | 36 ore 36 ore 36 ore 36 ore
dei processi
di
caricamento
dei rifiuti
Totale ore 46 ore 52 ore 62 ore 58 ore
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Area tematiche aziendali/professionali per famigligorofessionali: Aree Impianti e

laboratori
Area 1° anno 2° anno 3° anno 4° anno
tematica Contenuti Contenuti Contenuti Contenuti
Competenze
tecnico Formazione Formazione | Formazione
professional tecnica: tecnica: tecnica:
i legate al Conoscenza | elementi di strumentazione
profilo base impianti | base di e controllo
elettrici: 24 ore | meccanica ed | impianti di
oleodinamica: | produzione:32
32 ore ore
Esercitazioni
pratiche di
base sugli
impianti
elettrici: 12
ore
Caratteristiche | | processidi | La Per il 3°
e trattamento manutenzione | livello i
Area funzionamento | dei rifiuti. Gli | delle mesi di
Impianti  e| delle impianti di macchine: 24 | formazione
laboratori | apparecchiature valorizzazione| ore sono 42
Qualifica da| a servizio degli| dei rifiuti pari a 60
conseguire: | impianti provenienti La reportistica ore, gia
(trituratore, dalla raccolta | tecnica:6 ore | raggiunte
- operaio| vagliatore, differenziata: conle 42
comune presidi 8 ore ore
addetto ambientali ecc. trasversali
agli 6 ore e le 20 ore
impianti di di settore
2° livello | L’esercizio
degli impianti
- operaio | in condizioni di
gualificato | sicurezza.
addetto Qualita e
agli sicurezza
impianti nell'esercizio
di livello3 | degli impianti
elettrici: 16 ore
Totale ore | 46 ore 52 ore 62 ore 58 ore
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4. Area tematiche aziendali/professionali per famigligorofessionali: Area Officine e
servizi generali

Area 1° anno 2° anno 3° anno 4° anno
tematica Contenuti Contenuti Contenuti Contenuti
Competenze Il parco Formazione | Formazione
tecnico automezzi del tecnica: tecnica:
professionali settore RSU | oleodinamica | elettronica
legate al per la raccoltg avanzata base
profilo e i servizi di
pulizia
16 ore 20 ore
8 ore
Area officine| Formazione | Formazione | Formazione| | principali
e servizi| tecnica: tecnica: tecnica: impianti del :
generali oleodinamica | meccanica meccanica | idraulico,
base base avanzata pneumatico,
Qualifica da circuito aria,
conseguire: circuito
operaio idrico,
specializzato impianto
addetto  allg 32 ore 16 ore 24 ore elettrico,
manutenzione elettronica
automezzi applicata al
veicolo,
strumenti di
misura su
mezzi
specifici
raccolta e
Sspazzamento
58 ore
Sicurezze Misure Ricerca
passive ed elettriche e | guasti
attive sugli schemi
automezzi elettrici
18 ore
6 ore
20 ore
Totale ore 46 ore 52 ore 62 ore 58 ore
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TOTALE ORE Aree operativo — funzionali dallo schena 4 allo schema 6

1° anno
Contenuti

2° anno
Contenuti

3° anno
Contenuti

4° anno
Contenuti

Totale ore
Trasversali

42 ore

44 ore

36 ore

42 ore

Totale ore
competenze
specifiche del
settore
ServizAmbientali
e comuni a tutti i
profili/famiglie
professionali

32 ore

24 ore

22 ore

22 ore

Formazione
tecnica e degli
impianti,
attrezzature e di
manutenzione

46 ore

52 ore

62 ore

58 ore

TOTALE
ORE/ANNO

120 ore

120 ore

120 ore

120 ore
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Allegato n. 3

Compenso annuo per la qualita della prestazione

A decorrere dal 1° trimestre 2005 I'importo dellessamra mensile procapite del compenso della
gualita della prestazione é pari ad euro 12,50.

Il suddetto compenso mensile e riferito a ciascawvodatore con qualifica operaia e con
rapporto di lavoro a tempo indeterminato in seovialla fine di ciascun mese dell’anno di
riferimento.

L'importo complessivo come sopra determinato s@partito fra tutti gli operai assunti a
tempo indeterminato occupati alla data del 31 direndell’anno precedente I'erogazione del
compenso, proporzionalmente ai mesi di servizigtpte

La misura dei compensi individuali annui per lalgaadella prestazione, non computabili in
alcun istituto contrattuale, sara concordata fragresa e le R.S.A.

Ai fini della determinazione dei compensi indivitiudovranno essere considerati i seguenti
elementi di valutazione, i cui parametri di appeerento saranno concordati:

Punti

1) comportamento nei rapporti con l'utenza...... .0- 20
2) assiduita al lavoro.. e 40 100
3) partecipazione a proceSS| d| moblllta e f|e$|$ﬂbl ................ 0-30
4) entita di eventuali danni arrecati alle attréamaaziendali..... 0-20
5) assenza di provvedimenti disciplinari........................... 0-10
6) diligenza nell'uso degli strumenti di lavoro.................... 0-10

Il punteggio complessivo come innanzi concordatara@ssere pari a 100.

In caso di divergenze sull'individuazione dei paetnindi cui al comma 7 o sui criteri di
erogazione del compenso, € previsto un successoomiro con le organizzazioni sindacali
territoriali.

Per quanto concerne il personale impiegatizio hpenso per la qualita della prestazione,
globalmente determinato come per il personale opesara ripartito fra tutti gli impiegati
con rapporto di lavoro a tempo indeterminato, oatiuglla data del 31 dicembre dell'anno
precedente I'erogazione del compenso, proporziog@ienai mesi di servizio prestati.

La misura dei compensi individuali annui per lalgaadella prestazione, non computabili in
alcun istituto contrattuale, sara definita a ligadliziendale fra impresa e R.S.A. o, in assenza
di queste, con le strutture sindacali territoriali.

Ai fini della determinazione dei compensi individiusaranno presi in considerazione, quali
parametri di valutazione, I'assiduitd al lavoro 'assenza di provvedimenti disciplinari,
nonché il comportamento degli impiegati nei confratell’'utenza (ove le mansioni svolte
comportino contatti esterni).
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Dalla valutazione di cui al precedente comma sautusi gli impiegati con funzioni direttive
nonché i responsabili tecnici dell'impresa, per ualj la misura del compenso sara
determinata sulla base del solo elemento dell’agsi@l lavoro.

Nel caso di passaggio di gestione per scadenzardratto di appalto la liquidazione del
compenso di cui al presente articolo avverra cdarimento alla data di cessazione
dell'appalto.

L’'importo complessivo annuo del compenso per laliguaella prestazione dovra essere
interamente erogato, e non potra essere corrisositoli diversi da quelli espressamente
indicati al comma 7.

Le erogazioni stabilite da accordi di secondo lojelstipulati ai sensi del precedente
paragrafo “Finalita e requisiti”, comprendono fiaaconcorrenza il nuovo importo di cui ai
commi precedenti

Compenso individuale di produttivita

A decorrere dall’l.1.2006 e istituito un compensalividuale di produttivita — non
computabile ai fini di alcun istituto contrattuadegale — pari al valore mensile di € 11,50 da
riconoscere esclusivamente ai lavoratori non iv@ro

a) che, assunti a tempo indeterminato, cessinsel&izio nel corso dellanno solare, in
rapporto ai mesi prestati nello stesso anno inogors

b) assunti a tempo determinato, per l'intera tudel rapporto di lavoro.

Ai lavoratori di cui alle lettere a) e b) il pretetcompenso individuale viene erogato
unitamente alla corresponsione delle competenfiredrapporto di lavoro.

Ai fini della determinazione dei ratei mensili gekdetto compenso, spettanti in relazione ai
mesi di servizio prestato, non sono consideratel@tirazioni di mese di servizio inferiori a
15 giorni calendariali, ivi comprese quelle deterate da assenze non retribuite; si
considerano, per contro, utili le frazioni di madieservizio pari o superiori a 15 giorni
calendariali.
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Allegato n. 4

Fac — simile di lettera di assunzione con contrattdi inserimento o reinserimento

Gent.mo SigNor........c.ccovvevvennnnn.

Luogo e data............cccvvvvnennns

Facciamo seguito al colloquio intercorso per canfalLe la Sua assunzione, a far data dal
. , con contratto di inserimento/reinserimeptr la durata di mesi ...... ai sensi

deII art 12 deI vigente CCNL.

La Sua sede di lavoro e . ..

La Sua conferma in servizio é subordmata aI smpenao d| un perlodo d| prova deIIa durata

di giorni ...... di effettivo servizio.

L’allegato progetto individuale di inserimento dassce parte integrante e sostanziale del

presente contratto.

Lei e inquadrato con qualifica di...................... , livello......., posizione parametrale B, ai
sensi dell’art. 15 del vigente CCNL

L’orario e contrattualmente stabilito in .... oretseanali, dalle ....... alle ....... , ripartito dal
lunedi al venerdi/sabato.

La Sua retribuzione mensile e paria €............cccevviiiieinnn . ..al.sensi dell'art. 27 del

vigente CCNL.

Per quanto non previsto nella presente letterasslurazione si applica l'art. 12 del vigente
CCNL.

La invitiamo a restituirci copia della presentebitimente sottoscritta, per accettazione delle
condizioni ivi stabilite e a conferma della pressione delle informazioni in essa contenute.
Per ricevuta ed accettazione:

Il [avoratore.......ccooee e

Il datore dilavoro........................
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Allegato 5

Fac — simile di progetto individuale di inserimento reinserimento da allegare al relativo
contratto di assunzione

Fra limpresa (0 la SOCIEtA) ......ccooiiiiiiiiiiiiiii e e e, corsede in

vialpiazza...........cooviiennns tel. :

CF. p.lva .....ccociie e (I SEQUILO denommata datore d|

lavoro).

e

/la SIg./SIg.ra.......ovviviiiiiii i CF nato/a a
N | R eresidente @ ......ocovviiiiiiiiii via
.n.

(di sequito il lavoratore/la lavoratrice)

Premesso che:

a) il datore di lavoro esercita I'attivita
b) che il /la lavoratore/trice e in possesso dei setjuioli di studio o professionali e che
(eventualmente) ha svolto le seguenti (esperienze avordtive)

. viene definito il seguente progetto di inserincérginserimento lavorativo da svolgere
neIIa sede di lavoro di ........... .v.e...., @i sensi delllal?2 del vigente CCNL
applicato aziendalmente, con Ia flnallta di garantiadeguamento delle competenze
professionali del/della lavoratore/lavoratrice abntesto lavorativo, (eventualmente)
valorizzandone le professionalita gia acquisite.

Il contratto avra la durata di mesi............... ,adecmrdall’ ... eatuttoil ......
Obiettivi € modalita dell'iNSErMENTO ..ot e e e e

(descrivere dettagliatamente il progetto, le attiviche saranno svolte, l'ufficio, il reparto,
limpianto nel quale il lavoratore sara impiegatadeogni altra informazione utile).

La formazione teorica verra ripartita tra l'apprenento di nozioni di prevenzione
antinfortunistica e la disciplina del rapporto davéro ed organizzazione aziendale,
accompagnata da fasi di addestramento specificenfealmente: impartite con modalita di
apprendimento a distanza), in funzione delladegergm delle capacita professionali del
lavoratore.

Il periodo iniziale di lavoro sara utilizzato angber la conoscenza della struttura organizzativa
dell'azienda.

E’ inoltre prevista una ulteriore formazione peipartire nozioni teoriche e pratiche necessarie
allo svolgimento delle mansioni sui seguenti temi
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Il presente progetto individuale di inserimentoisgirimento € parte integrante del relativo
contratto di assunzione, al quale si fa riferimgrgo quanto qui non previsto.

Il lavoratore/la lavoratrice ..........covvevviieininn. .. Il dator® 1avoro.......cocovvve e,

LUuOgo € data.........cvvvuviiie e e,

223



Allegato 6

TABELLA INDENNITA’ DI CONTINGENZA AL 31.12.1991
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Allegato 7

ACCORDO NAZIONALE INTERFEDERALE 12 MAGGIO 1987
per i lavoratori delle citta lagunari

Le parti concordano che I'ordinamento classificaéb prossimo C.C.N.L. dovra comprendere
al proprio interno anche l'individuazione e la cathzione delle figure professionali, peculiari
delle citta, legate alla navigazione.
Nellimmediato, le parti convengono, in merito gljuadramento contrattuale delle
sottoindicate figure, quanto segue:

— Barcaiolo abilitato o marinaio

Sara inquadrato in secondo livello super; il latmm con anzianita a dodici mesi, sara
inquadrato in secondo livello. Trascorso tale phyjoavra acquisito il titolo ad essere
inquadrato in secondo livello super.

— Marinaio aiuto motorista

Sara inquadrato in terzo livello super.

Declaratoria: lavoratore addetto alla condotta vegglianza degli apparati motopropulsori e
degli impianti di bordo per i quali sia richiestgpossesso della qualifica di marinaio motorista.
Fanno eccezione i lavoratori che, svolgono la atesansione, sono in possesso del titolo
professionale di motorista di motonave i quali samainquadrati al quarto livello.

— Pilota motorista

Sara inquadrato in quarto livello.

Declaratoria: lavoratore preposto alla condottanatiante, dei relativi apparati motore, delle
attrezzature di bordo quali: compattatori, gru & @ampianti, addetto altresi a compiti di
piccola manutenzione ripartita dei mezzi affidati.

La mansione di pilota motorista (conducente di rhatoa) sara oggetto di attento e comparato
esame da parte della commissione appositamentgudasper realizzare un nuovo disegno
dell’'ordinamento classificatorio.

— Capotimoniere

Sara inquadrato in quinto livello.
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Declaratoria: lavoratore addetto al comando dimtataer il quale sia richiesto il possesso del
titolo professionale di capotimoniere, in possemsche del titolo professionale di motorista di
motonave.

Relativamente ai lavoratori inquadrati in secontello super ed in terzo super, le parti
concordano sull'opportunitd che I'Azienda predisp@nappositi corsi di qualificazione
professionale allo scopo di far loro acquisiredltio le qualifiche professionali di:

a) marinaio aiuto motorista per i lavoratori inqeegdin secondo livello super.
b) motorista di motonave per i lavoratori inquadiraterzo livello super.
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Allegato 8

ACCORDO INTERFEDERALE PER LA COSTITUZIONE DELLA RSU
10 giugno 2005

La parti, vista la regolamentazione della costdoei della RSU, di cui agli accordi 1° marzo
1996 e 14 maggio 1996, fermo restando I'integratepimento dell’Accordo interconfederale
CISPEL — OO.SS. del 29 settembre 1994 e del Reguitoed esso allegato,

convengono

di modificare gli accordi 1° marzo 1996 e 14 magh®6 secondo il testo di seguito riportato
che sostituisce integralmente ed a qualsiasi eftpitllo dei due accordi citati.

a) Numero dei componenti della RSU

- aziende da 1 a 15 dipendenti: 1 componente;

- aziende da 16 a 120 dipendenti: 1 componentegr@r20 lavoratori con un minimo di 3

componenti;

- aziende da 121 a 1200 dipendenti: 1 componentedsgdipendenti con un massimo di

33 componenti;

- aziende da 1201 a 2400 dipendenti: 1 comporagne60 dipendenti con un massimo di

53 componenti;

- aziende oltre i 2400 dipendenti: 1 componenta 890 dipendenti.
Ai fini della determinazione del numero dei compatnelella RSU, le parti si danno atto che il
guoziente di dipendenti di ciascuna fascia si canoan quello delle fasce successive fino a
concorrenza del numero dei dipendenti di ciascum@nda, a partire dalla fascia di aziende
che occupano almeno 16 lavoratori.
Le parti si danno inoltre atto che le frazioni tianti dalla applicazione del divisore specificato
per ciascuna fascia danno luogo all’arrotondametimita superiore.
Nelle aziende in cui si applica una pluralita dntratti collettivi di lavoro, le OO.SS. firmatarie
del presente accordo si impegnano a perseguire efodm progressiva armonizzazione
dell'attivita svolta dalle sezioni della RSU coptndenti ai settori regolati da diversi contratti
al fine di assicurare una gestione unitaria delleestjoni di carattere generale e o
plurisettoriale.

b) Esecutivo.

Ogni RSU si dotera di un Regolamento per istrigrprbprie attivita interne.

In ciascuna RSU in cui il numero complessivo demponenti sia superiore a sei, sara
costituito un Esecutivo.

L’Esecutivo, che pud essere costituito anche n&®BU con un numero inferiore di
componenti, € lo strumento operativo eletto dallURe |la rappresenta, in quanto delegato, nei
rapporti e nelle trattative con le aziende.

L’Esecutivo € composto da un numero di membri casprtra il 15% ed il 30% dei
componenti la RSU, con eventuale arrotondamentméB superiore.
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Resta comunque inteso che dellEsecutivo fara palteeno un membro per ogni
organizzazione sindacale che concorre a dar JdaeR8U.

c) Diritto di elettorato attivo e passivo.

Hanno diritto di elettorato attivo e passivo i leatori, assunti sia a tempo indeterminato,
anche se in periodo di prova, sia con contrattibahazione-lavoro, in forza all’azienda alla
data delle elezioni.

d) Permessi sindacali.

Per I'espletamento dei propri compiti e funziongamponenti della RSU disporranno di un
monte ore di permessi sindacali retribuiti, messbla disposizione dalle Organizzazioni
Sindacali stipulanti il CCNL, attinti dal monte dermessi stabilito dall’art. 55 del CCNL 22
maggio 2003.

In relazione a quanto sopra, per quanto riguardaFIB.CGIL, la FIT-CISL e la
UILTRASPORTI, la distribuzione di detto monte ose determinera secondo il criterio
individuato con nota a verbale posta in calce @ll%b suddetto.

e) Compiti e funzioni

La RSU subentra alle RSA ed ai loro dirigenti neifalarita dei poteri e nell’esercizio delle
funzioni ad essi spettanti per effetto di dispasizdi legge.

La RSU e le corrispondenti strutture territoriaklld associazioni sindacali firmatarie del
contratto collettivo del CCNL applicato in aziendagssono stipulare accordi a livello
aziendale nelle materie, con le procedure, madalitei limiti stabiliti dal CCNL stesso.
NOTA VERBALE DELLE OO.SS. FP-CGIL, FIT-CISL E UILTR ASPORTI

Per quanto non espressamente previsto e per opeit@sattinente all'interpretazione del
presente accordo, la FP-CGIL, FIT-CISL e la UILTRA3RTI impegnano le strutture delle
proprie organizzazioni a fare riferimento allinbesinitaria del 1° marzo 1991, nonché al
documento unitario del 23 settembre 1993

Per la Federambiente Per le Organizzazionigsald

FP-CGIL

FIT-CISL

UILTRASPORTI

FIADEL
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Allegato 9

ACCORDO INTERCONFEDERALE PER LA COSTITUZIONE DELLE
RAPPRESENTANZE SINDACALI UNITARIE

L’anno 1994 il giorno 29 del mese dsettembre

la CISPEL, nella persona del Presidente On. Enresia
e

la CGIL, la CISL e la UIL, nelle persone dei SegreConfederali Walter Cerfeda, Giuseppe
Surrenti e Bruno Bruni

convengono
di procedere ad una regolamentazione generaleapeodtituzione nelle imprese di servizi
pubblici degli enti locali di rappresentanze siralaainitarie dei lavoratori dalle stesse

dipendenti, con riferimento al protocollo tra Gawele Parti sociali del 23 luglio 1993

nei termini che seguono

Modalita di costituzione e di funzionamento

1. Ambito ed iniziativa per la costituzione

Rappresentanze sindacali unitarie possono essstieute nelle unita produttive con piu di
15 dipendenti, ad iniziativa delle associaziondairali firmatarie del presente accordo.

Nelle aziende di maggiori dimensioni, ferma restafa unicita della RSU, la stessa puo
articolarsi in relazione ad entita organizzativeperative autonome da individuarsi a livello
negoziale decentrato.

Hanno potere di iniziativa anche le associaziomiacali firmatarie del C.C.N.L. applicato
in azienda ovvero le associazioni sindacali alditala presentazione di liste elettorali ai
sensi del regolamento che segue a condizione dhi@reb comunque espresso adesione
formale al presente accordo e agli accordi di eatagulle modalita di esercizio del diritto
di sciopero stipulati ai sensi della legge n. 19601

L’iniziativa di cui al primo comma deve essere edata, congiuntamente o disgiuntamente,
da parte delle associazioni sindacali come somh&iduate, entro tre mesi dalla stipula del
presente accordo salvo impedimenti oggettivi.

La stessa iniziativa, per i successivi rinnovi,rpatssere assunta anche dalla RSU e dovra
essere esercitata almeno tre mesi prima della szadkel mandato.

2. Composizione

Alla costituzione della RSU si procede, per i deezit dei seggi, mediante elezione a
suffragio universale e con sistema proporzionaéettiste concorrenti.
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Il residuo terzo viene assegnato alle liste pregendalie associazioni sindacali firmatarie
del contratto collettivo nazionale di lavoro apptw nellazienda e alla sua copertura si
procede, mediante elezione o designazione, in pzapw ai voti ricevuti.

Nella definizione dei collegi elettorali, al fineelth distribuzione dei seggi, le associazioni
sindacali terranno conto delle articolazioni orgaative dell’azienda e delle categorie
professionali di significativa incidenza in esseei@mti al fine di garantire un’adeguata
composizione della rappresentanza anche con rigwdlia categoria dei quadri.

Nella composizione delle liste si perseguira unfaddea rappresentanza di genere,
attraverso una coerente applicazione della normdiseriminatoria.

. Numero dei componenti

Il numero dei componenti la RSU non puo essereiorea:

a) 3 componenti per la RSU costituita nelle aziernte @ccupano fino a 200 dipendenti;

b) 3 componenti ogni 300 o frazione di 300 dipendastle aziende che occupano fino a
3000 dipendenti;

c) 3 componenti ogni 500 o frazione di 500 dipendamtile aziende di maggiori
dimensioni, in aggiunta al numero di cui alla porge lett. b) per gli ulteriori dipendenti
rispetto ai 3000.

Le integrazioni del numero dei componenti sonordtfiesclusivamente a livello negoziale
di settore.

. Diritti, permessi, liberta sindacali, tutele e nodalita di esercizio

| componenti delle RSU subentrano ai dirigenti eldRSA nella titolarita dei diritti,

permessi e liberta sindacali e tutele loro spatfaerteffetto delle disposizioni di cui al titolo

3° della legge n.300/1970.

Nelle sedi negoziali di categoria, nell’ambito dellerifica degli istituti in materia di diritti,

permessi e liberta sindacali, e definita la erd@&iconoscere ai componenti la RSU.

In occasione del negoziato di cui ai commi precéderparti definiranno in via prioritaria

le soluzioni per permettere alle organizzaziondacali destinatarie dei suddetti istituti di

mantenere una specifica agibilita sindacale.

Sono fatti salvi in favore delle organizzazioni ietei alle associazioni sindacali firmatarie

del C.C.N.L. applicato nell’azienda i seguenti ttiri

a) diritto ad indire, singolarmente o congiuntameh&ssemblea dei lavoratori durante
I'orario di lavoro, per 3 delle 10 ore annue raiitb, spettanti a ciascun lavoratore ex art.
20, legge n. 300/1970;

b) diritto ai permessi non retribuiti di cui all'a24, legge n. 300/1970;

c) diritto di affissione di cui all’art. 25 della lgg n. 300/1970.

. Compiti e funzioni

Le RSU subentrano alle RSA ed ai loro dirigentian¢itolarita dei poteri e nell’esercizio
delle funzioni ad essi spettanti per effetto dpdiizioni di legge.

La RSU e le corrispondenti strutture territoriadilld associazioni sindacali firmatarie del
contratto collettivo nazionale di lavoro applicato azienda, possono stipulare accordi a
livello aziendale nelle materie, con le procedumedalita e nei limiti che saranno stabiliti
dal contratto collettivo nazionale applicato nei&nda.
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. Durata e sostituzione nell'incarico

| componenti della RSU restano in carica per trai,aal termine dei quali decadono
automaticamente. In caso di dimissioni dall'incarec di risoluzione del rapporto di lavoro
di un componente elettivo, lo stesso sara sogtitlat primo dei non eletti appartenente alla
medesima lista.

Il componente dimissionario o il cui rapporto dvdeo sia venuto a cessare, che sia stato
nominato su designazione delle associazioni sitidad¢armini del precedente punto 2 sara
sostituito mediante nuova designazione da parte didsse associazioni.

Le sostituzioni dei componenti le RSU non possatcernere un numero superiore al 50%
degli stessi, pena la decadenza della RSU con goest obbligo di procedere al suo
rinnovo, secondo le modalita previste dal presaoterdo.

. Decisioni

Le decisioni relative a materie di competenza dellJ sono assunte dalle stesse in base a
criteri definiti dalle Organizzazioni sindacali devoratori stipulanti il presente accordo e
comunicati alla Direzione aziendale.

. Clausola di salvaguardia

Le Organizzazioni sindacali firmatarie del preseateordo o che comunque aderiscano alla
disciplina in esso contenuta attraverso la parézigne alle elezioni della RSU rinunciano
formalmente ed espressamente a costituire RSA éi sgell'art. 19 della legge
n.300/1970.

Le loro RSA devono intendersi decadute con la nardiglla RSU.

. Disposizione transitoria

Entro il 28-2-1995 le parti confederali si incom&ieno per una verifica sullo stato
applicativo del medesimo con specifico riguardce ghlartizioni demandate alla sede
negoziale di categoria.

10. Disposizioni finali

Il presente accordo potra costituire oggetto ddelita ad opera delle parti stipulanti con

preavviso di almeno 4 mesi.

Le RSU restano comunque in carica fino al termeldato mandato.

Le parti concordano che, qualora intervenga unaplisa legislativa volta a regolamentare

la materia oggetto del presente accordo, si proeegleriesame dello stesso per la relativa
armonizzazione.

Regolamento per la elezione della RSU

1. Modalita per indire le elezioni

Almeno tre mesi prima della scadenza del mandalia RSU le associazioni sindacali
firmatarie del C.C.N.L. applicato in azienda ovveedl'accordo interconfederale per la
costituzione della RSU, congiuntamente o disgiueta® o la RSU uscente,
provvederanno ad indire le elezioni mediante cocagione da affiggere nell'apposito albo
che I'azienda mettera a disposizione della RSU éndiare alla Direzione Aziendale. Il
termine per la presentazione delle liste € di 16rmgi dalla data di pubblicazione
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dellannuncio di cui sopra; l'ora di scadenza stemde fissata alla mezzanotte del
guindicesimo giorno.

. Quorum per la validita delle elezioni

Le Organizzazioni sindacali dei lavoratori sono é@gpate a favorire la piu ampia
partecipazione dei lavoratori alle operazioni elet.

Le elezioni sono valide ove alle stesse abbia ppesie piu della meta dei lavoratori aventi
diritto al voto.

Nei casi in cui detto quorum non sia stato raggiut® Commissione elettorale e le
organizzazioni sindacali assumeranno le iniziadiveompetenza.

. Elettorato attivo e passivo

Hanno diritto di votare tutti i lavoratori non irrqva in forza all’azienda alla data delle
elezioni.

Hanno diritto di votare anche i lavoratori in pravascorsi 6 mesi dall’assunzione.

Ferma restando I'eleggibilita dei lavoratori norpiova in forza all'azienda, candidati nelle
liste di cui al successivo punto 4, la contrattaeiali categoria regolera limiti ed esercizio
del diritto di elettorato passivo dei lavoratorinn® tempo indeterminato.

. Presentazione delle liste

All'elezione della RSU possono concorrere listdtetali presentate dalle:

a) associazioni sindacali firmatarie del contrattdletbvo nazionale di lavoro applicato
nell'azienda e dell’accordo interconfederale perdatituzione delle RSU;

b) associazioni sindacali formalmente costituite narproprio statuto ed atto costitutivo, a
condizione che accettino espressamente e formadnanpresente regolamentazione,
nonché gli accordi di settore sulle modalita direizéo del diritto di sciopero stipulati ai
sensi della legge n. 146/1990, e siano in gradcodiedare la lista con un numero di
firme di lavoratori dipendenti dall’azienda paris®o degli aventi diritto al voto.

Ogni Associazione sindacale non pud presentaredpiuna lista in ciascun collegio
elettorale.

Non possono essere candidati coloro che abbiansemiego la lista ed i membri della
Commissione elettorale.

Ciascun candidato pud presentarsi in una sola IB8te, nonostante il divieto di cui al
precedente comma, un candidato risulti comprespiindi una lista, la Commissione
elettorale di cui al punto 5, dopo la scadenzateiehine per la presentazione delle liste e
prima di procedere alla affissione delle liste steai sensi del punto 7, invitera il lavoratore
interessato a optare per una delle liste.

Il numero dei candidati per ciascuna lista non gugerare di oltre 1/3 il numero dei
componenti la RSU da eleggere nel collegio.

. Commissione elettorale

Al fine di assicurare un ordinato e corretto svolgnto della consultazione, nelle singole
aziende viene costituita una commissione elettorale

La commissione elettorale &€ composta da lavordgdtiazienda, non candidati, designati in
modo paritetico dalle Organizzazioni sindacali preatrici delle liste.

. Compiti della Commissione
La Commissione elettorale ha il compito di:
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a) ricevere la presentazione delle liste, rimetteadomediatamente dopo la sua completa
integrazione ogni contestazione relativa alla nsjenza delle liste stesse ai requisiti
previsti dal presente regolamento;

b) verificare la valida presentazione delle liste;

C) costituire i seggi elettorali, presiedendo allemyzioni di voto che dovranno svolgersi
senza pregiudizio del normale svolgimento delNétii aziendale;

d) assicurare la correttezza delle operazioni ditsgoudei voti;

e) esaminare e decidere su eventuali ricorsi proposti termini di cui al presente
regolamento;

f) proclamare i risultati delle elezioni, comunicargliostessi a tutti i soggetti interessati, ivi
comprese le Associazioni sindacali presentatridisth.

7. Affissioni

Le liste dei candidati dovranno essere portate reostenza dei lavoratori, a cura della
Commissione elettorale, mediante affissione nédali cui al punto 1, almeno otto giorni
prima della data fissata per le elezioni.

8. Scrutatori

E’ in facolta dei presentatori di ciascuna listaldsignare uno scrutatore per ciascun seggio
elettorale, scelto fra i lavoratori elettori nomdalati.

La designazione degli scrutatori deve essere eéfiettnon oltre le 24 ore che precedono
I'inizio delle votazioni.

9. Segretezza del voto

Nelle elezioni il voto & segreto e diretto e nord pessere espresso per lettera ne per
interposta persona.

10. Schede elettorali

La votazione ha luogo a mezzo di scheda unica, cemdente tutte le liste disposte in
ordine di presentazione e con la stessa evidenza.

In caso di contemporaneita della presentaziondiberdi precedenza sara estratto a sorte.
Le schede devono essere firmate da almeno due canpalel seggio; la loro preparazione
e la votazione devono avvenire in modo da garalgtisegretezza e la regolarita del voto.
La scheda deve essere consegnata a ciascun ebdtiatte della votazione dal Presidente
del seggio.

Il voto di lista sara espresso mediante crocedizctata sulla intestazione della lista.

Il voto € nullo se la scheda non e quella predisposse presenta tracce di scrittura o
analoghi segni di individuazione.

11. Preferenze

L’elettore pud manifestare la preferenza solo pecandidato della lista da lui votata.

Il voto preferenziale sara espresso dall’elettoegliante una crocetta apposta a fianco del
nome del candidato preferito, ovvero segnandont@ael candidato preferito nell'apposito
spazio della scheda.

L’indicazione di piu preferenze date alla stesstalvale unicamente come votazione della
lista, anche se non sia stato espresso il vota tlsth. Il voto apposto a piu di una lista, o
l'indicazione di piu preferenze date a liste difieti, rende nulla la scheda.

233



Nel caso di voto apposto ad una lista e di preferatate a candidati di liste differenti, si
considera valido solamente il voto di lista e niMoti di preferenza.

12. Modalita della votazione

Il luogo e il calendario di votazione saranno difaldalla Commissione elettorale, previo
accordo con la Direzione aziendale, in modo talepeanettere a tutti gli aventi diritto
I'esercizio del voto, nel rispetto delle esigenzd dervizio. Qualora l'ubicazione degli
impianti e il numero dei votanti lo dovessero reztere, potranno essere stabiliti piu luoghi
di votazione, evitando peraltro eccessivi frazioaathanche per conservare, sotto ogni
aspetto, la segretezza del voto e garantendoradiajda contestualita della votazione.
Luogo e calendario di votazione dovranno esser&@jp@ conoscenza di tutti i lavoratori,
mediante comunicazione nell'albo esistente pressazlende, almeno 8 giorni prima del
giorno fissato per le votazioni.

13. Composizione del seggio elettorale

Il seggio € composto dagli scrutatori di cui al fwuB del presente regolamento e da un
Presidente, nominato dalla Commissione elettorale.

14. Attrezzatura del seggio elettorale

A cura della Commissione elettorale ogni seggi@ saunito di un’urna elettorale, idonea
ad una regolare votazione, chiusa e sigillata silte apertura ufficiale della stessa per
I'inizio dello scrutinio.

Il seggio deve inoltre poter disporre di un elemoonpleto degli elettori aventi diritto al
voto presso di esso.

15. Riconoscimento degli elettori

Coli elettori, per essere ammessi al voto, dovraasibire al Presidente del seggio un
documento di riconoscimento personale. In mancatdizalocumento personale essi
dovranno essere riconosciuti da almeno due degliagori del seggio; di tale circostanza
deve essere dato atto nel verbale concernenteetazipni elettorali.

16. Compiti del Presidente

Il Presidente fara apporre all’elettore, nell'elerdi cui all’art.14, la firma accanto al suo
nominativo.

17. Operazioni di scrutinio

Le operazioni di scrutinio avranno inizio subitgpdda chiusura delle operazioni elettorali
in tutti i seggi.

Al termine dello scrutinio, a cura del Presidengt skggio il verbale dello scrutinio, su cui
dovra essere dato atto anche delle eventuali daatesi, verra consegnato - unitamente al
materiale della votazione (schede, elenchi, ecalla-Commissione elettorale che, in caso
di piu seggi, procedera alle operazioni riepilogatdi calcolo dandone atto nel proprio
verbale.

La Commissione elettorale al termine delle operazidi cui al comma precedente
provvedera a sigillare in un unico piego tutto @teriale (esclusi i verbali) trasmesso dai
seqgqi; il piego sigillato, dopo la definitiva corieia - della RSU sara conservato secondo
accordi tra la Commissione elettorale e la Diregi@ziendale in modo da garantirne la
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integritd e ci0 almeno per tre mesi. Successivameata distrutto alla presenza di un
delegato della Commissione elettorale e di un @deétedella Direzione.

18. Attribuzione dei seggi

Ai fini dell'elezione dei due terzi dei componemtella RSU, il numero dei seggi sara
ripartito, secondo il criterio proporzionale, ifa&one ai voti conseguiti dalle singole liste
concorrenti. Il residuo terzo dei seggi sara atitd secondo il criterio proporzionale alle
associazioni sindacali firmatarie del C.C.N.L. aqgto in azienda.

Nell’ambito delle liste che avranno conseguito ybfeggi saranno attribuiti in relazione ai
voti di preferenza ottenuti dai singoli candidatire caso di parita di voti di preferenza, in
relazione all'ordine nella lista.

19. Ricorsi alla Commissione elettorale

La Commissione elettorale, sulla base dei risutlacrutinio, procede alla assegnazione
dei seggi e alla redazione di un verbale sulle apeni elettorali, che deve essere
sottoscritto da tutti i componenti della Commissi@tessa.

Trascorsi 5 giorni dalla affissione dei risultaéighi scrutini senza che siano stati presentati
ricorsi da parte dei soggetti interessati, si ideenonfermata I'assegnazione dei seggi di cui
al primo comma e la Commissione ne da atto nelaterti cui sopra.

Ove invece siano stati presentati ricorsi nei tarmsuddetti, la Commissione deve
provvedere al loro esame entro 48 ore, inserentiwarbale suddetto la conclusione alla
guale é pervenuta.

Copia di tale verbale e dei verbali di seggio dagaere notificata a ciascun rappresentante
delle associazioni sindacali che abbiano presenliate elettorali, entro 48 ore dal
compimento delle operazioni di cui al comma preogglee notificata, a mezzo
raccomandata con ricevuta, nel termine stesso, reempura della Commissione elettorale,
alla Associazione datoriale di categoria, che, a ®oita, ne dara pronta comunicazione
all'azienda.

20. Comitato dei garanti

Contro le decisioni della Commissione elettoralanémesso ricorso entro 10 giorni ad

apposito Comitato dei garanti.

Tale Comitato € composto, a livello territoriale wla membro designato da ciascuna delle
organizzazioni sindacali presentatrici di liste, da rappresentante dell’associazione
datoriale locale ed é presieduto dal Direttore' d&ILMO o da un suo delegato.

Il Comitato si pronuncera entro il termine peremati 10 giorni.

21. Comunicazione della nomina dei componenti delRSU

La nomina, a seguito di elezione o designazione,cdmponenti della RSU, una volta
definiti gli eventuali ricorsi, sara comunicata pecritto alla direzione per il tramite della
organizzazione datoriale d’appartenenza a cura d@ganizzazioni sindacali di rispettiva
appartenenza dei componenti.

22. Adempimenti della Direzione aziendale

La Direzione aziendale mettera a disposizione debamissione elettorale I'elenco dei
dipendenti aventi diritto al voto e quanto necessarconsentire il corretto svolgimento
delle operazioni elettorali.
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Allegato 10

ALLEGATO PER | LAVORATORI DEI SERVIZI FUNERARI E CI  MITERIALI

Premessa

Le parti, con il presente articolato, integratived @CNL Federambiente 30.6.2008, intendono
predisporre, per le aziende che applicano il stddéCNL, o di nuova costituzione, uno
strumento idoneo ad inquadrare il personale addéetervizi funerari e cimiteriali.

Le parti non intendono modificare gli assetti catitrali in atto presso aziende associate a
Federambiente, o che ne applicano il CCNL, le qg#&i assicurano servizi cimiteriali e
funerari.

Resta ferma la possibilita per queste ultime dicpdere alla utilizzazione del presente
articolato, sulla base di specifiche intese dedimtambito aziendale.

Avuto riguardo a quanto precisato nei precedentirag il rapporto di lavoro del personale
addetto ai servizi cimiteriali e funerari € regolain via generale, dagli istituti del CCNL
Federambiente, con esclusione di quanto disciglidat presente allegato, tenuto conto della
specificita delle attivita espletate in tale sedtorerceologico.

Per quanto attiene alle figure professionali dagdtietti ai servizi funerari e cimiteriali, previste
nella classificazione del personale, tra i proBsemplificativi come “operatore tecnico
cimiteriale, operatore di polizia mortuaria”, lerp@onvengono quanto segue:

per quanto attiene al trattamento economico, si fderimento al CCNL Federutility, per i
dipendenti delle imprese pubbliche del settore fame adeguandone automaticamente gli
incrementi retributivi a decorrere dalla retribumodi maggio 2008, avuto riguardo alle
decorrenze e quantita;

- per guanto attiene alla parte normativa, si fafarimento al CCNL Federambiente,
prevedendone una sezione speciale per i seguttoitii isontrattuali:
a) scatti di anzianita

b) sistema indennitario

C) maggiorazioni

d) orario di lavoro settimanale

e) pronto intervento e reperibilita

f) divisore

g) definizione trattamento economico

h) alloggio

NTFR

[) regolamentazione esercizio diritto di sciopero
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1. ANZIANITA

» L’anzianita di servizio del dipendente, che nondute effetti economici riguardanti gli
aumenti periodici, si computa con riferimento afipai di effettiva prestazione lavorativa
0 equivalenti.

* |l computo avviene a mesi interi; le frazioni di $eenon inferiori a 15 giorni sono
computate come mese intero.

2. ORARIO DI LAVORO

La durata dell'orario normale settimanale di laverfissata in 38 ore settimanali distribuite, di
norma, su cinque o sei giorni della settimana.

La durata massima settimanale dell’'orario di lawdidi 52 (cinquantadue) ore.
Sono escluse dal computo del suddetto limite dkllata massima settimanale dell’orario di
lavoro le seguenti prestazioni, benché retribuite:
— ore di lavoro trascorse in attesa durante le funzmigiose e/o civili;
— ore di viaggio in trasferta non alla guida;
— ore impiegate in attivita di formazione professiena
— prestazioni del personale addetto alle aree operpgr assicurare la continuita del
servizio indicato nell'art. 16, lett. n), n. 4 del Lgs. n. 66/2003.

3. SERVIZIO DI PRONTO INTERVENTO — SERVIZIO DI REPE RIBILITA

Tenuto conto delle particolari caratteristiche delvizio le aziende, avendo I'obbligo di
garantire alcuni servizi di pubblica utilita previslalla vigente legislazione o in caso di
attivazione di particolari servizi di onoranze fbre sono impegnate ad organizzare un
servizio di pronto intervento 24 ore su 24.

Le modalita attuative del pronto intervento sondinite dalla Direzione aziendale, previa
consultazione con la R.S.U., tenendo conto dellattmistiche delle aziende e della tipologia
dei servizi da garantire.

Laddove in sede locale sussistano esigenze ofietfazienda istituisce un servizio di
reperibilita.

In particolare I'azienda ricorre per il servizio iiperibilita inerente i trasporti e le onoranze
funebri a personale dei rispettivi settori, soggdtiobbligo della reperibilita.

Per il predetto servizio, fermo restando quantbikta dal presente contratto in materia di
orario di lavoro, si conviene quanto segue:

a) nel servizio di reperibilitd si deve avvicendarembggior numero di lavoratori in
possesso delle necessarie qualificazioni profeahbjon

b) limpegno di reperibilita riguarda di norma 7 gioed mese, fatta salva I'individuazione
da parte dell'azienda, previa consultazione dedlair, di limiti superiori in relazione al
numero degli addetti utilizzabili nel servizio.
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Il servizio di reperibilita comporta I'obbligo per dipendente di essere reperibile presso la
propria abitazione o in localita compatibile coesigenza di rendersi disponibile nel piu breve
tempo possibile, per rispondere alle chiamate degnti o del centralino aziendale o del

presidio tecnico-aziendale o direttamente dell’Autdo esterna ed effettuare gli interventi

necessari.

Il personale in reperibilita viene dotato, ai $oii del servizio, di telefono cellulare aziendale
di altro mezzo idoneo.

Per localita compatibile si intende un luogo chensemta I'effettuazione dell'intervento
richiesto entro 30 minuti dalla chiamata.

Il turno di reperibilitd di norma va limitato ai pedi fuori del normale orario di lavoro e non
puo eccedere le 24 ore.

Il servizio di reperibilita viene compensato cogegue:

a) reperibilita in giorno feriale: euro 17,50
b) reperibilita in giorno domenicale o festivo infrégaanale: euro 20,50.

Il compenso per reperibilita in giorno feriale gege in misura inferiore alle 24 viene ridotto
proporzionalmente in funzione del numero delleprestate, fermo il minimo di 1/3.

Gli interventi effettuati su chiamata nel corso sielvizio di reperibilita sono retribuiti secondo
le norme sul lavoro straordinario; per ogni intereevengono riconosciute convenzionalmente
almeno due ore di lavoro straordinario, comprendietempi di andata e ritorno dal luogo di
presentazione.

| compensi per il servizio di reperibilita sono Gsposti mensilmente in base ai giorni di turno
di reperibilita effettivamente prestati.

In presenza di specifiche necessita organizzatieeivanti dall’opportunita di garantire la
tempestivita di intervento nei servizi aziendalgspono essere previste a livello aziendale,
previa consultazione/confronto della r.s.u., uterifattispecie di utilizzo del servizio di
reperibilita.

Nei confronti dei lavoratori impegnati nel servizoi reperibilita, il periodo di riposo
giornaliero di cui all'art. 7 del D. Lgs. n. 66/280n presenza di prestazioni rese su chiamata,
puo essere ripartito in piu periodi distinti, di @meno uno della durata di 4 ore consecutive;
ove il riposo anche discontinuo non risulti comuagari alle 11 ore complessive, il lavoratore
ha diritto a riposi compensativi fino a concorrenzedle suddette 11 ore, da godersi entro le 24
ore successive, salvo casi eccezionali; resta femimaal caso il pagamento delle sole
maggiorazioni previste dal successivo punto 5, carim

4. LAVORO STRAORDINARIO E NOTTURNO

1. Si considera lavoro straordinario quello autoriazatcompiuto dal lavoratore oltre la
durata dell’orario normale di lavoro di lavoro.
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2. Le prestazioni di lavoro straordinario sono compémgon la retribuzione individuale
oraria maggiorata :

- del 32% per prestazioni straordinarie feriale deurn
- del 45% per prestazioni feriali notturne e fest@ieirne e notturne)

3. Le prestazioni di lavoro notturno, siano esse initavvicendati che in turni non
avvicendati, sono compensate con la retribuziod®igiuale oraria maggiorata del
15%.

5. LAVORO FESTIVO
1) Lavoratori non addetti a turni avvicendati

Il lavoratore che viene chiamato a prestare searviziun giorno festivo viene compensato con
altra giornata di riposo e con la sola maggioraziaella retribuzione della retribuzione
individuale oraria del 45%.
Qualora in casi eccezionali la giornata di lavastivo non possa essere compensata con
altra giornata di riposo, il lavoratore avra doitilla retribuzione individuale oraria
maggiorata del 45%.

2) Lavoratori addetti a turni avvicendati

Il lavoratore addetto a turni avvicendati che vierlgamato a prestare servizio nel giorno
prestabilito di riposo od in un giorno festivo afettimanale anche se coincide con una
domenica, viene compensato come precisato al 2fneodel precedente paragrafo 1.

6. RETRIBUZIONE

A) - Retribuzione e sue definizioni
La retribuzione e corrisposta ai lavoratori mensitte in un giorno stabilito dall'Azienda.

Con l'espressione "retribuzione base" si intendomanimi determinati per i vari gruppi dei
lavoratori nelle tabelle allegate al presente @itur

Con l'espressione "retribuzione individuale" simte la somma della retribuzione base,
dell'indennita di contingenza maturata dall'l.27197 avanti, di cui al successivo punto C,
degli eventuali importi gia maturati ai sensi dafl! 13 del precedente CCNL funerari 28.7.92
“Aumenti periodici di anzianita” e degli aumenti whierito, nonché degli eventuali assegni ad
personam.

Con l'espressione "retribuzione globale" si intetalesomma della retribuzione individuale,
delle indennita a carattere continuativo, con esche di quanto corrisposto a titolo di
rimborso spese anche se forfettizzato, nonchép sdilversamente disposto, degli eventuali
assegni ad personam sostitutivi di indennita e sadributive soppresse dal presente CCNL.
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Norma transitoria

Continua, altresi, ad essere corrisposto 'EDR wliat Protocollo Governo — Parti Sociali
31.7.1992; lo stesso e utile ai soli fini delladicesima mensilita, delle ferie, delle festivita
nazionali ed infrasettimanali, dell'indennita depwviso, del TFR e dei permessi retribuiti.

B)- Calcolo della retribuzione giornaliera ed oraxi

La retribuzione oraria, nei suoi vari aspetti cowhefiniti nell’articolo precedente, si ottiene
dividendo la retribuzione mensile per il coeffidierd65 (centosessantacinque).

La retribuzione giornaliera si ottiene moltiplicanth retribuzione oraria per il numero delle
ore settimanali di lavoro diviso per il numero darni lavorativi della settimana.
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C)- Retribuzione base - Indennita’ di contingenza
» Retribuzioni base mensili.

Le retribuzioni base mensili (comprendenti i valdirtutti i punti della scala mobile delle retribomi,
detta anche indennita di contingenza, maturati §h81 gennaio 1977) e le relative decorrenze sono
guelle determinate nella tabella allegata:

Gruppo Parametro | 01/10/2006| 01/12/2006 01/08/2007 01/10/2008
Q (ex QS) 350 €1.81334 €1.85334 €932| €1.999,34
Q (ex Q parametro 305) 305 €1.579(86 .6€4,72| €1.680,95 €1.741,95
8° (ex A1) 260 €1.346,76 €1.376,47 .4£32,93| € 1.484,93
7° (ex A.2) 230 €1.19139 €1.217p8 .B¥,62| €1.313,67
6° (ex B.1) 208 €1.077,44 €1.101p1 .®B4,38| €1.187,98
5° (ex B.2) 190 € 984,20 €1.00591 €7,07| €1.085,17
4° super (ex C.1 parametro 172) 172 € 890,98 €6910 €947,99 € 982,39
4° (ex C.2 parametro 159) 159 € 823,63 84£80 € 876,33 € 908,13
3° super ( ex C.3 parametro 152) 152 € 787,88 €/804 € 837,76 € 868,16
3° (ex D.1 parametro 145) 145 €751,13 76%70 € 799,19 € 828,19
2° (ex D.2) 133 € 688,93 € 704,18 € 733,0 € 759,61
1° (ex D.3) 100 € 518,02 € 529,45 €561,1 €571,16

* Indennita di contingenza.

L'indennita di contingenza - scala mobile dellgilbeizioni, regolata dalle norme e modalita

stabilite in sede interconfederale (accordo intefederale 12 aprile 1957, integrato

dall'accordo interconfederale 7 maggio 1975 e atlbBione della CISPEL al punto 4.2

dell'accordo intercompartimentale sul pubblico iegp 18 dicembre 1985, poi generalizzato
con la legge 26 febbraio 1986, n. 38), per effei#tda intervenuta cessazione del sistema di
indicizzazione dei salari in forza del Protocolloov@rno-Parti Sociali 31.7.92, resta

determinata nell’'importo in vigore al 1° novemb@&91.

Gli importi mensili dell'indennita di contingenzare pertanto i seguenti:

Q (ex QS) € 551,92
Q (ex Q parametro 305) € 546,29
8° (ex A.1) € 545,17
7° (ex A.2) € 538,67
6° (ex B.1) € 529,75
5° (ex B.2) € 526,85

4° super (ex C.1 parametro 172) € 523,98
4° (ex C.2 parametro 159) € 521,95

3° super (ex C.3 parametro 152) € 520,87
3° (ex D.1 parametro 145) € 519,80

2° (ex D.2) € 517,97

1° (ex D.3) € 516,23
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D) - Una Tantum

Le parti convengono la corresponsione a titolowtid tantum”, pari a euro 2.572,00 riferita al
3¢ livello, parametro 145, non utile ai fini dicah istituto legale e contrattuale, compreso il
TFR.

Il suddetto importo di euro 2.572,00, da parametgaer tutti i livelli, come da tabella sotto
riportata, e relativo al periodo pregresso 1.01720@30.4.2008 e va corrisposto in proporzione
ai mesi di servizio prestati nel sopraccitato pgwi@regresso, con assorbimento dell’eventuale

IVC erogata, secondo le seguenti scansioni:

- euro 450,00 con le competenze del mese di I&§@B per il personale in forza al 1° luglio

2008;

- euro 450,00 con le competenze del mese di setee@®08 per il personale in forza al 1°

settembre 2008;

- euro 1.000,00 con le competenze del mese di noree@008 per il personale in forza al 1°

novembre 2008;

- euro 672,00 con le competenze del mese di febl#@09 per il personale in forza al 1°

gennaio 2009.

Il totale degli importi che le imprese abbiano éuatmente corrisposto a titolo di acconto o ad
altro titolo, dovra essere detratto, fino a coneoza, dagli importi economici fissati nella

sotto riportata tabella.

IMPORTO

UNA

TANTUM 1° tranche 2° tranche 3° tranche | 4° tranche
Gruppo Parametro
Q (ex QS) 350 €6.208,2§ €1.086,21 €1.086,38 €2.413,79 €1.621,90
Q (ex Q parametro 305) 305 € 5.410,07 € 946,55 €946,49 €2.103,43 €1.413,58
8° (ex A1) 260 € 4.611,86 € 806,90 €806,84 €1.793,10 € 1.205,03
7° (ex A.2) 230 € 4.079,72 € 713,79 €713,76 €1.586,21 € 1.065,96
6° (ex B.1) 208 € 3.689,49 € 645,52 €645,49 €1.434,48 € 964,00
5° (ex B.2) 190 € 3.370,21 € 589,66 €589,63 €1.310,34 € 880,58
4° super ( ex C.1 parametro
172) 172 € 3.050,92 € 533,79 €533,79 €1.186,21 €797,14
4° (ex C.2 parametro 159) 159 € 2.820,33 € 493,45 €493,43 € 1.096,55 € 736,90
3° super (ex C.3 parametro
152) 152 € 2.696,17 € 471,72 €471,72 £€1.048,28 € 704,45
3° (exD.1 parametro 145) 145 € 2.572,00 € 450,00 €450,00 € 1.000,00 €672,00
2° (ex D.2) 133 € 2.359,14 € 412,76 €412,74 €917,24 € 616,41
1° (ex D.3) 100 €1.773,79 € 310,34 € 310,35 € 689,66 € 463,45
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7. INDENNITA
Indennita per prestazioni disagiate

Di norma, salvo che per le aziende delle aree mpelitane, in relazione alla cui specifica
diversa organizzazione del lavoro e possibile defidifferenti criteri e modalita applicative, si
riconoscono per prestazioni particolarmente digagar il settore funerario quelle connesse ai
trattamenti tanatologici sulla salma e alle esuprdzied estumulazioni programmate nei
cimiteri.

1) Indennita per operazioni tanatologich&uro 7,75 per l'addetto, a turno, alla camera
mortuaria per I'esecuzione di operazioni tanatclogi ivi comprendendovi i trattamenti
conservativi, di ricomposizione e cosmesi sullansal
Nelle realta aziendali in cui le camere mortuanao dislocate in diverse zone del territorio,
le parti aziendali possono ricercare e definireedie modalitd di corresponsione
dell'indennita.

2) Indennita per trattamenti conservatiuro 10,33 per ogni trattamento conservativouii ¢
agli artt. 32 e 48 del DPR 10/9/1990 n. 285.

3) Indennita per esumazioni ed estumulazioni prograte l'indennita per ogni salma
esumata o estumulata e da attribuirsi complessintemalla squadra operativamente
impegnata. L'indennita e stabilita in:

- Euro 10,33 per esumazione effettuata con nmagzcanici e per estumulazione
- Euro 15,49 per esumazione effettuata senza@dsinezzi meccanici.

8. ALLOGGIO

Quando l'alloggio venga concesso a discrezionéAdethda in relazione alle esigenze del
servizio, la concessione € gratuita, fatte salvdidposizioni di legge in materia contributiva e
fiscale.

Tale concessione e le eventuali concessioni dggioa prezzo ridotto hanno termine di
diritto con la risoluzione per qualsiasi causardelporto di lavoro, o quando cambi la natura o
il luogo delle prestazioni per le quali I'Azienda provveduto all'assegnazione dell'alloggio
stesso.

Qualora nella localita isolata ove il lavoratoreolge normalmente la sua attivita non esistano
alloggi né mezzi pubblici di trasporto che colleghitale localita con centri abitati I'Azienda,
ove non provveda direttamente al trasporto, casridera un indennizzo.

Le concessioni di cui sopra non possono essere wamepad alcun effetto salvo il disposto

dell'ultimo comma dell'art. 2121 del codice civpper i casi in cui l'alloggio sia dovuto al
prestatore di lavoro.
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9. TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO
Per il trattamento di fine rapporto si applicanmé@me della legge n. 297 del 29 maggio 1982.

In virtu del Il comma del nuovo art. 2120 del cadvile, introdotto dall'art. 1 della legge n.
297 del 29 maggio 1982, la retribuzione annua d@agersi a base per la liqguidazione del
trattamento di fine rapporto di lavoro (TFR) compte le seguenti voci:

a) retribuzione globale;

b) EDR ex Protocollo Governo — Parti sociali 311@B2;

c) indennita di reperibilita,;

d) trattamento economico per mutamento di manspmri durata di almeno 185 giorni
nell'arco dell'anno solare;

e) indennita per mancato preavviso;

f) festivita soppresse non godute.

Le eventuali anticipazioni di TFR sono disciplindtdl’apposito Regolamento allegato.

10. ATTIVITA SINDACALE

Lo svolgimento delle attivitd sindacali € disciglin dalla Legge e, nello specifico, dagli
artt.57, par. Il e relativa dichiarazione a verbagedel 58 CCNL Federambiente 30.6.2008, ad
eccezione del monte ore di permesso sindacaledateeretribuito.

A tal riguardo, per I'espletamento dei propri camgifunzioni in sede aziendale, i componenti
della r.s.u. 0 —ove non costituita- delle r.s.a&somo disporre di un monte ore annuo globale di
permessi sindacali retribuiti pari a 4 ore moltpto per il numero dei dipendenti in forza
presso l'azienda al 31 ottobre dell'anno precedgmello di riferimento .

11. REGOLAMENTAZIONE DELL’ESERCIZIO DEL DIRITTO DI  SCIOPERO.
La regolamentazione delle modalita di eserciziodietto di sciopero e quella validata dalla

Commissione di Garanzia con deliberazione n. 04031 marzo 2004 e pubblicata GU n. 70
del 24 marzo 2004.
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Allegato 11

Regolamento per I'anticipazione
del trattamento di fine rapporto di lavoro
(legge 29 maggio 1982, n. 297)

1) Beneficiari

Hanno titolo a richiedere l'anticipazione i lavamatche abbiano maturato almeno otto anni di
servizio presso la stessa azienda alla data demi@sone della domanda, quale risulta dal
protocollo aziendale in arrivo.

Ai fini dell’'accertamento dell’anzianita di servizdi cui sopra si fa riferimento all’anzianita
contrattuale utile per il trattamento di fine lawpcon esclusione dell’anzianita convenzionale
a qualsiasi titolo concessa.

Nel caso di passaggio di gestione, ai sensi dellGadel presente contratto, o di affidamento
del servizio da parte di pubbliche amministrazioom trasferimento del personale, I'anzianita
aziendale valida ai fini dell’anticipazione del TElecorre dalla data di effettiva instaurazione
del rapporto di lavoro con l'azienda subentrantaffidataria. Tuttavia, in via del tutto
eccezionale, quando non sia stato liquidato il Tda'azienda cessante e, con consenso del
lavoratore, ne sia stato trasferito l'ammontar@aainda subentrante, al lavoratore stesso sara
riconosciuta — ai soli fini della maturazione dez&mita per I'accesso all’anticipazione del TFR
medesimo — l'anzianita di servizio maturata anclnesgo il precedente datore di lavoro
(azienda cessante).

Nel caso di trasferimento di ramo d’azienda ex 22 cc., 'anzianita aziendale valida ai fini
dell'anticipazione del TFR decorre dalla data dziade instaurazione del rapporto di lavoro
con il soggetto cedente, salvo che sia intervefaulauidazione del TFR (o equivalente) al
momento del passaggio.

2) Limiti numerici

Per identificare in azienda il numero degli aveittilo all'anticipazione entro i limiti previsti
dalla legge, si fa riferimento alla situazione geftsonale in forza alla data del 1° gennaio di
ciascun anno.

Le richieste di anticipazione vanno soddisfatte umhmente entro il limite del 10% degli
aventi titolo e comunque del 4% del numero totaliedipendenti.

La cifra costituisce il limite annuale ed ha efti@aper I'anno in corso

La parte di aliquota eventualmente non esauritauinanno non é trasferibile in quello
successivo.

Nel caso che l'applicazione delle suddette per@@n{t0% e/o 4%) dia luogo a frazioni, si
procede all’arrotondamento per eccesso dell’uretacdntingente degli aventi diritto.
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3) Misura dell’anticipazione

La misura dell’anticipazione é stabilita in ragiodel 70% del trattamento di fine rapporto
maturato, escludendo la parte del trattamento stgissimpegnata a garanzia di esposizioni
debitorie del lavoratore interessato.

L’importo dell'anticipazione non puo in nessun cassere superiore a quello risultante dalla
documentazione prodotta.

4) Motivi che giustificano I'anticipazione e critati priorita
La richiesta di anticipazione deve essere giustifi@sclusivamente dalla necessita di:

a) spese sanitarie per terapie ed interventi stnaan riconosciuti dalle competenti strutture;

b) acquisto o acquisizione della prima casa diazimnhe per sé o per i figli documentato con
atto notarile o atto sostitutivo legalmente valido;

C) spese per ristrutturazione straordinaria detiaione di proprieta del lavoratore o dei figli
conviventi, se questa é intestata al dipendentdiglia

d) congedo di maternita (art. 32 D.Lgs. n. 151/2001

e) congedo per formazione (art. 5 legge n. 53/2000)

f) congedo per formazione continua (art. 6 legge3A2000).

5) Spese sanitarie

Le spese sanitarie possono riguardare tanto irdawce quanto i componenti a carico del suo
nucleo familiare, intendendosi per tali i familigeer i quali il lavoratore stesso percepisca gli
assegni familiari o per i quali dichiari, con le dadita previste dall’art. 4 della legge 4.1.68 n.
15, la convivenza e il fatto di provvedere al larantenimento.

La necessita di terapie e di interventi straordirdeve essere comprovata da apposita
documentazione rilasciata dalle competenti strettur

Ai fini della determinazione e dell’erogazione dwikicipazione la richiesta deve essere
corredata da preventivi di spesa redatti dai presahitari prescelti per la terapia o per
I'intervento, nonché delle spese complementariresak.

Ciascuna domanda viene definita con la massimanaege comungue non oltre 30 giorni dalla
presentazione allazienda. Le domande pervenutezasedocumentazione 0 con
documentazione incompleta vengono definite entrai®dni dalla data di ricevimento della
documentazione completa.

A terapia od intervento eseguiti, I'interessat@®@uto alla consegna, entro 3 mesi, delle fatture
gquietanzate o di documenti equivalenti, ivi comprés dichiarazione personale delle spese
complementari sostenute.

In caso di ricaduta, il lavoratore ha titolo dihiedere nuovamente I'anticipazione nel limite
della quota residua non usufruita nella prima asta

Ove, per qualsiasi motivo, tale consegna non aligio luogo nel termine prescritto oppure
entro 6 mesi, dalla data dell’erogazione dell’'apazione la terapia o l'intervento non siano
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stati eseguiti, l'interessato deve prontamenteitug® la somma anticipatagli, al lordo
dell'imposta gia versata dall'azienda.

In ogni caso, I'azienda adotta, nel rispetto detheme di legge, le modalita piu opportune atte
ad evitare il doppio pagamento dellimposta dagdgl lavoratore.

6) Congedi previsti dalla legge n. 53/2000 e ddld3. n. 151/2001

L’anticipazione & concessa per consentire al dipeteddi far fronte alle spese da sostenere
durante i periodi di congedo.

La richiesta economica deve essere commisuratdualiaone di integrazione o sostituzione
della retribuzione nonché di copertura degli ormmtributivi per I'eventuale riscatto del
periodo di assenza non retribuita; 'onere econondieve essere documentato (es. domanda di
riscatto presentata dal lavoratore all’istitutoyidenziale) contestualmente alla domanda.

Qualora il lavoratore ritenga che le spese da sestesiano superiori allammontare della
retribuzione non corrisposta, dovra fornire idodeaumentazione del maggior onere.

L’erogazione e effettuata unitamente alla retribogei relativa al mese che precede la data di
inizio del congedo, a seguito di richiesta predentdal dipendente tempestivamente e
comunque almeno 15 giorni prima dell’erogazionssde

7) Acquisto o acquisizione della prima casa di abibne.

In relazione alle finalita della legge di consenti lavoratore dipendente di procurare per sé o
per i figli la proprieta dell'abitazione primarigi considera compreso nel concetto di
“acquisto”, oltre l'acquisto da terzi, 'assegnameodi alloggio in cooperativa, la costruzione in
proprio e il riscatto.

In ogni caso, deve trattarsi di abitazione perdalg I'acquirente abbia diritto alle agevolazioni
di legge per “prima casa” .

Si ritiene che il dipendente possa diventare pedaro di detta prima casa nei seguenti modi:

a) acquisto di casa di abitazione;

b) assegnazione di casa in cooperativa a propieiga o indivisa;
c) riscatto di alloggio popolare;

d) costruzione in proprio di casa di abitazione.

| dipendenti che hanno diritto all’anticipazione pacquisto della prima casa di abitazione per
sé o per i figli, devono presentare domanda cotaedalla dichiarazione attestante comunque
che il dipendente, sotto la propria responsabéitaonsapevole delle conseguenze penali e
civili previste dalle vigenti norme di legge perla@ che rendano dichiarazioni false o
compiano atti fraudolenti al fine di procurare ibdebenefici per sé o per altri, richiede
I'anticipazione per I'acquisto della prima casaHbitazione .

L’azienda corrisponde I'anticipazione alla preseittae dell’atto preliminare di compravendita
per sé o per i figli.
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In caso di anticipazione richiesta per I'acquisigadi un alloggio in cooperativa edilizia, il
dipendente deve presentare la dichiarazione ddlidenete della cooperativa con firma
autenticata a termini di legge, da cui risulti agli stesso o il figlio sono prenotatari di
alloggio, su terreno acquisito o concesso a fiflizgdcon I'indicazione dell’entita dell'importo
richiesto per la costruzione dell’alloggio stesso.

Qualora la richiesta di anticipazione sia statatificata dall’atto preliminare di vendita ovvero
dalla partecipazione a cooperativa edilizia, il etigente, entro 12 mesi dall’erogazione
dell'anticipazione, € tenuto all’esibizione delt@at notarile di acquisto definitivo
dell'abitazione ovvero della documentazione, chestifichi i motivi del mancato rispetto dei
termini di cui sopra. Tale documentazione dev'essgresentata ogni 12 mesi, senza oneri
economici a carico del lavoratore.

Per la costruzione in proprio di alloggio deve esgrodotta la seguente documentazione:

- la copia dell'atto di acquisto, o atto equipotendell’area sulla quale verra realizzato
immobile;

- la copia della concessione edilizia e del cedid di inizio lavori rilasciato dal Comune;

- il preventivo degli oneri da sostenere per larcasone, firmato da un professionista iscritto
all’Albo, o contratto di appalto.

In caso di riscatto, il richiedente deve presentan@ dichiarazione richiesta agli istituti
preposti all’edilizia economica e popolare e/o gnibblici attestanti I'impegno assunto dal
riscatto e I'importo da pagare.

8. Documentazione per la ristrutturazione straoetia

Per la ristrutturazione straordinaria dell’abitaw@odi proprieta del lavoratore o dei figli
conviventi deve essere prodotta la seguente dodaziene:

- copia dell’'atto di proprieta dell’abitazione;

- copia della comunicazione al comune di residextrarelazione asseverata nel caso di opere
interne;

- copia dell'autorizzazione comunale nel caso dtaero, risanamento conservativo e
ristrutturazione edilizia;

- stato di famiglia;

- dichiarazione ai sensi di legge attestante lavieenza dei figli, quando I'abitazione sia ad
essi intestata;

Entro il termine massimo di dodici mesi dall'erogae dell’anticipazione sul TFR il
richiedente dovra far pervenire all’Azienda la diadt, o le fatture o altri documenti equivalenti
delle spese effettivamente sostenute, il cui ingpodn dovra essere inferiore a quello erogato
in anticipazione.

9. Procedure

Le Aziende definiscono le richieste di anticipaaosecondo I'ordine cronologico di valida
presentazione delle domande e fino ad esaurimahtmodtingente numerico.

Le domande non soddisfatte per esaurimento deingmrtte annuale stabilito dal presente
contratto, vengono inserite nel contingente deli@successivo e definite con priorita rispetto
a quelle presentate in tale anno.
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Agli effetti dell'individuazione della data di vala presentazione della domanda fa fede la data
di ricevimento da parte dell’Azienda.

Il 25% di tutte le anticipazioni concedibili neinliti indicati al punto 2 € riservato per
soddisfare le richieste relative alle spese saejtdfutilizzazione della riserva e resa
disponibile per le altre motivazioni per le qualiopessere concessa l'anticipazione del T.F.R.,
guando, entro il 15 dicembre di ciascun anno, resia stata chiesta I'utilizzazione.

E’ fatto obbligo ai beneficiari di anticipazione diocumentare l'avvenuta utilizzazione
dell'anticipazione stessa per le finalita oggettdalrichiesta.

In ogni caso di decadenza per mancata presentadellee documentazione di cui al comma
precedente, I'Azienda recupera l'importo lordo maggio della somma necessaria alla
ricostituzione integrale del fondo di accantonaraendividuale previsto dalla legge.

In ogni caso le aziende adottano, nel rispettcedadirme di legge, le modalita piu opportune
atte ad evitare il doppio pagamento dell’impostgade del lavoratore.

10. Disposizioni imperative di legge e finali

Non puo tenersi conto delle spese sanitarie e dpkse per I'acquisto o I'acquisizione della
prima casa di abitazione per sé o per i propri,fggistenute in adempimento di obbligazioni o
impegni assunti in data anteriore all’l giugno 1982

L’anticipazione pu0 essere ottenuta una sola vodtacorso del rapporto di lavoro - fatta
eccezione per quanto previsto dal comma 6 dmlgolente paragrafo 5 - e viene detratta, a
tutti gli effetti, dal trattamento di fine rapportoompreso quello spettante ai sensi dell’art.
2122 C.C..
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Allegato 12

SERVIZI DI IGIENE AMBIENTALE E/O SERVIZI ALLA COLLE  TTIVITA

Codice di regolamentazione delle modalita di esemio del diritto di sciopero per i
lavoratori addetti alle attivita individuate dal campo di applicazione del CCNL unico di
settore.

Individuazione e modalita di erogazione delle presizioni indispensabili ai sensi della
legge 12 giugno 1990, n.146, come modificata dakmge 11 aprile 2000, n. 83.

Art. 1 - Tentativo preventivo di conciliazione.

Ai sensi dell'art. 2, c. 2, della L. 12 giugno 1990 146, prima della proclamazione dello
sciopero le parti stipulanti, nelle rispettive setli competenza, esperiscono un tentativo
preventivo di conciliazione in applicazione delléegata procedura di raffreddamento e di
conciliazione per i lavoratori addetti ai serviziglene ambientale e/o servizi alla collettivita.

Art. 2 - Proclamazione e preavviso.

L'effettuazione di ogni singola astensione dal tavee preceduta da una specifica
proclamazione scritta, contenente le motivaziorllodeciopero, l'indicazione della data e
dell'ora di inizio e termine dell’astensione nonth&licazione dell’estensione territoriale della
stessa.

La proclamazione scritta € trasmessa, a cura aebetente livello sindacale, con un preavviso
di almeno 10 giorni rispetto alla data dell'effetione dello sciopero, sia all'impresa che
all'apposito ufficio costituito presso l'autoritd@mpetente ad adottare I'ordinanza di cui all’art.
8 della legge n. 146/1990.

In caso di sciopero nazionale, la comunicazionitaer fatta pervenire dalle OO.SS. Nazionali

alle Associazioni nazionali datoriali di categaoclee provvedono a trasmetterla alle imprese. In
tal caso, le O0O.SS. sono tenute ad osservare amvse di almeno 12 giorni.

Art. 3 - Durata.
Il primo sciopero per ogni tipo di vertenza non pu@erare la durata di una giornata di lavoro.

Le astensioni successive alla prima e relative stésgsa vertenza non possono superare la
durata di due giornate di lavoro.

Le astensioni dal lavoro - anche in occasione deh@ sciopero - di durata inferiore alla
giornata di lavoro si svolgono in un unico periatiodurata continuativa e, comunque, sono
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effettuate all'inizio o al termine di ogni singokmrno in modo da contenere al minimo
possibile i disagi per I'utenza.

Art. 4 - Intervallo tra successive astensioni dalvbro.

Tra I'effettuazione di un’astensione dal lavoraeploclamazione di quella successiva — anche
riferita alla medesima vertenza e anche se protkamia OO.SS. diverse — & assicurato un
intervallo di almeno 3 giorni.

Art. 5 - Periodi di franchigia ed esclusioni.

| periodi di franchigia nei quali non possono esseffettuati scioperi sono individuati come
segue:

- la giornata precedente e quella seguente un giéestivo infrasettimanale non
lavorato;

- dal 15 dicembre al 6 gennaio;

- dal lunedi precedente la Pasqua fino alla domeniceessiva;

- le ferie estive per un periodo di sei settimane&yatima dal 15 luglio al 31 agosto;

- dal terzo giorno precedente al terzo giorno suoceede giornate di consultazione
elettorale politica nazionale, europea, referemadanazionale, le giornate di
consultazione elettorale regionale e amministratieeaché le giornate di consultazione
politica suppletiva e le giornate di consultazioegionale e amministrativa parziale.

Il giorno iniziale e quello finale dei periodi sdieati sono compresi nella franchigia.

In occasione di manifestazioni a carattere nazeyrighitatamente alla zona interessata, o a
carattere internazionale non sono effettuati sciopale citta in cui tali eventi si svolgono e
per la durata degli stessi.

Non é consentito lo sciopero per singoli livellipfili o categorie professionali, né lo sciopero
a oltranza, o per singoli segmenti dell’intero giclel servizio, 0 a scacchiera, o lo sciopero
bianco.

Art. 6 - Sospensione dello sciopero.

Gli scioperi di qualsiasi genere, dichiarati o orso di effettuazione, sono immediatamente
sospesi in caso di avvenimenti eccezionali di paldre gravita o di calamita naturali, tali da
richiedere I'immediata ripresa del servizio.

Art. 7 - Adempimenti dell'impresa e normalizzaziodel servizio.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 2, c. 6, dellagge n. 146/1990, l'impresa, almeno 5 giorni
prima dellinizio dell'astensione dal lavoro, prade a dare comunicazione agli utenti, nelle

251



forme adeguate, in relazione alla proclamaziongagiale di cui al precedente art. 2, dei modi e
dei tempi di erogazione dei servizi nel corso dslimpero e delle misure per la riattivazione
integrale degli stessi.

In caso di servizio appaltato, la comunicazioneudisopra € indirizzata dall'impresa anche al
committente.

L'impresa ha altresi I'obbligo di fornire tempestivente alla Commissione di Garanzia che ne
faccia richiesta le informazioni riguardanti glicgueri proclamati ed effettuati, le revoche, le
sospensioni o i rinvii degli scioperi proclamat, felative motivazioni nonché le cause di
insorgenza dei conflitti.

Le inadempienze di cui ai commi 1 e 3 sono santom@anorma dell’art. 4, commi 4 e
seguenti, della Legge n. 146/1990.

Al fine di consentire all'impresa di garantire adere nota all’'utenza la pronta riattivazione del
servizio, al termine dello sciopero i dipendenth@denuti a rispettare i tempi e le modalita
della ripresa del servizio, cosi come indicati aelproclamazione dello sciopero.

Conseguentemente, non devono essere assunteiweiztéie pregiudichino tale ripresa e i

dipendenti devono assicurare, anche con il ricalstavoro supplementare o straordinario,
secondo le norme del CCNL, la disponibilita adeguatonsentire la pronta normalizzazione
del servizio.

Art. 8 - Individuazione delle prestazioni indispeatsli.

Si considerano prestazioni indispensabili ai selediart. 2 della legge n. 146/1990 quelle
relative a:

a. Raccolta e trasporto dei rifiuti definiti pericoica sensi della normativa vigente di

legge.
b. Raccolta e trasporto dei rifiuti solidi urbani essenilati pertinenti a:

« utenze scolastiche;

« mense pubbliche e private di enti assistenziali;

- ospedali - case di cura - comunita terapeutichepreso lo spazzamento della
viabilita interna);

« 0spizi, centri di accoglienza, orfanotrofi;

- stazioni ferroviarie, marittime, aeroportuali;

.« caserme;

. carceri.

c. Pulizia (spazzamento, raccolta dei rifiuti e lavagjgdei mercati; delle aree di sosta
attrezzate; delle aree di grande interesse twistiaseale in misura non superiore al
20% delle aree dei centri storici cosi come indiaig dai piani regolatori dei Comuni.

d. Trasporto, svuotamento dei mezzi di raccolta eamanto negli impianti, comprese le
discariche, dei rifiuti derivanti dalle prestaziomdispensabili e da altri mezzi
eventualmente in servizio, avuto riguardo al peatmstrettamente necessario alla loro
effettuazione e alle caratteristiche tecniche whefilanto, con la salvaguardia
dell’erogazione di energia elettrica e/o termicaseevizi a rete.
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e. Trattamento delle acque negli impianti di potak#izione, desalinizzazione e
depurazione.

f. Raccolta delle siringhe, nonché disinfestazioneattiezazione e disinfezione per casi
urgenti e su segnalazione dell’autorita sanitanmereogni altro caso che sia oggetto di
ordinanza emessa da parte dell’autorita sanitéviaigoubblica sicurezza.

g. Servizio di pronto intervento da parte delle offiper I'assistenza ai mezzi ed ai
macchinari in servizio.

h. Ripristino delle condizioni di sicurezza e dell’agjta stradale a seguito di frane,
nevicate, allagamenti e ostruzioni di reti fognarie

i. Presidio di pronto intervento.

J.  Servizio di vigilanza e di pronto intervento relatmente alla sicurezza dei cantieri e
alla gestione degli immobili delle ATER.

k. Attivita funerarie (con riferimento all’Accordo ZR1991 per gli addetti ai servizi
funerari nonché al D.P.R. n. 285/1990).

[. Altre attivita eventualmente svolte dalle impresejpplicazione dell'’Accordo Regioni -
Enti Locali 6/7/1995, che rientrino nel campo dpkgazione dell’art. 1 della Legge n.
146/1990.

Art. 9 - Individuazione dei lavoratori da inserir@el piano dei servizi delle prestazioni
indispensabili.

A. Le prestazioni indispensabili, di cui al precedeate 8, saranno garantite attraverso il
personale strettamente necessario alla loro compfétttuazione.

L'impresa predispone il piano dei servizi delle gtazioni indispensabili, come sopra
individuate, e le relative quote di personale, ttuazione di quanto stabilito al
precedente comma, entro 20 giorni dalla valutazitiridoneita del presente codice da
parte della Commissione di garanzia.

Il piano dei servizi delle prestazioni indispendigiredisposto dall’impresa & oggetto di
informazione e di esame preventivi tra 'impresassé e la RSU o, in mancanza, le
RSA , entro 10 giorni dalla scadenza del termine2@digiorni di cui al comma
precedente.

In caso di rilevante dissenso le parti potrannaeadi Prefetto che decidera sulla
materia.

Il piano definito resta valido fino a quando nonrenda necessario modificarlo, a
seqguito di variazioni della gamma delle prestaziordispensabili nazionalmente
individuate. In tal caso, I'impresa reitera la prdara di cui ai commi 2 e seguenti.

Laddove esistano intese ed accordi collettivi nglatla individuazione dei lavoratori

da inserire nel piano dei servizi gli stessi sacamggetto di riesame e modifica
consensuale entro 30 giorni.

B. Ai fini della predisposizione del piano dei serviklle prestazioni indispensabili, i
criteri di individuazione dei lavoratori da adiba#le prestazioni stesse sono i seguenti:
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a. ordine alfabetico per categorie omogenee di lavorarofessionalmente idonei
a svolgere i compiti e le mansioni inerenti allegtazioni da erogare;

b. individuazione prioritaria dei lavoratori che, reeliotazione secondo l'ordine
alfabetico, non sono stati utilizzati in precedeagiensioni, a partire dalla data
di applicazione del presente Codice di regolaméonaz

Non sono inseriti nel piano dei servizi delle paggini indispensabili, di cui al comma
precedente, i lavoratori in riposo o in ferie qualBastensione dal lavoro coincida con i giorni
predetti. In occasione dello sciopero successalo)avoratori sono i primi ad essere inseriti,
gualora in servizio, nel piano predetto.

Non sono inseriti, altresi, nel piano dei servigile prestazioni indispensabili i rappresentanti
delle RSU o, in mancanza, delle RSA e/o delle OO@&lamanti lo sciopero, tenuto conto
delle condizioni tecniche del servizio e delle kit cui all’art. 10.

L’'impresa rende noti tempestivamente, tramite casaio da affiggere nei luoghi di lavoro, i
nominativi dei preposti aziendali o dei loro sadtitincaricati di dare attuazione agli
adempimenti del presente Codice di regolamentazione

| preposti aziendali o i loro sostituti provvedoaw affiggere nei luoghi di lavoro I'elenco del

personale inserito nel piano dei servizi delle f@&sni indispensabili almeno 5 giorni di

calendario prima dello sciopero, con indicazionendeninativi del personale stesso e i compiti
specifici relativi alla copertura delle prestazidncui all’art. 8.

Qualora alla data dello sciopero i lavoratori iradiael piano dei servizi risultino assenti per
malattia o infortunio, I'impresa procedera a chiagiadipendenti immediatamente successivi
in elenco, dandone tempestiva comunicazione agliessati.

L’'impresa da tempestiva comunicazione alle RSW, mancanza alle RSAegli adempimenti
di cui ai tre commi precedenti, consegnando altafleistesse copia dell’elenco del personale
inserito nel piano dei servizi delle prestaziomigpensabili.

Art. 10 - Tutela degli utenti, dei lavoratori, dagmpianti e dei mezzi.

Il personale di cui al precedente art. 9 garantis@@curezza degli utenti, quella dei lavoratori
nonché la salvaguardia dell'integrita degli impiadéei macchinari e dei m.

Art.11 - Astensione collettiva dal lavoro straordino.

Ai sensi e per gli effetti della delibera n. 98/7@@ottata dalla Commissione di Garanzia |l

19/11/1998, le norme della presente regolamentazoapplicano anche in caso di astensione
collettiva dal lavoro straordinario, fatta eccedoper quelle relative alla durata (art. 3) la

guale, in ogni caso, non puo essere superiorei@rBi gonsecutivi per ogni singola astensione

collettiva dal lavoro straordinario.
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Art. 12 - Campo di applicazione.

Il presente Codice di regolamentazione si applitattai lavoratori addetti ai servizi di igiene
ambientale e/o alla collettivita, indipendentemenia@la forma giuridica dell'impresa o
dell’ente.

I Codice predetto, relativamente all’erogazione lledeprestazioni indispensabili e
all'individuazione dei lavoratori che debbono gdide, attua quanto richiesto dalla legge n.
146/1990.

Art. 13 - Salvaguardia delle prestazioni indispeisiain atto.

Le prestazioni indispensabili ulteriori rispettogaanto previsto dall’art. 9 gia garantite,
determinate dalle specificita e dalle esigenzeeteitorio, possono essere erogate alla stregua
dei limiti previsti dall’art. 13, co. 1, lett. Aefige n. 146/1990 come modificata dalla legge n.
83/2000.

Art. 14 -Norme sanzionatorie.

In ottemperanza all'art. 4, c. 1, della legge n6/1890, ai lavoratori che si astengono dal
lavoro in violazione di quanto previsto dal prege@Gbdice di regolamentazione o che, richiesti
dell’'effettuazione delle prestazioni indispensabibn la assicurino, sono applicate le sanzioni
disciplinari, di cui al vigente CCNL, proporziona#a gravita dell'infrazione, con esclusione

delle misure estintive del rapporto e di quelle cbmportino mutamenti definitivi dello stesso,

fatti salvi i provvedimenti di competenza della Guissione di Garanzia di cui agli artt. 4 e

seguenti.

Allegato: Procedura di raffreddamento e di conzibae delle controversie collettive, in
attuazione dell’'art. 2, comma 2, della legge 148019

Il presente Codice di regolamentazione e trasmassara delle Associazioni datoriali alla
Commissione di Garanzia, per la valutazione di @i@nai sensi e per gli effetti di cui agli artt.
2,12, 13, 19 della legge n. 146/1990.
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ALLEGATO ALL'ACCORDO COLLETTIVO NAZIONALE

PROCEDURA DI RAFFREDDAMENTO E DI CONCILIAZIONE DELL E
CONTROVERSIE COLLETTIVE, IN ATTUAZIONE DELL’ART. 2, COMMA 2,
DELLA LEGGE N. 146/1990

Art. 1

Fermo restando che l'interpretazione delle normeGIENL e degli accordi nazionali e di
competenza esclusiva delle parti nazionali stipulserondo le modalita specificate dal CCNL
medesimo, le controversie collettive — con eschusiali quelle relative ai provvedimenti
disciplinari — sono soggette alla seguente progediir raffreddamento e conciliazione,
finalizzata alla prevenzione e/o alla composizidaeconflitti.

Art. 2
A) Livello aziendale

La titolarita dell'iniziativa di attivare, a livellaziendale, la presente procedura e riservata alla
RSU, o in mancanza alle R.S.A., costituite nell’gémllelle OO.SS. firmatarie del contratto
collettivo applicato aziendalmente, cui sia staioferito specifico mandato.

La richiesta di esame della questione, che & cdaBa controversia collettiva, & formulata
dalla RSU o, in mancanza, dalle predette RSA, tefaipresentazione alla direzione aziendale
di apposita domanda scritta che deve contenemickimione dei motivi della controversia
collettiva e/o della norma del CCNL o dell'accorduallettivo nazionale o aziendale in ordine
alla quale si intende proporre reclamo.

Entro 2 giorni dalla data di ricevimento della doma, la Direzione aziendale convoca la RSU
0, in mancanza, le predette RSA per I'esame dilawomma precedente.

Questa fase e ultimata entro i 5 giorni succesaiyirimo incontro, con la redazione di uno
specifico verbale che, in caso di mancato accormme rimesso in copia al superiore livello
territoriale.

B) Livello territoriale

Entro 2 giorni dalla data di ricevimento del vesba mancato accordo in sede aziendale, i
rappresentanti dell’Associazione datoriale convocEncompetenti strutture territoriali delle
00.SS. firmatarie del contratto collettivo appleaiziendalmente per 'esame della questione
che é causa della controversia collettiva.

Questa fase e ultimata entro i 6 giorni successiyirimo incontro, con la redazione di uno

specifico verbale che, in caso di mancato accormme rimesso in copia al superiore livello
nazionale.
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C) Livello nazionale

Entro 5 giorni dalla data di ricevimento del vesbali mancato accordo in sede territoriale,
I’Associazione datoriale convoca le competenti G .&azionali di categoria per 'esame della
guestione che e causa della controversia collettiva

Questa fase e ultimata entro i 7 giorni successiyrimo incontro, con la redazione di uno
specifico verbale conclusivo della intera procedura

Art. 3

Al fine di garantire la continuita del servizio,attivazione della procedura sospende le
iniziative delle parti eventualmente adottate. Agamente, fino alla conclusione della
presente procedura, i lavoratori iscritti non possadire |'autorita giudiziaria sulle questioni
oggetto della controversia, né da parte dei compidiigelli sindacali si possono proclamare
agitazioni di qualsiasi tipo e da parte aziendale viene data attuazione alle questioni oggetto
della controversia medesima.

Art. 4

Qualora il soggetto competente per livello a prowawe la convocazione non vi ottemperi

rispettivamente nei termini di cui all’art. 2, lef), lett. B), lett. C), la presente procedura &
ultimata. Conseguentemente, a partire dal giorigoesge la scadenza del termine relativo, la
disposizione di cui all’art. 3 cessa di trovareleggzione.

Art. 5

| soggetti competenti per livello a svolgere I'esardella questione che €& causa della
controversia collettiva hanno comunque facolta €derenza con il fine di cui all’art. 1 — di
prorogarne, per iscritto, di comune accordo, atigb termine di durata.

Art. 6

Ognuno dei soggetti competenti a svolgere l'esaraba dquestione che e causa della
controversia collettiva a livello territoriale hlrasi facolta di non esperire il superiore livello
dandone comunicazione alle Organizzazioni naziodatoriali e sindacali. In tal caso, la
presente procedura e ultimata e, conseguentenmermgarstire dal giorno seguente la data di
conclusione dell’esame della predetta questiondislaosizione di cui all’art. 3 cessa di trovare
applicazione.

Art. 7
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Le parti si danno atto di aver adempiuto a quamévipto dall'art. 2, comma 2, della Legge
146/1990 in merito alla definizione della procedwantrattuale di raffreddamento e di
conciliazione delle controversie collettive, la Budeve essere osservata in ogni caso da tutte
le parti interessate.

Art. 8

Fatte salve le disposizioni degli accordi intereutgrali CISPEL e CONFINDUSTRIA relativi
alle procedure di rinnovo del CCNL, nei casi di towersia collettiva di competenza delle
00.SS. nazionali la procedura di raffreddamentoreitiazione, da seguire ai sensi dell’art. 2,
comma 2, della Legge n. 146/1990, e la seguente:

1.

Entro 5 giorni dal ricevimento della richiesta dicontro formulata dalle OO.SS.
nazionali, le Associazioni nazionali datoriali cocano le relative Segreterie per
I'esame della questione che e causa della consiaveollettiva.

Questa fase si esaurisce entro i 7 giorni sucdesgivimo incontro.

Qualora le parti non convengano di prorogarne fnieir di durata, la procedura é
ultimata.

Per l'intera durata della procedura, resta fermanty previsto dal precedente art. 3.
Qualora il soggetto competente a promuovere la @mamione non vi ottemperi nei
termini suddetti la presente procedura e da coresisieultimata.

Per l'intera durata della procedura, resta fermanty previsto dal precedente art. 3.
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